Ve

¢ "N\ CNDH Comisién Nacional de los Derechos Humanos

N Y M E X I C O
N Y . P .
N\ B £ b fondemos # Paetla  Direccion General de Difusién de los Derechos Humanos

COMUNICADO
DGDDH/019/2023

Ciudad de México, a 12de enero de 2023

CNDH EMITE RECOMENDACION POR LA TRANSMISION VA TRANSFUSIONAL DE VIH A UN
NINO EN HOSPITAL PEDIATRICO DE CHIAPAS

<< Este Organismo acreditd violaciones a los derechos humanos a la proteccidn de la salud,
integridad personal e interés superior de la nifiez y al proyecto de vida del paciente, quien al
momento de los hechos tenia 12 afios

La Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) emitié la Recomendacion 247/2022
al director del Hospital de Especialidades Pediatricas (HEP) y encargado del despacho de la
Direccién General del Centro Regional de Alta Especialidad de Chiapas (CRAE), Rafael
Heberto Guillén Villatoro, por vulnerar los derechos humanos de un nifio a quien se
transmitid el Virus de Inmunodeficiencia Humana (VIH) durante una transfusiéon sanguinea
en dicho nosocomio.

El 23 de julio de 2017, la victima, que en ese entonces tenia 12 afios, sufrid un accidente que
le provocd hemorragia interna y lesiones de gravedad que ameritaron tres cirugias en un
centro hospitalario, después de lo cual se informd a sus familiares que “ya nada podian
hacer” por ély sugirieron su traslado al CRAE para que le salvaran la vida. El paciente ingreso
a dicho lugar donde requirid varias transfusiones sanguineas y el 6 de octubre de ese afio
personal de salud informd a un familiar que “habia sido infectado de VIH” (sic) en una de
esas transfusiones, por lo que le ofrecieron “todas las ayudas posibles” mediante la firma de
convenio de atencién médica vitalicia y gratuita.

Ante la queja interpuesta por su familiar, la investigacion de este Organismo Autdonomo
acredito violaciones a los derechos humanos a la proteccion de la salud, integridad personal
e interés superior de la nifiez y al proyecto de vida de la victima; asi como al derecho de
acceso a la informacién en materia de salud de las victimas indirectas, atribuibles a personal
del Hospital de Especialidades Pediatricas.

La Comisién acredité que si bien una persona servidora publica aceptd la responsabilidad
institucional del referido hospital y solicitd a la Delegacién Estatal de la Comision Ejecutiva
de Atencion a Victimas (CEAV) el reconocimiento de la calidad de victima del nifio y de sus
familiares, no tomd en cuenta el interés superior de la nifiez del cual se deriva la afectacién
de diversos derechos inherentes a su crecimiento y actual condicion de salud, lo que, sumado
al contexto rural del que provenia, lo colocaron en situacién de desventaja y discriminacién.
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Desde que se confirmdé su condicién de salud del nifio, la victima sufrié afectaciones a su
salud, integridad personal y dignidad humana, lo que se pretendié amparar con la firma del
citado convenio, pero soslayé ofrecer una reparacion integral del dafio como el
otorgamiento de una compensacién econdmica suficiente, ya que Unicamente se considerd
un apoyo para gastos de transporte, pero solo hasta que cumpliera la mayoria de edad y sin
tomar en cuenta otras erogaciones por concepto de hospedaje y alimentacién.

La CNDH comprobd que los familiares fueron notificados de la transmision del Virus cuatro
dias después de que el personal de salud conocié el diagndstico del nifio y que existid un
retraso para suministrarle tratamiento con antirretrovirales. Por otro lado, a pesar de que el
citado convenio establecia el otorgamiento de atencién psicoldgica, ésta fue suspendida
desde hace dos afios, pretextando la contingencia sanitaria, lo que no impedia la posibilidad
de reanudar las sesiones de manera remota, haciendo uso de tecnologias de comunicacion;
ademas de que dicho servicio no se hizo extensivo a los familiares.

Asimismo, se determind que el Banco de Sangre del CRAE incumplié la Norma Oficial
Mexicana para la Disposicion de Sangre Humana y sus Componentes, lo cual demuestra la
responsabilidad de las personas servidoras publicas que laboran en dicho sitio y quienes
estaban encargadas de verificar el correcto funcionamiento de los aparatos Vitros ECiQ
usados para pruebas inmunodiagndsticas, lo que en suma constituye afectaciones al
proyecto de vida del nifio.

Ante ello, se solicita al director del Hospital de Especialidades Pediatricas (HEP) inscribir al
nifio y a sus familiares en el Registro Nacional de Victimas para que les sea reparado
integralmente el dafio causado; ampliar el convenio establecido para la atenciéon médica con
el propdsito de que también se le brinde apoyo psicolégico, psicoterapéutico y la consejeria
gue requiera con motivo de su crecimiento y desarrollo personal; asi como hacer extensivos
los servicios de psicologia y consejeria para sus familiares, a fin de que estén en aptitud de
afrontar la condicion de salud de la victima derivado del contexto rural en el que viven.

Colaborar en el seguimiento de la Carpeta de Investigacion iniciada por estos hechos; instruir
la implementacién de cursos de capacitacidon en materia de derechos humanos y la debida
observancia de la Norma Oficial Mexicana para la Disposicion de Sangre Humana y sus
Componentes al personal del Banco de Sangre del HEP; ademas de realizar las gestiones
necesarias para verificar que los equipos Vitros ECiQ funcionen adecuadamente y el personal
gue los opera esté debidamente capacitado.

La Recomendacion 247/2022 ya fue debidamente notificada a su destinatario y puede
consultarse en la pagina www.cndh.org.mx.

iDefendemos al pueblo!



http://www.cndh.org.mx/

