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C — H RECOMENDACION No. 2010/2022
M E X I C O SOBRE EL CASO DE VIOLACION AL
Defendemos al Pueblo DERECHO HUMANO A LA SEGURIDAD

JURIDICA POR OMISIONES EN LA DEBIDA
DILIGENCIA Y PROTECCION AL INTERES
SUPERIOR DE LA NINEZ, EN AGRAVIO DE
QV ADOLESCENTE NO ACOMPANADA, EN
CONTEXTO DE MIGRACION, ATRIBUIBLES
A PERSONAL ADSCRITO AL INSTITUTO
NACIONAL DE MIGRACION EN EL
AEROPUERTO INTERNACIONAL DE LA
CIUDAD DE MEXICO.

Ciudad de México, a 31 de octubre de 2022

DR. FRANCISCO GARDUNO YANEZ )
COMISIONADO DEL INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

Distinguido sefior Comisionado:

1. La Comision Nacional de los Derechos Humanos, con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 1°, parrafos primero, segundo y tercero; 102, apartado B,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1°, 3°, parrafo primero,
6°, fracciones I, Il y IlI; 15, fraccion VII; 24, fracciones Il y IV, 26, 41, 2, 44, 46 y 51
de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos; asi como 128 a 133
y 136 de su Reglamento Interno, ha examinado los hechos y evidencias del
expediente CNDH/5/2021/7848/Q, sobre el caso de violacion al derecho humano a

la seguridad juridica e interés superior de la nifiez, en agravio de QV.

2. Con el propdsito de proteger la identidad de las personas involucradas en los
hechos y evitar que sus nombres y datos personales se divulguen, se omitira su
publicidad, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 6°, apartado A, fraccion
I, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4°, parrafo segundo
de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos; 78, parrafo primero y

147 de su Reglamento Interno; 68, fraccion VI y 116, parrafos primero y segundo,
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de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica; 1, 3, 9, 11,
fraccion VI, 16, 113, fraccion | y parrafo dltimo, asi como 117, parrafo primero, de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; y 1, 6, 7, 16, 17y
18 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados. Los datos se pondran en conocimiento de las autoridades
recomendadas, a través de un listado adjunto en que se describe el significado de
las claves utilizadas, con el compromiso de dictar las medidas de proteccion de los

datos correspondientes.

3. Para una mejor comprension del presente documento, las claves,
denominaciones y abreviaturas utilizadas para distintas personas involucradas en

los hechos e indagaciones ministeriales son los siguientes:

CLAVE SIGNIFICADO
Qv Persona Quejosa y Victima
AR Autoridad Responsable
PS Persona Servidora Publica
NNACM Nifias, nifios, adolescentes en contexto de migracion
NNA Nifias, nifios y adolescentes
PAM Procedimiento Administrativo Migratorio

4. En la presente Recomendacion, la referencia a diversas instituciones,
dependencias y ordenamientos se hard con acrénimos o abreviaturas a efecto de
facilitar la lectura y evitar su constante repeticion, las que podran identificarse como

sigue:

NOMBRES ACRONIMO/
ABREVIATURA
Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos CNDH,
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NOMBRES ACRONIMO/
ABREVIATURA
Organismo Nacional
o Comisién Nacional

Corte Interamericana de Derechos Humanos. CrIDH
Suprema Corte de Justicia de la Nacion SCJN
Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México. AICM
Centro de Asistencia Social de Nifias, Nifilos vy CAS/Centro de
Adolescentes Migrantes. Asistencia
Instituto Nacional de Migracion INM
Instituto Federal de la Defensoria Publica, Delegacion | IFDP o Defensoria
Aguascalientes. Pulblica

Juzgado Segundo de Distrito en el Estado de
Aguascalientes

Procuraduria de Proteccion de Derechos de Nifias, Nifios
y Adolescentes del Estado de Aguascalientes.

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
Aguascalientes

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos Constitucion Politica

Ley General de Derechos de Niflas, Nifios y | Ley de Derechos de
Adolescentes NNA

Juzgado de Distrito

PPDNNA

DIF Aguascalientes

. HECHOS

5. El 9 de septiembre de 2021, esta Comision Nacional recibié la queja de QV,
persona adolescente, de nacionalidad ecuatoriana, en la que sefalé que el 30 de
agosto de 2021, cuando viajaba en autobus, con destino a Ciudad Juérez,
Chihuahua, personal del INM en Aguascalientes detuvo el vehiculo y lo abordd,
momento en el que le pidieron sus documentos de identificacion, mostrandoles su
permiso de turista por 180 dias vigente, a pesar de ello le pidieron que bajara del

autobus, y junto con otras personas las trasladaron a las oficinas del INM en

3/32



[)
\ y Y o
Y V74 Comision Nacional de los Derechos Humanos

Defendemos al Pueblo

Aguascalientes, sin explicarle el motivo, a pesar de hacerles saber a personal de
ese Instituto que viajaba sola.

6. Al encontrarse en esas oficinas le hicieron firmar diversa documentacion sin
permitir su lectura y mucho menos su comprension, ademas le quitaron sus
documentos; posteriormente fue llevada al CAS, donde permanecié alojada hasta

la resolucion de su PAM.

7. Por lo sefialado, este Organismo Nacional inici6 el expediente
CNDH/5/2021/7848/Q, para documentar las violaciones a derechos humanos
solicitando informacion al INM y a la PPDNNA, cuya valoracion légico-juridica es
objeto de analisis en el capitulo de Observaciones y Analisis de Pruebas de esta

Recomendacion.

II. EVIDENCIAS

8. Escrito de queja de 9 de septiembre de 2021, signado por QV, en el que refirio

hechos cometidos en su agravio, atribuibles a personas servidoras publicas del INM.

9. Acta Circunstanciada de 10 de septiembre de 2021, en la que personal de esta

Comisién Nacional hizo constar comunicacién telefonica con el padre de la quejosa.

10. Acta Circunstanciada de 17 de septiembre de 2021, en la que personal de este

Organismo Nacional hizo constar entrevista con QV en el Centro de Asistencia.

11. Acta Circunstanciada de 17 de septiembre de 2021, en la que personal de esta

Comision Nacional asentdé comunicacion telefonica con el padre de QV.
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12. Acta Circunstanciada de 28 de septiembre de 2021, en la que personal de esta
Comisién Nacional hizo constar entrevista realizada a QV en el Centro de

Asistencia, asi como una llamada telefénica con el padre de la quejosa.

13. Acta circunstanciada de 8 de octubre de 2021, en la que se asento la visita
realizada por personal de este Organismo Nacional al Centro de Asistencia.

14. Acta circunstanciada de 12 de octubre de 2021, en la que se hizo constar

comunicacion telefénica con personal del CAS.

15. Oficio AGS01AM/93/2021, de 22 de octubre de 2021, mediante el cual la
Defensoria Publica rindi6 informe respecto del Juicio de Amparo que se promovié a
favor de QV.

16. Oficio INM/OSCJ/DDH/2218/2021, de 21 de octubre de 2021, a través del cual
el INM rindié su informe a esta Comision Nacional, al cual anexd copia de los

siguientes documentos:

16.1. Oficio INM/ORAGS/SCVM/DCK/1330/2021, de 14 de octubre de 2021, por
el que personal del INM en Aguascalientes rindié su informe a este Organismo

Nacional, al que adjunt6 copia certificada del PAM de QV:
16.1.1. Oficio INM/ORAGS/SCVM/DCM/1193/2021, de 31 de agosto de

2021, signado por SP3 y SP4, mediante el cual rindieron su informe de

comision.
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16.1.2. Oficio INM/ORAGS/SCVM/DCM/1194/2021, de 31 de agosto de
2021, a través del cual se hizo del conocimiento de la Directora General de

la PPDNNA de Aguascalientes que QV fue puesta a disposicion del INM.

16.1.3. Oficio INM/ORAGS/SCVM/DCM/1195/2021, de 31 de agosto de
2021, por el que se hizo del conocimiento de la Directora General del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia de Aguascalientes que QV fue puesta

a disposicion del INM.

16.1.4. Oficio INM/ORAGS/SCVM/DCM/1198/2021, de 31 de agosto de
2021, mediante el cual se hizo del conocimiento del Cénsul General de

Ecuador en Monterrey, Nuevo Ledn que QV fue puesta a disposicion del INM.

16.1.5. Acuerdo de fecha 31 de agosto de 2021, mediante el cual se instruyé
el inicio del PAM a QV.

16.1.6. Comparecencia de QV, de 31 de agosto de 2021, ante SP1, SP3y
SP5, en la que describi6 “ingresé a México de manera regular por el AICM,

yo0 viajo sola, sin ningun familiar”.

17. Oficio 39332/2021, de 4 de noviembre de 2021, por el que el Juzgado de Distrito
remiti6 a este Organismo Nacional copia certificada del Juicio de Amparo,

adjuntando la siguiente documentacion:

17.1. Demanda de amparo presentada por SP2, en su calidad de
representante especial de QV, en contra del INM por la retencion, detencion,
privacion de su libertad, aseguramiento migratorio, orden de deportacién o

expulsion y retencién de documentos personales.
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17.2. Acuerdo de 9 de septiembre de 2021, por el que el Juzgado de Distrito

admitioé a tramite el Juicio de Amparo.

17.3. Acuerdo de 9 de septiembre de 2021, a través del cual el Juzgado de
Distrito determiné conceder la suspensién de plano y de oficio respecto de los

actos reclamados por el representante especial QV.

17.4. Oficio sin nUmero ni fecha, mediante el cual la PPDNNA rindi6 su informe

previo al Juzgado de Distrito, respecto del caso de QV.

17.5. Oficio INM/DRACS/DAJ/340/2021, de 10 de septiembre de 2021, por el

que el INM rindi6 informe al Juzgado de Distrito, relativo al caso de QV.

17.6. Informe de Psicologia de 22 de septiembre de 2021, practicado a QV,
por la PPDNNA de Aguascalientes.

18. Acta circunstanciada de 22 de noviembre de 2021, en la que se hizo constar la
reunion de trabajo que personal de este Organismo Nacional sostuvo con SP2,

relativo al caso de QV.
19. Acta circunstanciada de 22 de noviembre de 2021, en la que se asento la
reunion de trabajo que personal de esta Comisién Nacional mantuvo con el titular

del Juzgado de Distrito, en el que se expuso la situacion de QV.

20. Acta circunstanciada de 23 de noviembre de 2021, en la que se hizo constar

gue personal de este Organismo Nacional llevé a cabo reunién de trabajo con la
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titular de la Secretaria de la Familia del Estado de Aguascalientes, en la que se tratd
el caso de QV.
21. Acta circunstanciada de 23 de noviembre de 2021, en la que se hizo constar la

entrevista realizada a QV, por personal de esta Comision Nacional, en el CAS.

22. Oficio 43651/2021 que contiene la sentencia de fecha 14 de diciembre de 2021,
dictada en los autos del Juicio de Amparo, por el Juzgado de Distrito en la que se
determind conceder el amparo y proteccién de la justicia a QV, ordenando la
inmediata resolucién del PAM, asi como sobreseer respecto de los agravios hechos
valer contra la PPDNNA.

23. Acta circunstanciada de 27 de diciembre de 2021, en la que se hizo constar la
vista realizada por personal de este Organismo Nacional al Centro de Asistencia,

asi como la entrevista realizada a QV.

24. Actas circunstanciadas de 5, 10, 14 y 21 de enero de 2022, en las que se asentd
las visitas llevadas a cabo por personal de esta Comisiéon Nacional en Centro de

Asistencia, asi como las diversas entrevistas realizadas a QV.

25. Oficio INM/OSCJ/DDH/0129/2022, de 19 de enero de 2022, mediante el cual el

INM rindié ampliacién de informacion, al que adjuntd la siguiente documentacion:

25.1. Oficio INM/ORAGS/DAJ/498/2021, de 27 de diciembre de 2021, a través

del cual SP6 rindi6 informe respecto de los hechos de queja.

25.2. Oficio INM/ORAGS/SCVM/DMC/1330/2021, de 14 de octubre de 2021,

por el cual SP7 rindié informe respecto de los hechos de la queja.
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26. Acta circunstanciada de 27 de enero de 2022, en la que se hizo constar el
acompafnamiento brindado a QV, por personal de este Organismo Nacional durante
su traslado del CAS al Aeropuerto Internacional de Aguascalientes.

27. Acta circunstanciada de 27 de enero de 2022, en la que se hizo constar el
acompafiamiento brindado por personal de esta Comision Nacional a QV, durante

su arribo al AICM y hasta su abordaje al vuelo con destino a su pais de origen.

28. Oficio INM/OSCJ/1182/2022, de 22 de abril de 2022, mediante el cual el INM
rindi6 informe ante Organismo Nacional, al que adjuntdé el diverso
INM/ORCDMX/SRFAICM/RLTIB/067/2022, de 13 del mismo mes y afo, en el que

se detall6 el arribo de QV a la Ciudad de México.

29. Actas circunstanciadas de 15, 21 y 29 de junio de 2022, en las que se hizo
constar que personal de este Organismo Nacional intenté establecer comunicacién

telefénica con el padre de QV, sin resultados positivos.

30. Oficio 42649, de 6 de julio de 2022, a través del cual este Organismo Nacional
dio vista a QV de los informes rendidos por las autoridades involucradas.

31. Acta circunstanciada de 26 de octubre de 2022, en la que se asentd que
personal de esta Comision Nacional intent6 entablar comunicacién telefénica con el
padre de QV y de ser posible con la victima, con resultado negativo.

ll. SITUACION JURIDICA.

32. Con motivo de la presentacion de QV en la Oficina de Representacion Regional

en Aguascalientes y posterior alojamiento en el Centro de Asistencia, se inicio un
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procedimiento administrativo migratorio y se presenté un amparo indirecto, que a

continuacion se desglosa:

EXPEDIENTE DATOS
INM
PAM e Fecha de inicio: 31 de agosto de 2021
e Estado: EIl 15 de diciembre de 2021, se resolvi6 el retorno asistido
de QV.
Juzgado de Distrito
e Fechade Inicio: 9 de septiembre de 2021.
e Quejosa: QV.
Juicio de e Actos Reclamados: Su retencion, detencion, privacion de su
Amparo libertad, aseguramiento migratorio, orden de deportacion o

expulsion y retencion de documentos personales.

e Estado: El 14 de diciembre de 2021, se determiné concederle el
amparo y proteccion de la justicia, ordenando al INM el retorno
asistido de QV.

IV. OBSERVACIONES Y ANALISIS DE LAS PRUEBAS

33. Previo al estudio de las violaciones a los derechos humanos que dieron origen
a la presente Recomendacion, resulta oportuno reiterar que la Comision Nacional
de los Derechos Humanos, no se opone a la ejecucion de las funciones de revision
migratoria propias del INM y reconoce las atribuciones que la normatividad le otorga,
para verificar la estancia regular de las personas en contexto de migracion
internacional en territorio nacional. Asimismo, hace patente la necesidad de que el

Estado, a través de sus instituciones publicas, cumpla con los fines previstos en el
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orden juridico en absoluto respeto a los derechos humanos de todas las personas

que se encuentren de transito en México.

34. Ahora bien, de la valoracion logico-juridica de las evidencias que integran el
expediente de queja CNDH/5/2021/7848/Q, realizada en términos de lo dispuesto
en el articulo 41 de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, se
cuenta con elementos suficientes para determinar violaciones al derecho humano a
la seguridad juridica, e interés superior de la nifiez en agravio de QV adolescente
no acompafada, en contexto de migracion, atribuibles a personas servidoras

publicas del INM adscritas al Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México.

35. En ese tenor, en las siguientes lineas se establecera el deber de toda autoridad
en el pais, en el ambito de su competencia, de identificar la vulnerabilidad de ciertos
grupos de la sociedad, como las mujeres, las NNA, las personas en contexto de
migracion internacional y las victimas de delito; a efecto de que se les brinde la
proteccion especial que requieran, buscando que puedan ejercer sus derechos en
similares condiciones a aquellos que no se encuentren en igual situacion; acto
seguido, se puntualizaran las violaciones especificas a los derechos humanos de
QV.

A. Vulnerabilidad de las nifias, nifios y adolescentes en contexto de

migracion no acompafiados

36. ElI Comité de los Derechos del Nifio define a “nifios no acomparfados (llamados
también menores no acompafiados) como aquéllos que se encuentran separados
de ambos padres y otros parientes, y que no estan al cuidado de un adulto al que,

por ley o por costumbre incumbe esa responsabilidad”.
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37. Por su parte el articulo 3, fraccion XX, de la Ley de Migracion establece que se
entendera por “Nifla, nifio o adolescente migrante no acompafado: cualquier
persona migrante menor de dieciocho afios de edad que no se encuentra
acompafada por la persona adulta que ejerce la patria potestad, que la tenga bajo
su guarda y custodia, por su tutor o persona adulta bajo cuyos cuidados se

encuentre habitualmente por costumbre”.

38. La Comision Interamericana de Derechos Humanos en el informe de 2015
denominado “Derechos humanos de migrantes, refugiados, apétridas, victimas de
trata de personas y desplazados internos: Normas y estdndares del Sistema
Interamericano de Derechos Humanos” revel6 que a lo largo de los anos ha podido
corroborar la situacion de extrema vulnerabilidad en que se encuentra la nifiez
migrante, derivado de condiciones como la edad y el género, por lo que son victimas

de multiples formas de discriminacion y de violaciones a sus derechos humanos.

39. La Organizacion Internacional para las Migraciones y el Instituto de Politicas
Publicas en Derechos Humanos del Mercado Comun del Sur, sefalaron que “Si bien
los nifios y nifias tienen los mismos derechos humanos en general que los adultos,
se encuentran en una situacién de especial vulnerabilidad. Por ello, requieren de

derechos concretos que reconozcan sus necesidades de proteccion especial”.?

40. El Alto Comisionado de las Naciones para los Refugiados en su Manual “Guia
Metodolbgica y de Recopilacién de Estandares Internacionales en Materia de los
Derechos Humanos de Personas Refugiadas y Migrantes” sefalé que “Los Estados
deben, en cumplimiento de sus compromisos internacionales, priorizar las medidas

que pretendan al cuidado de la nifia o del nifio con miras a su proteccion integral,

1 OIMy IPPDH, “Derechos Humanos de la Nifiez Migrante”, 2016, Buenos Aires, Argentina, pag. 8 y
12.
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cuando se ve involucrado en procedimientos migratorios. En determinadas
circunstancias, como por ejemplo cuando [...] la nifia o el nifio se encuentra no
acompafado o separado de su familia y no existe la posibilidad de otorgar una
medida basada en un entorno familiar o comunitario de forma tal que es necesario
acogerlo en un centro, es posible que los Estados recurran a medidas tales como el
alojamiento o albergue de la nifia o del nifio, ya sea por un periodo breve o durante

el tiempo que sea necesario para resolver la situacién migratoria”.?

41. Las NNACM no acompafiados constituyen un grupo de poblacién en situaciéon
de vulnerabilidad, ya que salen de su lugar de origen dejando atras sus lazos
familiares, su comunidad, su patrimonio y todo lo que conocen, forzados a transitar
por el pais en donde ademas de desconocer en ocasiones el idioma puesto que
hablan alguna lengua indigena, son discriminados, criminalizados, o son sujeto facil

para los grupos de delincuencia organizada.’

42. En México, las autoridades federales, de las entidades federativas y municipales
tienen la obligacién de garantizar el ejercicio de los derechos de las NNA, ya que
estos se encuentran en una situacion de vulnerabilidad, al estar de manera irregular
en el pais y por el hecho de viajar no acomparfados, circunstancia que por si sola
restringe el ejercicio de sus derechos, puesto que no pueden transitar de manera
segura por territorio nacional, aunado al hecho de que con la finalidad de no ser
detenidos procuran ser invisibles ante las autoridades mexicanas, sin recibir la

proteccion a la que tienen derecho.*

2 ACNUR y Consejo de la Judicatura Federal, diciembre 2017, pagina 315, parrafo 173.

8 CNDH, “Informe sobre la Problematica de Nifias, Nifios y Adolescentes Centroamericanos en
contexto de migracién internacional no acompafados en su transito por México, y con necesidades
de proteccion internacional”, octubre 2016, pag. 135.

4 lbidem. Pagina 126.
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43. En el caso en concreto, este Organismo Nacional observa que QV se
encontraba en situacion de vulnerabilidad a las que se ha hecho referencia con
antelacion, sin embargo, se manifiesta que la autoridad que tuvo conocimiento de
ello se encontro distante de cumplir con los estandares internacionales y nacionales
relacionados con el respeto y proteccion de los derechos humanos de las NNACM
no acompafados, advirtiendose diversas omisiones relacionadas a la proteccion

gue requeria, tal como se acreditara en los parrafos subsecuentes.

B. Derecho humano ala seguridad juridica

44. El articulo 1°, parrafo segundo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos prevé el principio pro persona al ordenar que: “Las normas relativas a
los derechos humanos se interpretaran de conformidad con esta Constitucion y con
los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo a las

personas la proteccién mas amplia.”

45. El derecho a la seguridad juridica esta garantizado en el sistema juridico
mexicano a través de los articulos 14 y 16 de la Constitucion Politica, que prevén el
cumplimiento de las formalidades esenciales del procedimiento, la autoridad

competente y la fundamentacién y motivacion de la causa legal del procedimiento.

46. Asimismo, el derecho a la seguridad juridica es la prerrogativa que tiene todo
ser humano a vivir en un Estado de derecho, bajo la vigencia de un sistema juridico
normativo coherente y permanente, dotado de certeza y estabilidad, que defina los
limites del poder publico en sus diferentes esferas de ejercicio frente a los titulares

de los derechos subjetivos, garantizando el respeto a los derechos fundamentales
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de las personas. El incumplimiento del mismo puede materializarse en la limitacién

injustificada o la violacién de cualquier otro derecho humano.®

47. Las disposiciones que obligan a las autoridades del Estado mexicano a cumplir
con el derecho humano a la seguridad juridica y legalidad estan consideradas
también en los articulos 8 y 10 la Declaracién Universal de Derechos Humanos; 14
del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; 8 y 25 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos; XVIII y XXVI de la Declaracion Americana de

los Derechos y Deberes del Hombre.

48. La seguridad juridica también se relaciona con el funcionamiento de las
instituciones del Estado cuyas personas servidoras publicas deberan actuar de
acuerdo a lo legalmente establecido y, a su vez, con la nocion de las personas que
se encuentren en territorio mexicano, del contenido de la norma, siendo esto lo que

llamamos legalidad y certeza juridica, respectivamente.

49. Cuando las autoridades no se conducen de conformidad y no dan certeza de
sus acciones, incumplen con su obligacién de garantizar la seguridad juridica de las
personas, incluyendo aquéllas de origen extranjero, como sucedi6 en el presente
caso, en el que personas servidoras publicas del INM incurrieron en omisiones en

el cumplimiento a sus atribuciones, en agravio de QV.

B.1. Omisién de detectar a QV como una persona en situacion de

vulnerabilidad

50. En el presente asunto se observé que QV, adolescente en contexto de

migracion no acompafada, fue asegurada el 31 de agosto de 2021, por personal

5 CNDH. Recomendaciones 35/2017, p. 88; 40/2017, p. 37; 59/2017, p. 218; 68/2017, p. 130;
80/2017, p. 73; 12/2018, p. 66, entre otras.
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del INM en Aguascalientes, y puesta a disposicion de ese Instituto en la Oficina de
Representacion en esa entidad federativa, donde se le inici6 el PAM, acordandose

inmediatamente su alojamiento en el CAS del DIF Aguascalientes.

51. Durante la comparecencia de 31 de agosto de 2021, ante personal del INM, QV
sefald: “ingresé a México de manera legal por el Aeropuerto de la Ciudad de

México, viajo sola, sin ningun familiar”.

52. A pregunta expresa por parte de este Organismo Nacional mediante oficio
INM/OSCJ/DDH/0129/2022, de 19 de enero de 2022, el INM informé que QV
“‘ingreso a territorio nacional el dia 29 de agosto de 2021, a las 23:21 horas, en un
vuelo [...] que aterrizé en el aeropuerto de la Ciudad de México [...] durante su

comparecencia, afirmo haber viajado sola”.

53. El articulo 42 del Reglamento de la Ley de Migracion, sefiala que, las empresas
de transporte internacional de pasajeros estan obligadas a verificar que las
personas menores de edad que viajan a territorio nacional porten el documento legal
a través del cual quienes ejerzan la patria potestad o tutela de los mismos autoricen

su salida de su pais de origen.

54. Sin embargo, una vez que las personas menores de edad arriben a México, y
se sometan al procedimiento de revision migratoria en los filtros de internacién, con
la intencion de ingresar a territorio nacional, el INM solicitara el cumplimiento de los
siguientes requisitos: “l. Presentar en el filtro de revision migratoria ante el Instituto,
los documentos siguientes: a) Pasaporte o documento de identidad y viaje que sea
valido de conformidad con el derecho internacional vigente [...] Il. Proporcionar la

informacion y los datos personales que las autoridades competentes soliciten en el
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ambito de sus atribuciones”; lo anterior, de conformidad con lo previsto en el articulo

37 de la Ley de Migracion, a efecto de autorizar su internacion a México.

55. Cabe sefialar que esta Comision Nacional consulté el Protocolo de actuacion
para asegurar el respeto a los principios y la proteccion de los derechos de nifias,
nifios y adolescentes, sujetos a revision migratoria, para verificar si habia
disposicion expresa para detectar NNA no acompafiados que ingresan por los filtros
migratorios en los aeropuertos del pais; sin embargo, no se observo disposicion

expresa en este sentido.

56. No obstante, en el numeral 60 del Reglamento de la Ley de Migracion, prevé
que para autorizar la internacion de una persona extrajera, el personal de ese
Instituto corroborara, entre otras situaciones, “/ll. Motivo de viaje; [...] V. Domicilio y
tiempo de estancia en territorio nacional; [...] VII. Actividades a las que se dedica en
su pais o lugar de procedencia y las que realizara en territorio nacional; VIII. Los

medios de subsistencia durante su estancia en el territorio nacional.”

57. En cumplimiento de las citadas obligaciones, se advierte que AR tuvo contacto
con QV, tal y como se acredita con la impresion de la hoja de flujos migratorios, que

hizo llegar el INM a este Organismo Nacional, en la que aparece su nombre.

58. Cabe subrayar, que de la citada impresion se desprende que AR, al momento
de la revision migratoria, le solicit6 a QV su pasaporte, documento del que se
advierten sus datos personales, entre los que se encuentra la fecha de nacimiento,
misma que permite determinar su edad, por lo que esta Comision Nacional acredita
que AR desde que realizé la revision de dichos datos personales tenia pleno
conocimiento de que se trataba de una persona adolescente, aunado al hecho de

gue viajaba sin compafiia.
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59. Consecuentemente debidé de preguntar, de conformidad con el supracitado
articulo 60 del Reglamento de la Ley de Migracion, entre otras situaciones, el motivo
de su viaje, domicilio y tiempo de estancia en territorio nacional, actividades que
realizar4 en México y los medios de subsistencia durante su estancia en el territorio
nacional, hecho que daria a conocer que se trataba de una adolescente no
acompafada, momento a partir del cual el personal adscrito al INM debié generar
las acciones necesarias para brindarle a la adolescente una proteccion integral en
pleno respeto de sus derechos humanos garantizando en todo momento el interés

superior de la nifiez.

60. Sin embargo, no fue asi, por el contrario, le permitié el ingreso a México,
poniendo a QV en una situacion de multiple vulnerabilidad, pues se trataba de mujer
adolescente, no acompanada, en contexto de movilidad humana, prolongando una
situacion de riesgo, durante 72 horas, hasta que fue asegurada por personal del

INM en Aguascalientes.

61. En consecuencia, se establece que AR violent6 el derecho de QV a la seguridad
juridica, pues omitid6 actuar bajo los principios de maxima proteccion y debida
diligencia al no implementar con oportunidad las medidas de proteccién que pudiera
requerir QV de forma integral, en su calidad de persona menor de edad no
acompafiada en contexto de migracion, circunstancia que acrecento su situacion de

vulnerabilidad.

C. Principio del Interés Superior de la Nifiez

62. De conformidad con el articulo 4° parrafo nueve de la Constitucion Politica de

los Estados Unidos Mexicanos: “En todas las decisiones y actuaciones del Estado

18/32



¢ ¥ N
v

)
\ Y . .
Y V74 Comision Nacional de los Derechos Humanos
M E X I C O
Defendemos al Pueblo

se velara y cumplira con el principio del interés superior de la nifiez, garantizando
de manera plena sus derechos. [...] Este principio deberé guiar el disefio, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de las politicas publicas dirigidas a la nifiez” y todas
aguellas acciones de cualquier naturaleza que se implementen para proteger los
derechos de NNA.

63. De igual forma, la Convencion sobre los Derechos del Nifio, en su articulo 3°,
prevé que “En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las
instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades
administrativas o los 6rganos legislativos, una consideracion primordial a que se

atendera sera el interés superior del nifio.”

64. Lo anterior lo reitera la CrIDH en el “Caso Forneron e hija vs Argentina” al
sefalar que “para asegurar, en la mayor medida posible, la prevalencia del interés
superior del nifio, el preambulo de la Convencién sobre los Derechos del Nifio
establece que éste requiere “cuidados especiales”, y el articulo 19 de la Convencién

Americana sefiala que debe recibir “medidas especiales de proteccion”.®

65. En la Opinién Consultiva OC-21/14 se afirma que: “el principio de interés
superior implica, como criterio rector, tanto su consideraciéon primordial en el disefio
de las politicas publicas y en la elaboracién de normativa concerniente a la infancia,
como su aplicacion en todos los 6rdenes relativos a la vida de la nifia o del nifio. En
el contexto de la migracion, cualquier politica migratoria respetuosa de los derechos
humanos, asi como toda decision administrativa o judicial relativa tanto a la entrada,

permanencia o expulsion de una nifia o de un nifio, [...] debe evaluar, determinar,

6 Fondo, Reparaciones y Costas, sentencia de 27 de abril de 2012, parrafo 49.
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considerar y proteger de forma primordial el interés superior de la nifia o del nifio

afectado.””

66. En esta misma tesitura la Primera Sala de la SCIN® mediante criterio orientador,
ha definido al interés superior “como principio juridico protector”, cuya funcion es
“constituirse en una obligacion para las autoridades estatales y con ello asegurar la
efectividad de los derechos subjetivos de los menores”, por lo que ‘“implica una
prescripcion de caracter imperativo, cuyo contenido es la satisfaccion de todos los

derechos del menor para potencializar el paradigma de la proteccion integral”.

67. Por lo que el interés superior de la nifiez “constituye un imperativo constitucional
gue va mas alla de la simple obligacién de propiciar, ya que se le exige al Estado

cumplir con el interés superior del menor y garantizar plenamente sus derechos™

68. En el presente caso, y como ha quedado acreditado con anterioridad, derivado
de la entrevista en el filtro de revision migratoria efectuada por AR, no pasa
inadvertido para esta Comision Nacional que desde ese momento dicha persona
servidora publica conocia que se trataba de una adolescente en contexto de
migracion no acomparfiada; no obstante, omitié implementar las acciones tendientes
a proteger y garantizar sus derechos, pues a pesar de la situacién de vulnerabilidad
en la que se encontraba la agraviada AR autoriz6 su ingreso a territorio nacional,
agravando dicha situacion y trasgrediendo el principio del interés superior de la

nifiez en perjuicio de QV, asi como lo previsto en los articulos 4°, parrafo nueve

7 CrLDH “Derechos y garantias de nifias y nifios en el contexto de la migracién y/o en necesidad de
proteccion internacional”, 19 de agosto de 2014, parr. 70.

8 Tesis Constitucional “Interés Superior del Menor. Su funcién normativa como principio juridico
protector”, Semanario Judicial de la Federacion, junio de 2012, registro 2000988.

9 Suprema Corte de Justicia de la Nacion. Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad
Nacional Auténoma de México, “Interés Superior de menor. Su alcance y funciéon normativa aplicable
en materia de patria potestad, reconocimiento de paternidad y guarda y custodia.” México 2015, pag.
77.
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Constitucional; 3° de la Convencion sobre los Derechos del Nifio; 1.1 y 19 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos, y 90 de la Ley de derechos de
NNA.

V. RESPONSABILIDAD DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS

69. Tal y como ha quedado acreditado en la presente Recomendacién, la
responsabilidad de AR quedd acreditada debido a que omiti6 actuar bajo los
principios de maxima proteccion, debida diligencia e interés superior de la nifiez, al
no implementar con oportunidad las medidas de proteccion, que garantizaran la
maxima proteccion de los derechos de QV, en su calidad de persona menor de edad

en contexto de migracion no acomparfada.

70. Este Organismo Nacional considera que las omisiones atribuidas a AR,
evidencian responsabilidades que deberan ser determinadas por las autoridades
correspondientes, de conformidad con lo previsto en la normatividad aplicable, dado
gue todos los servidores publicos deben observar en el desempefio de su empleo,
cargo o comision, los principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo,
honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicibn de cuentas, eficacia y
eficiencia, y para la efectiva aplicacion de dichos principios, también deben de
cumplir con el servicio encomendado y abstenerse de cualquier acto u omision que
cause su suspension o deficiencia o implique el incumplimiento de cualquier
disposicion legal, reglamentaria o administrativa relacionada con el servicio publico,
en términos de lo dispuesto por el articulo 7, fracciones I, 1l y VII, de la Ley General

de Responsabilidades Administrativas.

71. Por lo anterior, con fundamento en los articulos 1°, parrafo tercero, 102 apartado

B, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6°, fraccion Ill; 71,
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parrafo segundo, y 72, parrafo segundo de la Ley de la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos, se tienen elementos de conviccion suficientes para que este
Organismo Nacional presente denuncia ante el Organo Interno de Control en el
Instituto Nacional de Migracién, a fin de que se sustancien los procedimientos
administrativos respectivos, en los que se debera tomar en cuenta las evidencias
referidas en la presente Recomendacion, para que se determinen las
responsabilidades de las personas servidoras publicas que intervinieron en los
hechos violatorios a derechos humanos acreditados, cometidos en agravio de QV,

con el objetivo de que se sancione a los responsables.

VI. REPARACION INTEGRAL DEL DANO Y FORMAS DE DAR CUMPLIMIENTO

72. Una de las vias previstas en el sistema juridico mexicano para lograr la
reparacién del dafio derivado de la responsabilidad profesional e institucional,
consiste en plantear la reclamacién ante el 6rgano jurisdiccional competente, y otra
es el sistema no jurisdiccional de proteccién de derechos humanos, de conformidad
con lo establecido en los articulos 1°, parrafo tercero, 108 y 109 de la Constituciéon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 44, parrafo segundo de la Ley de la
Comision Nacional de los Derechos Humanos, y 65 inciso c) de la Ley General de
Victimas, que prevén la posibilidad de que, al acreditarse una violacién a los
derechos humanos, atribuible a una persona servidora publica del Estado, la
Recomendacion que se formule a la dependencia publica debe incluir las medidas
que procedan, para lograr su efectiva restitucién de las personas afectadas en sus
derechos fundamentales y las relativas a la reparacién de los dafios y perjuicios que
se hubieran ocasionado, para lo cual el Estado debe investigar, sancionar y reparar

las violaciones a los derechos humanos en los términos establecidos en la ley.
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73. Para tal efecto, en términos de los articulos 1°, parrafos tercero y cuarto, 2°,
fraccion |, 7°, fracciones |, lll y VI, 26, 27, fracciones |, I, lll, IV y V, 62, fraccion |,
64, fracciones I, Il y VII, 65 inciso c), 74, fraccion VI, 75 fraccion 1V, 88, fraccion 1l y
XXIIl, 96, 97, fraccion |, 106, 110, fraccion 1V, 111, fraccion |, 112, 126, fraccion VIII,
130 y 131 de la Ley General de Victimas, y demas normatividad aplicable al caso,
existe la obligacion de las autoridades de todos los &mbitos de gobierno de reparar
a las victimas de una forma integral por el dafio que han sufrido como consecuencia
de las violaciones a los derechos humanos que les causaron, a través de medidas

de rehabilitacion, compensacion, satisfaccion y garantias de no repeticion.

74. En los articulos 18, 19, 20, 21, 22 y 23 de los “Principios y directrices basicos
sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas
internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho
internacional humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones” de las
Naciones Unidas y en diversos criterios de la CrIDH, se considera que para
garantizar a las victimas la reparacion integral, proporcional a la gravedad de la
violacion y las circunstancias de cada caso, es necesario cumplir los principios de
restitucion, rehabilitacion, compensacion, satisfaccion, garantias de no repeticion,
obligacion de investigar los hechos, asi como identificar, localizar, detener, juzgary,

en su caso, sancionar a los responsables.

75. La CrIDH ha indicado que la reparacion es un término genérico que comprende
las diferentes maneras coémo un Estado puede hacer frente a la responsabilidad
internacional en que ha incurrido. Por ello, la reparacion comprende diversos

“modos especificos” de reparar que “varian segun la lesién producida”.l® En este

10 “Caso Garrido y Baigorria vs. Argentina”. Sentencia de 27 de agosto de 1998. Reparaciones y
Costas, parr. 41
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sentido, dispone que ‘las reparaciones que se establezcan deben guardar relacion

con las violaciones declaradas”.1?

76. En ese tenor, a fin de que la autoridad esté en posibilidad de dar cumplimiento
a la presente Recomendacion y calificar el propio cumplimiento de cada uno de los
puntos recomendatorios, sera necesario que se comprometa y efectle sus
obligaciones en la materia, establecidas en las citadas leyes. Para ello, a
continuacion, se puntualiza la forma en que podran acatarse cada uno de los puntos

Recomendatorios.

a) Medidas de rehabilitacion

77. Estas medidas buscan facilitar a las victimas hacer frente a los dafios o efectos
sufridos con motivo del hecho violatorio de derechos humanos, de conformidad con
los articulos 27, fraccién 1l y 62 de la Ley General de Victimas, asi como del articulo
21 de los Principios y Directrices, instrumento antes referido. La rehabilitacion

incluye “la atencién médica y psicoldgica, asi como servicios juridicos y sociales”.

78. En el presente caso, de conformidad con la Ley General de Victimas, el INM
debera proporcionar a QV, la atencién psicoldgica que requiera, por las acciones u
omisiones que dieron origen a la presente Recomendacion, las cuales debera
otorgarse por personal profesional especializado y de forma continua, atendiendo a
sus necesidades especificas, para lo cual, debera realizar las gestiones
correspondientes y verificar la pertinencia de que se realicen via remota por el caso

particular de QV.

11 “Caso Carpio Nicolle y otros vs. Guatemala”. Sentencia de 22 de noviembre de 2004. Fondo,
Reparaciones y Costas, parr. 89.
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79. Esta atencién debera brindarse gratuitamente, de forma inmediata y
proporcionando las herramientas que sean accesibles para QV, con su
consentimiento, ofreciendo informacién previa, clara y suficiente, aplicando en todo
momento un enfoque diferencial y especializado. Los tratamientos deben ser
provistos por el tiempo que sea necesario e incluir la entrega de medicamentos, en
caso de ser requeridos. Lo anterior, para dar cumplimiento al punto recomendatorio

segundo.

80. En caso de que al momento de hacerle del conocimiento a QV la posibilidad de
proporcionarle atencion psicolégica y manifieste su deseo de no recibirla, se podra
dar cumplimiento a este punto enviando a este Organismo Nacional las constancias
gue asi lo acrediten, manteniendo el compromiso de proporcionarlo de ser requerido

en el futuro.

b) Medidas de compensacion

81. Las medidas de compensacién dispuestas por los articulos 27, fraccion Il y 64,
de la Ley General de Victimas, consisten en reparar el dafio causado, sea material
o inmaterial. El dafio inmaterial, como lo determiné la CrIDH, comprende: “tanto los
sufrimientos y las aflicciones causados a la victima directa y a sus allegados, el
menoscabo de valores muy significativos para las personas, asi como las
alteraciones, de caracter no pecuniario, en las condiciones de existencia de la

victima o su familia”. 12

82. La compensacion debe otorgarse de forma apropiada y proporcional a la
gravedad de la violacién de derechos humanos sufrida por las victimas, teniendo en

cuenta las circunstancias de cada caso. Esta incluye los perjuicios, sufrimientos y

12 Caso Bulacio Vs. Argentina, Sentencia de 18 de septiembre de 2003 (Fondo, Reparaciones y
Costas), Parrafo 90.
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pérdidas econdmicamente evaluables que sean consecuencia de la violacion de
derechos humanos, como el dafio moral, lucro cesante, la pérdida de oportunidades,
los dafios patrimoniales, tratamientos médicos o terapéuticos y demas gastos que

hayan provenido de los hechos violatorios de derechos humanos.

83. Paratal efecto, el INM debera realizar las acciones y gestiones necesarias para
la localizacion de QV, una vez ubicada, ese Instituto en coordinaciéon con la
Comisioén Ejecutiva de Atencion a Victimas, deberan asegurar el cumplimiento en
términos de la Ley General de Victimas, la compensacién que deban recibir QV, en
virtud de que personal del INM, vulnerd en su agravio los derechos humanos a la
seguridad juridica y al principio del Interés Superior de la Nifiez, para lo cual esta
Comisiéon Nacional remitira copia de la presente Recomendacion a fin de que se
proceda conforme a sus atribuciones, hecho lo cual, se deberan remitir las
constancias con que se acredite su cumplimiento. Lo anterior, para dar cumplimiento

al punto recomendatorio primero.

c) Medidas de satisfaccién

84. Las medidas de satisfaccion tienen la finalidad de reconocer y restablecer la
dignidad de las victimas; de acuerdo con lo dispuesto por los articulos 27, fraccidén
IV'y 73 de la Ley General de Victimas, se puede realizar mediante la aplicacion de
sanciones judiciales o administrativas a las autoridades y personas servidoras
publicas responsables de violaciones a derechos humanos, por lo que en el
presente caso, comprende que la autoridad colabore ampliamente con este
Organismo Nacional en las quejas administrativas que se presenten para que se dé

cabal cumplimiento a sus determinaciones y requerimientos.
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85. En el presente caso, la satisfaccion implica que las personas servidoras publicas
adscritas al INM colaboren ampliamente con la autoridad investigadora, en el tramite
y seguimiento de la denuncia que este Organismo Nacional presente en el Organo
Interno de Control de esa dependencia, en contra de AR. Lo anterior, para dar

cumplimiento al punto recomendatorio tercero.

86. Por lo anterior, para dar cumplimiento a los puntos recomendatorios respectivos,
se deberd informar las acciones de colaboracion que efectivamente se han

realizado, atendiendo los requerimientos de informacién oportunamente.

d) Medidas de no repeticion

87. Las medidas de no repeticidn se encuentran descritas en los articulos 27,
fraccion V, 74 y 75 de la Ley General de Victimas, y consisten en implementar las
acciones preventivas necesarias para que los hechos violatorios de Derechos

Humanos no vuelvan a ocurrir.

88. Para tal efecto, es necesario que las autoridades del INM implementen en el
plazo de seis meses después de la aceptacion de la presente Recomendacién, un
curso integral sobre capacitacion y formacion en materia de derechos humanos; en
especifico respecto de los principios y la proteccion de los derechos de las nifias,
nifios y adolescentes en contexto de migracién, sujetos a revision migratoria en el
AICM, a todo el personal de ese Instituto en el AICM, de manera particular AR, el
cual debera ser efectivo para prevenir hechos similares a los del presente caso. De
igual forma, debera estar disponible de forma electronica y en linea para que pueda
ser consultado con facilidad, ello con la finalidad de dar cumplimiento al punto cuarto

recomendatorio.
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89. Asimismo, en el plazo de tres meses a partir de la aceptacion de la presente
Recomendacion, el INM deber& emitir acuerdo para que se modifique y adicione el
Protocolo de actuacion para asegurar el respeto a los principios y la proteccion de
los derechos de nifias, nifios y adolescentes en procedimientos administrativos
migratorios!?, en relacion con las personas menores de edad no acompafiados
sujetos a revision migratoria, a efecto de que dispongan las directrices a seguir para
la atencion de las NNA no acompafados que sean detectados en los aeropuertos
del pais, mismo que se debera de hacer del conocimiento de todas las personas
servidoras publicas de ese Instituto en el AICM, enviando las constancias que
acrediten el cumplimiento del punto recomendatorio. Lo anterior, para dar

cumplimiento al punto recomendatorio quinto.

90. Ademas el INM en el AICM en un plazo de dos meses, deberd expedir una
circular en la que se instruya a sus servidores publicos encargados de ese Instituto
en el citado Aeropuerto Internacional, que cuando se someta a revision migratoria
a nifias, nifios o0 adolescentes en contexto de migracién tanto acompafiados como
no acompafados, se actle conforme al procedimiento establecido en la Ley General
de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, Ley de Migracién y su Reglamento,
a efecto de garantizar la proteccion a sus derechos humanos; hecho lo anterior, se
supervise durante un periodo de seis meses el cumplimiento de esa y el resto de
las medidas que se adopten, con el objeto de garantizar su no repeticion, emitiendo
reportes mensuales, y se envien a este Organismo Nacional las constancias que se

generen para acreditar el cumplimiento del punto recomendatorio sexto.

91. En atencion a lo expuesto, esta Comision Nacional de los Derechos Humanos
considera procedente formular, respetuosamente, a usted Comisionado del Instituto

Nacional de Migracién, las siguientes:

13 Publicado en el DOF el 10 de agosto de 2016.
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VII. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Se gire instrucciones a quien corresponda, para que se lleven a cabo
las acciones y gestiones necesarias para la localizaciéon de QV, una vez hecho lo
anterior, colabore en el tramite ante la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas,
para la inscripcion en el Registro Nacional de Victimas de QV, a través de la noticia
de hechos de la presente Recomendacion, acompafada del Formato Unico de
Declaracion de esa Comision Ejecutiva, y una vez que ésta emita el dictamen
correspondiente conforme a las violaciones a derechos humanos descritas y
acreditadas en el presente instrumento recomendatorio, proceda a la inmediata
reparacion integral del dafio que se le causo, que incluya una compensacion justa,
en términos de la Ley General de Victimas, y se envien a esta Comisién Nacional

las constancias con que se acredite su cumplimiento.

SEGUNDA. Una vez localizada QV, en coordinacion con la Comision Ejecutiva de
Atencion a Victimas, se le otorgue la atencion psicoldgica que requiera, por los actos
y omisiones que dieron origen a la presente Recomendacion, la cual debera
brindarse por personal profesional especializado y de forma continua, atendiendo a
su edad y necesidades especificas; asi como proveerle de los medicamentos
convenientes a su situacion, en caso de requerirlos. La atencion debera brindarse
gratuitamente, de forma inmediata y en un lugar accesible, con su consentimiento.
Hecho lo anterior, se envien a esta Comisién Nacional las constancias con que se

acredite su cumplimiento.
TERCERA. Se colabore ampliamente en la presentaciéon y seguimiento de la
denuncia administrativa que este Organismo Nacional presente en contra de AR

ante el Organo Interno de Control en el INM, por las omisiones precisadas en los
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hechos y observaciones de la presente Recomendacion, a fin de que se inicie el
procedimiento que corresponda, a efecto de que dicha instancia realice la
investigacion respectiva y resuelva conforme a derecho proceda, de conformidad
con la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y se remitan a este

Organismo Nacional las constancias que acrediten dicha colaboracién.

CUARTA. Disefar e impartir en el término de seis meses, a partir de la aceptacion
de la presente Recomendacion, un curso integral sobre capacitacion y formacion en
materia de derechos humanos, respecto de los principios y la proteccién de los
derechos de las nifias, nifios y adolescentes en contexto de migracion, sujetos a
revision migratoria, a todo el personal de ese INM en el Aeropuerto Internacional de
la Ciudad de México, en particular a AR, el cual debera ser efectivo para prevenir
hechos similares a los del presente caso. El curso debera impartirse por personal
gue acredite estar calificado y con suficiente experiencia en derechos humanos; en
las que se incluya los programas, objetivos, curriculos de las personas facilitadoras,
lista de asistencia, videos y constancias. Hecho lo anterior, se remitan a este

Organismo Nacional las constancias de su cumplimiento.

QUINTA. En el plazo de tres meses, a partir de la aceptaciéon de la presente
Recomendacion, se debera emitir un acuerdo para que se modifique y adicione el
Protocolo de actuacion para asegurar el respeto a los principios y la proteccién de
los derechos de nifias, nifios y adolescentes, sujetos a revisién migratoria, a efecto
de que dispongan las directrices a seguir para la atencién de las NNA no
acompafados que sean detectados en los aeropuertos del pais, mismo que se
debera de hacer del conocimiento de todos los servidores publicos de ese Instituto
en el AICM; una vez que se acuse de recibo la misma por todo el personal a la que
este dirigida, se haga llegar copia de la misma a este Organismo Nacional; con lo

gue se tendra por acreditado su cumplimiento.
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SEXTA. En un plazo de dos meses, a partir de la aceptacion de la presente
Recomendacion, debera expedir una circular en la que se instruya a sus servidores
publicos adscritos al AICM, que cuando se someta a revision migratoria a nifas,
nifios o adolescentes en contexto de migracion tanto acompafiados como no
acompafiados, se actle conforme al procedimiento establecido en la Ley General
de Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes, Ley de Migracion y su Reglamento,
a efecto de garantizar la proteccion a sus derechos humanos; hecho lo anterior, se
supervise durante un periodo de seis meses el cumplimiento de esa y el resto de
las medidas que se adopten, con el objeto de garantizar su no repeticién, y se envien

a este Organismo Nacional las constancias que acrediten su cumplimiento,

SEPTIMA. Designar a una persona servidora publica con capacidad de decision
que fungira como enlace con esta Comision Nacional para dar seguimiento al
cumplimiento de la presente Recomendacion, y en caso de ser sustituido, debera

notificarse oportunamente a este Organismo Nacional.

92. La presente Recomendacion, de acuerdo con el articulo 102, apartado B, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, tiene el caracter de publica
y se emite en el ejercicio de las facultades que expresamente les confiere la ley
como de obtener, en términos del articulo 1°, péarrafo tercero constitucional, la
investigacion que proceda por parte de las dependencias administrativas u otras
autoridades competentes para que conforme a sus atribuciones, se apliquen las

sanciones conducentes y se subsane la irregularidad de que se trate.

93. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 46, segundo parrafo, de la Ley

de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, solicito a usted que la respuesta
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sobre la aceptacion de esta Recomendacion, en su caso, se informe dentro del

término de quince dias hébiles siguientes a su notificacion.

94. Con el mismo fundamento juridico, le solicito a usted, en su caso, las pruebas
correspondientes al cumplimiento de la Recomendacion se envien a esta Comision
Nacional, dentro de un término de quince dias hébiles siguientes a la fecha en que

haya concluido el plazo para informar sobre su aceptacion.

95. Cuando las Recomendaciones no sean aceptadas o cumplidas por las
autoridades o personas servidoras publicas, debera fundar, motivar y hacer publica
sSu negativa, con fundamento en los articulos 102, Apartado B, parrafo segundo, de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 15, fraccion X, y 46 de la
Ley de la Comision Nacional, ante ello este Organismo Nacional solicitara al Senado
de la Republica o en sus recesos a la Comisién Permanente de esa Soberania, que

requieran su comparecencia para que expligue los motivos de su negativa.

PRESIDENTA

MTRA. MA. DEL ROSARIO PIEDRA IBARRA
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