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Total de Expedientes en sus cuatro series (Presunta Violacion de Quejas, Orientacion Directa, Remision e Inconformidad)

Expedientes registrados en el periodo del 01/06/2020 al 30/06/2020 2,349
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/05/2020 11,854
Expedientes que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2019 5,416
Expedientes concluidos en el ejercicio del 01/01/2020 al 30/06/2020 13,280
Total de expedientes en tramite al 30/06/2020 6,3394|
Expedientes de Presunta Violacion de Quejas registrados
Expedientes registrados en el periodo del 01/06/2020 al 30/06/2020 784
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/05/2020 4,374
FExpedientes que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2019 4,828
Total de Expedientes 9,9864
Expedientes de Presunta Violacion de Quejas concluidos
Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/06/2020 al 30/06/2020 239
Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 613
Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/05/2020 3.796
Total de expedientes concluidos 4,648
Total de expedientes de Queja en tramite al 30/06/2020 5,338i
Expedientes de Orientacion Directa registrados
Expedientes registrados en el periodo del 01/06/2020 al 30/06/2020 739
Expedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/05/2020 3,622
Expedientes que se encontraban en trdmite hasta el 31/12/2019 160
Total de Expedientes 4,52 IJ

Expedientes de Orientacién Directa concluidos

Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/06/2020 al 30/06/2020
Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores

Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/05/2020

Total de expedientes concluidos

Total de expedientes de Orientacion Directa en trdmite al 30/06/2020

Expedientes de Remision registrados

Expedientes registrados en el periodo del 01/06/2020 al 30/06/2020 781
FExpedientes registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/05/2020 3,663
Expedientes que se encontraban en trémite hasta el 31/12/2019 231
Total de Expedientes 4,675
Expedientes de Remision concluidos
Expedientes concluidos de los recibidos en el periodo 01/06/2020 al 30/06/2020 528
Expedientes concluidos en el periodo de meses anteriores 540
Expedientes concluidos durante el ejercicio hasta el 31/05/2020 3,156
Total de expedientes concluidos 4,224!|
Total de expedientes de Remision en trdmite al 30/06/2020 451
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Expedientes de Inconformidades registrados

FExpedientes registrados en el periodo 01/06/2020 al 30/06/2020 45
FExpedientes registrados en el ejercicio 01/01/2020 al 31/05/2020 195
Expedientes que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2019 197
Total de expedientes 437)
Expedientes de Inconformidades Concluidos
Expedientes concluidos en el periodo 01/06/2020al 30/06/2020 24
FExpedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2020al 31/05/2020 161
Total de expedientes concluidos 185
I Total de expedientes de Inconformidades en triamite al 30/06/2020 252

Recomendaciones de Violaciones Graves

Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el periodo 01/06/2020 al 30/06/2020
Recomendaciones de violaciones graves emitidas en el ejercicio 01/01/2020 al 31/05/2020
Total de recomendaciones de violaciones graves emitidas

Recomendaciones
Recomendaciones emitidas en el periodo 01/06/2020 al 30/06/2020
Recomendaciones emitidas en el ejercicio 01/01/2020 al 31/05/2020

Total de recomendaciones emitidas
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Recomendaciones Generales

Recomendaciones Generales emitidas en el periodo 01/06/2020 al 30/06/2020
Recomendaciones Generales emitidas en el ejercicio 01/01/2020 al 31/05/2020

Total de recomendaciones generales emitidas

e
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Expedientes de presunta yiolacion de Quejas

1. Expedientes de presunta violacion de quejas registrados en el periodo 01/06/2020 al 784
30/06/2020

2. Expedientes de presunta violacion de quejas registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al 4,374
31/05/2020

3. Expedientes de presunta violacion de quejas que se encontraban en trdmite hasta el 4,828
31/12/2019

4. Total de expedientes de queja 9,986i

5. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos de los registrados en el periodo 239

6. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo registrados en el 613
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo 852
01/06/2020 al 30/06/2020

8. Expedientes de presunta violacién de queja concluidos durante el ejercicio hasta el 3,796
31/05/2020

9. Total de expedienies de queja concluidos en el ejercicio 4,648!

10. Total de expedientes de quejas en tramite

5,338 i

Total de expedientes de presunta violacion
de queja concluidos en el ejercicio

Total de expedientes de presunta
violacion de queja en tramite

Periodo : 1° al 30 de junio de 2020
Ejercicio : 1°/1 al 30/VI/2020

Comision Nacional de los Derechos Humanos



y y Situacion de los expedientes de presunta
£ . o 7 o /4 .
ND violacion de quejas en tramite

1. Presunta violacion 4,901
2. No competencia de la CNDH 0
3. Orientacion al quejoso 0
4. Pendienies de calificacién por falta de informacion del quejoso 437

Total 5,338

Expedientes de queja calificados como
presuntas violaciones a Derechos Humanos

4901

Pendientes de calificacion por falta
de informacién del quejoso

Comision Nacional de los Derechos Humenos

(US)



g7 N

V \) o 7 o

\\\3{\ J } Causas de conclusion de los expedientes de
~ £ . o 7 .
NI presunta violacion de quejas

. En el periodo En todo el ejercicio

01/06/2020 al 30/06/2020 incluido el periodo
1. Conciliacion 4 0.47% 13 0.28%
2. Resuelto durante el trdmite 438 51.41% 2,513 54.07%
3. No competencia de [a CNDH 0 0.00% 4 0.09%
4. Desistimiento del quejoso 3 0.35% 20 0.43%
5. Falta de interés del quejoso 14 1.64% 29 0.62%
6. Acumulacion de expedientes 13 1.53% 61 1.31%
7. Orientacion al quejoso 266 31.22% 1,416 30.46%
8. Recomendacion del Programa de Quejas 4 0.47% 11 0.24%
9. Recomendacion de Violacion Grave 0 0.00% 1 0.02%
10. Recomendacicén del Programa Penitenciario 3 0.35% 4 0.09%
11. No responsabilidad de la autoridad 0 0.00% 0 0.00%
12. Por no existir materia * 107 12.56% 576 12.39%
13. Recomendacion general 0 0.00% 0 0.00%
Total 852 100.00% 4,648 100.00%

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomo las medidas para resolver la violacién a los derechos humanos.

Comision Nacional de los Derechos Humanos
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Causas de conclusion de expedientes de presunta violacion

de quejas por no competencia de la CNDH

Causa En el periodo En todo el ejercicio
01/06/2020 al 30/06/2020| incluido el periodo
1. Sentencia definitiva 0 0.00% 0 0.00%
2. Asunto jurisdiccional de fondo 0 0.00% < 100.00%
3. Conflictos laborales jurisdiccionales 0 0.00% 0 0.00%
4. Calificacion de elecciones 0 0.00% 0 0.00%
5. Quejas extempordneas 0 0.00% 0 0.00%
6. Consulta legislativa 0 0.00% 0 0.00%
Total 0 0.00% 4 100.00%
5
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Expedientes de presunta violacion de quejas registrados y concluidos

del ejercicio 2020

Expedientes de Expedientes de ) .
Mes presunta violacién de | presunta violacién de A) Concluidos B) Conc]u1d'os de
quejas registrados quejas concluidos del mes LTS AMGTIYIee
Enero 1,052 401 153 248
Febrero 1,355 1,384 258 1126
Marzo 1,060 623 135 488
Abril 314 719 44 675
Mayo 393 669 146 523
Junio 784 852 239 613
Total 5,158 4,648 9735 3,673

* El promedio diario de expedientes de presunta violacion de quejas registrados durante este ejercicio,
incluyendo sabados, domingos y dias inhabiles, es igual a 28.34 expedientes.

incluyendo sabados, domingos y dias inhabiles, es igual a 25.54 expedientes.

es igual a 859.67 expedientes.

es igual a 774.67 expedientes.
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Frecuencia de autoridades seiialadas como probables responsables

N Expedientes de presunta violacion de queja en trdmite al 30/06/2020
M E X1 C O

1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 1361

2 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 582

3 FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA 444

4 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 357

5 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 331

6 SECRETARIA DE BIENESTAR 284

7 SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 266

8 POLICIA FEDERAL DE LA SSPC 236

9 INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES. 191
10 SECRETARIA DE MARINA. 187
11 COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. 171
12 SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA 117
13 GUARDIA NACIONAL 99
14 COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS 85
15 COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 74
16 SECRETARIA DE GOBERNACION. 52
17 FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES 48

DEL ESTADO.

18 JUNTA FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE 48
19 SECRETARIA DE SALUD. 48
20 SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 46
21  PETROLEOS MEXICANOS. 45
22 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. 40
23  COMISION NACIONAL DEL AGUA. 33
24 PETROLEOS MEXICANOS SERVICIOS DE SALUD 26
25 SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES. 24
26 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA SSPC 23
27 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 22
28 PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 21
29 SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO 19
30  SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP. 18
31 PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE. 17
32 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE VERACRUZ 17
33 TRIBUNAL FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE. 17
34 HOSPITAL GENERAL DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE SALUD. 15
35 COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS 14
36 FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE VERACRUZ 13
37 FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA 12
38 FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE MEXICO 12
39 INSTITUTO NACIONAL DEL SUELO SUSTENTABLE 12

7 Comision Nacional de los Derechos Humanos
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N Expedientes de presunta violacion de queja en tramite al 30/06/2020
M E X | <]
1 FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPENO DE LAS 1,389
FUNCIONES, EMPLEQS, CARGOS O COMISIONES
2 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO 1,364
3 OMITIR PROPORCIONAR ATENCION MEDICA 738
4 NEGLIGENCIA MEDICA 637
5 DETENCION ARBITRARIA 354
6 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES 312
7 PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION 288
8 TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE 272
9  OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS 243
10 OBSTACULIZAR ONEGARLAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO 234
11 REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS 199
12 OMITIRIMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADAPRESTACION DE LOS 184
SERVICIOS DE SALUD
13 TORTURA 165
14 INTEGRAR LA AVERIGUACION PREVIA DE MANERA IRREGULAR O DEFICIENTE 159
15  OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD 147
16 DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 127
17 OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD 122
18  OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU 119
DERECHO
19 EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA 115
20 OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD 90
21 IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UTIL 86
22 ACCIONES Y OMISIONES CONTRARIOS A LA LEGALIDAD 84
23 INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE 83
LA EJECUCION DE ESTE, ASI COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS
24 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES 77
25 PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS 76
26 DESAPARICION FORZADA O INVOLUNTARIA DE PERSONAS 59
27 PRIVAR A UN MENOR DE CUIDADOS CONTINUOS 56
28 RETENCION ILEGAL 55
29 INEJECUCION DE RESOLUCION, SENTENCIA O LAUDO 50
30 EJERCER VIOLENCIA DESPROPORCIONADA DURANTE LA DETENCION 48
31 OMITIR PRESTAR EL SERVICIO EN MATERIA DE ELECTRICIDAD 46
32 INTIMIDACION 45
33 OMITIR BRINDAR ASESORIA JURIDICA E INFORMACION SOBRE EL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO 44
34 INCOMUNICACION 43
35 RETARDAR O ENTORPECER LA FUNCION DE INVESTIGACION O PROCURACION DE JUSTICIA 43
36  OMITIR BRINDAR PROTECCION Y AUXILIO 41
37 PRIVAR DE LA VIDA 41
38 ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS INDIGENAS 37
39  IMPUTAR INDEBIDAMENTE HECHOS 36

Comisidén Nacional de los Derechos Humanos




Y Frecuencia de autoridades responsables

Expedientes de presunta violacion de queja concluidos del 01/06/2020 al 30/06/2020
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14
15
16
17
18

19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32

33
34
35
36
37
38

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO.
ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA SSPC
INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION.
SECRETARIA DE BIENESTAR

INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES.
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA.

COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL.

POLICIA FEDERAL DE LA SSPC

COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD.

FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA

FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES
DEL ESTADO.
PETROLEOS MEXICANOS.

SECRETARIA DE SALUD.
COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS
SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA

DIRECCION GENERAL DE PROTECCION A MEXICANOS EN EL EXTERIOR Y ASUNTOS CONSULARES DE LA
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES.
GUARDIA NACIONAL

JUNTA FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE
SECRETARIA DE MARINA.

TRIBUNAL FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE.
AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA CIUDAD DE MEXICO
COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS
INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

PETROLEOS MEXICANOS SERVICIOS DE SALUD
SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES.
SECRETARIA DE GOBERNACION.

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES.

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SHCP.

CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE INGRESOS Y SERVICIOS CONEXOS DE LA SECRETARIA DE
COMUNICACIONES Y TRANSPORTES.
COMISION DE ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE MICHOACAN

COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD DISTRIBUCION

COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES.

COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO.

COMISION NACIONAL DEL AGUA.

CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA'Y TECNOLOGIA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA.

296
156
84
60
40
35
29
21
17
12

~N © O

_NND RN DD PN DD WW S S S o 0 OO N

O e N S S &

Comision Nacional de los Derechos Humanos




N\
— 0
Zy

¢K‘<§‘R
‘?- ='e
N

AN

5

Frecuencia de hechos violatorios calificados

Expedientes de presunta violacion de queja concluidos del 01/06/2020 al 30/06/2020
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10
11
12
13
14
15

16
17
18

19
20
21
22
23
24

25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36

OMITIR PROPORCIONAR ATENCION MEDICA

FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPENO DE LAS
FUNCIONES, EMPLEQS, CARGOS O COMISIONES
PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO PUBLICO

OMITIR SUMINISTRAR MEDICAMENTOS
ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS A LOS MIGRANTES Y DE SUS FAMILIARES

OMITIR IMPLEMENTAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA UNA ADECUADA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE SALUD
REALIZAR DEFICIENTEMENTE LOS TRAMITES MEDICOS

ACCIONES U OMISIONES CONTRARIAS A LOS DERECHOS A LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD
OMITIR DAR INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD

NEGLIGENCIA MEDICA

OMITIR FUNDAR EL ACTO DE AUTORIDAD

OMITIR MOTIVAR EL ACTO DE AUTORIDAD

DILACION EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

IMPEDIR EL EJERCICIO DEL DERECHO AL TRABAJO DIGNO Y SOCIALMENTE UTIL

OMITIR DAR RESPUESTA A LA PETICION FORMULADA POR CUALQUIER PERSONA EN EJERCICIO DE SU
DERECHO
OMITIR RESOLVER RESPECTO DE LA SITUACION JURIDICA MIGRATORIA

PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO DE EDUCACION

ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU
LIBERTAD
ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYORES

ACCIONES Y OMISIONES CONTRARIOS A LA LEGALIDAD

OBSTACULIZAR O NEGAR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A QUE SE TIENE DERECHO
DETENCION ARBITRARIA

TRATO CRUEL, INHUMANO O DEGRADANTE

INCUMPLIR CON ALGUNA DE LAS FORMALIDADES PARA LA EMISION DE LA ORDEN DE CATEO O DURANTE
LA EJECUCION DE ESTE, ASI COMO PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS
OMITIR BRINDAR ASESORIA JURIDICA E INFORMACION SOBRE EL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

PRACTICAR DE MANERA NEGLIGENTE LAS DILIGENCIAS

INEJECUCION DE RESOLUCION, SENTENCIA O LAUDO

OMITIR PROPORCIONAR IGUALDAD DE CONDICIONES EN EL TRABAJO
INTIMIDACION

OMITIR EL EJERCICIO DEL PRINCIPIO DE LA EXACTA APLICACION DE LALEY
OMITIR RESPONDER EN BREVE TERMINO A AQUEL QUE HIZO LA PETICION

PRIVAR A UN MENOR DE CUIDADOS CONTINUOS

ACCIONES Y OMISIONES QUE TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE IGUALDAD DE LOSADULTOS MAYORES
EMPLEAR ARBITRARIAMENTE LA FUERZA PUBLICA

OMITIR BRINDAR ATENCION MEDICA Y/O PSICOLOGICA DE URGENCIA
OMITIRHACER CONSTAR EL ACTO DE AUTORIDAD EN UN MANDAMIENTO ESCRITO

191
184

168
147
52
45

44
30
27
23
21
18
14
13
13

13
13
1
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Expedientes de

Orientacion Directa



Expedientes de Orientacion Directa por
Visitadurias Generales y la Direccion General |

de Quejas, Orientacion y Transparencia

Area responsable En tramite al 31/05/2020 01/06 /Zgggiﬁ;aggjo 62020101706/ 206'200’762;”?350 /2020 En tramite al 30/06/2020
Primera Visitaduria 29 72 72 29
Segunda Visitaduria 22, 1P 1] 19
Tercera Visitaduria 1 51 50 2
Cuarta Visitaduria 117 48 105 60
Quinta Visitaduria 3 37 39 1
Sexta Visitaduria 244 266 326 184
D.G.Q.0. 3 253 253 3
Total 419 739 860 298
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Expedientes de

Remision



Expedientes de Remision

por Visitadurias Generales y la Direccion General de

Quejas, Orientacion y Transparencia

Area responsable En tramite al 31/05/2020 01/06 /2102551’2;(1;1’00}90 62020\ 01706 /ZOCZOOHC;;”?Z% 6/2020 En tramite al 30/06/2020
Primera Visitaduria 99 113 143 69
Segunda Vistaduria 59 19 44 34
Tercera Visitaduria 7 146 1531 2
Cuarta Visitaduria 93 18 46 65
Quinta Visitaduria 5 61 64 2
Sexta Visitaduria 474 415 610 279
D.G.Q.0. l 9 10 0
Total 738 781 1,068 451
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Total Global
Remitidos a:
Mensual 2020

COMISIONES ESTATALES DE DERECHOS HUMANOS 602 2,189
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DE 192 394
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO. 32 210
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS 71 186
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL.INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA 11 138
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
COORDINACION GENERAL DE ATENCION Y ORIENTACION AL DERECHOHABIENTE DEL 20 88
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.
CONSEJO NACIONAL PARA PREVENIR LA DISCRIMINACION 19 79
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DE LA 8 79
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL 7 65
DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO. 8 59
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA 9 57
CIUDAD DE MEXICO
CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL 8 T
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN PETROLEOS MEXICANOS DE LA SECRETARIA DE LA 98 98
FUNCION PUBLICA
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 9 7%
COMISION DE INCONFORMIDADES DEL INFONAVIT 3 25
COORDINACION DE ASUNTOS JURIDICOS EN LA AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL 8 24
CIUDAD DE MEXICO
PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 4 24
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA POLICIA FEDERAL 5 22
DEFENSORIA DE LOS DERECHOS POLITECNICOS 0 21
FISCALIA ESPECIAL DE ASUNTOS INTERNOS DE LA FISCALIA GENERAL DE LA 4 20
REPUBLICA
ORGANO INTERNO DE LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA 6 17
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 5 17
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. 3 ¥
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE 2 16
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD DE LA 6 16
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE BIENESTAR 1 16
ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 4 15
ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION 1 13
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE SALUD DE LA SECRETARIA DE 5 13
LA FUNCION PUBLICA
INSTITUTO FEDERAL DE LA DEFENSORIA PUBLICA 1 12
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO
PREVENCION Y READP. SOC. SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES

PROCURADURIA AGRARIA DE LA SEDATU

CONTRALORIA INTERNA DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA, GEOGRAFIAE
INFORMATICA

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO.
CONTRALORIA INTERNA DE LA PROCURADURIA AGRARIA

INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DEL EJERCITO Y FUERZA AEREA MEXICANA,
SEDENA

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL TRIBUNAL SUPERIOR AGRARIO
RECALIFICACION
COMISION NACIONAL DEL AGUA.

DIRECCION DE REGISTROS ESCOLARES, OPERACION, EVALUACION DE LA D.G. DE
ACREDITACION, INCORPORACION Y REVALIDACION DE LA SEP

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL HOSPITAL GENERAL DE MEXICO
PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE

PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE.

COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO.

COORDINACION GENERAL DE ATENCION CIUDADANA DE LA SEP

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS DE LA UNAM

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES.

UNIDAD DE QUEJAS. DENUNCIAS Y RESPONSABILIDADES DE LA JUNTA FEDERAL DE
CONCILIACION Y ARBITRAIJE

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE
SERVICIOS FINANCIEROS

INSPECCION Y CONTRALORIA GENERAL DE MARINA.

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y
TRANSPORTES

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS
PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO AL SERVICIO DEL ESTADO
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA

UNIDAD DE ASUNTOS INTERNOS DE LA GUARDIA NACIONAL

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA
METROPOLITANA

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA COMISION FEDERAL PARA LA PROTECCION
CONTRA RIESGOS SANITARIOS

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE LOS PUEBLOS
INDIGENAS

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL EN LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO POSTAL MEXICANO DE LA SECRETARIA
DE LA FUNCION PUBLICA

ES N (S I )

O O = W LW OO NNO WOo S O O W

(=)

O

—_ e e O = N

12
11

11
10

10

~N 3 0 O

AN DN NN

(9]

wn W

H OO O L L

Comision Nacional de los Derechos Humanos

12/3



f o)
{w)
AN 74
< £
CNDH
M E X1 C O
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL DEL AGUA DE LA 0 4
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL DE LA ) 4
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA CIUDAD DE MEXICO 1 3
COMISION MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 1 3
COMISION REGULADORA DE ENERGIA. 0 3
CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA 0 3
DIRECCION GENERAL DE BACHILLERATO DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. 1 3
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL INFANTIL DE MEXICO "FEDERICO 1 3
GOMEZ". DE LA SECRETARIA DE SALUD
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION ) 8
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL REGISTRO AGRARIO NACIONAL DE LA 1 3
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SERVICIO DE PROTECCION FEDERAL 1 3
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL SISTEMA NACIONAL DE DESARROLLO INTEGRAL 9 3
DE LA FAMILIA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
PROCURADURIA AGRARIA DE LA SRA 1 3
SECRETARIA DE GOBERNACION. 1 3
SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL. 2 3
SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL. 1 3
TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO 0 3
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE LA CIUDAD DE MEXICO 1 3
VISITADURIA GENERAL DE LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA 1 3
CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE CHIAPAS 0 7
CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA ? 2
PROCURADURIA AGRARIA
INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS FUERZAS ARMADAS MEXICANAS. 1 2
INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION. 0 %)
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E 0 2
HISTORIA.
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES 0 2
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y 0 2
LITERATURA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y 0 )
NUTRICION "SALVADOR ZUBIRAN" DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO 0 )
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO.
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA POLICIA FEDERAL PREVENTIVA DE LA 1 5)
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA. 0 2
DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENTACION DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y 1 2
TRANSPORTES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE CULTURA 0 )
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO 1 2
DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN NACIONAL FINANCIERA S.N.C., 0 2
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN TELECOMUNICACIONES DE LA SECRETARIA DE LA
FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE
LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS DE LA S.F.P.

ORGANO INTERNO DEL ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCION Y
READAPTACION SOCIAL DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION

PETROLEOS MEXICANOS.

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
SECRETARIA DE SALUD.

ABOGADO GENERAL DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA.

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO
AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS

COMISION DE ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE QUERETARO

COMISION DE ATENCION A VICTIMAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE ARBITRAJE MEDICO DE CHIAPAS

CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL DISTRITO FEDERAL

CONTRALORIA INTERNA EN LA CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA
UNION

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LA
SECRETARIA EDUCACION PUBLICA

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE SALUD.

CONTRALORIA INTERNA DE LA SECRETARIA DE TURISMO.

DEFENSORIA DE OFICIO DEL ESTADO DE QUERETARO

DIRECCION GENERAL DE EDUCACION NORMAL Y ACTUALIZACION DEL MAGISTERIO D.F.
FISCALIA ESPECIAL PARA LA ATENCION DE DELITOS ELECTORALES.

FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA

HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE SALUD.

INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
INSTITUTO NACIONAL DE LOS PUEBLOS INDIGENAS

INSTITUTO NACIONAL DE PERINATOLOGIA.

INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL.

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE LA
SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO,
TERRITORIAL Y URBANO

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL D.F.
ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL CENTRO DE INVESTIGACION Y DE ESTUDIOS
AVANZADOS DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL DE LA SEP.

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL GENERAL "DR. MANUEL GEA GONZALEZ"
DE LA SECRETARIA DE SALUD.

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DEL
BAJIO DE LA SECRETARIA DE SALUD

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION Y ENAJENACION
DE BIENES DE LA SHCP

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL FONDO DE LA VIVIENDA DEL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO.

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL FONDO NACIONAL AL TURISMO

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA.
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES
RESPIRATORIAS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA "RAMON
DE LA FUENTE MUNIZ"

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTONACIONAL PARA LA EDUCACION DE
LOS ADULTOS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA
ADMINISTRATIVA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO DE
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE ECONOMIA DE LA SECRETARIA
DE LA FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS
NATURALES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y PESQUERO.

ORGANO INTERNO Y DE CONTROL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE
MEXICO

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.
PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL TRABAJO DEL ESTADO DE CHIAPAS

PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES DEL
SISTEMA NACIONAL DIF

SECRETARIA DE MARINA.

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA
UNIVERSIDAD AUTONOMA BENITO JUAREZ DE OAXACA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE GUADALAJARA.

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA
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1. Expedientes de inconformidad registrados en el periodo 01/06/2020 al 30/06/2020 45
2. Expedientes de inconformidad registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/05/2020 195
3. Expedientes de inconformidad que se encontraban en trdmite hasta el 31/12/2019 197
4. Total de expedientes de inconformidad 437
5. Expedientes de inconformidad concluidos de los registrados en el periodo 3
6. Expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo registrados en el presente 21

ejercicio o en ejercicios anteriores
7. Total de expedientes de inconformidad concluidos durante el periodo 01/06/2020 al 24
30/06/2020
8. Expedientes de inconformidad concluidos durante el ejercicio hasta el 31/05/2020 161
9. Total de expedientes de inconformidad concluidos en el ejercicio 185
10. Total de expedientes de inconformidad en trdmite 252
Recursos de Queja 51
Recursos de Impugnacion 201
Total de expedientes de inconformidad
concluidos en el ejercicio
Total de expedientes
de inconformidad en tramite
Comision Nacional de los Derechos Humanos 13
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En tramite al |Registrados en | Registrados en | Concluidos en | Concluidos en F—
Estados 31/12/2019 el periodo el ejercicio el periodo el ejercicio APFETEP
01/06/2020 al 01/06/2020 al
30/06/2020 30/06/2020

1. Aguascalientes 2 4 9 0 9 6
2. Baja California 1 1 3 0 2 3
3. Baja California Sur 0 0 0 0 0 0
4. Campeche 1 0 1 0 2 0
5. Chihuahua 28 2 15 2 12 3l
6. Chiapas 6 2 6 1 6 7
7. Ciudad de México 27 4 24 2 21 32
8. Coahuila 2 1 3 1 2 3
9. Colima 0 2 6 2 2 4
10. Durango 2 0 2 0 1 3
11. Guerrero 21 2 7 0 10 20
12. Guangjuaro 2 3 7 2 4 6
13. Hidalgo 10 1 7 0 9 9
14. Jalisco 7 3 13 3 11 9
15. Estado de México 6 6 19 1 14 16
16. Michoacdn S 0 6 2 3 6
17. Morelos 8 1 7 2 3 11
18. Nayarit 3 1 2 0 1 S
19. Nuevo Ledn 0 1 4 0 3 2
20. Oaxaca 8 2 3 0 S 8
21. Puebla 1 1 3 0 2 3
22. Querétaro S 1 1 1 2 4
23. Quintana Roo 9 ) 3 0 5 9
24. Sonora 2 1 8 0 5 6
25. San Luis Potosi 6 0 3 0 5 4
26. Sinaloa 3 0 4 0 3 4
27. Tabasco 11 0 8 0 5 14
28. Tamaulipas 4 2 4 0 S 5
29. Tlaxcala 1 1 1 0 1 2
30. Veracruz 11 1 8 3 6 11
31. Yucatdn 8 0 4 1 1 5
32. Zacatecas 2 0 4 1 1 4
Total 197 45 195 24 161 252
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\ ¥/ Causas de conclusion de las inconformidades
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Causa

En el periodo
01/06/2020 al 30/06/2020

En todo el ejercicio
incluido el periodo

1. Recomendacion dirigida a Organismo Local
2. Recomendacion dirigida a autoridad

3. Confirmacion de resolucion definitiva del
Organismo Local

4. Desestimada o infundada

5. Suficiencia en el cumplimiento de la
Recomendacion emitida por Organismo Local

6. Acumulacion

7. Atraccion del Recurso de queja e inicio de
expediente en el Programa General de Quejas

Total

24

178

185

Comision Nacional de los Derechos Humanos
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4 > Y Seguimiento de Recomendaciones junio 2020
AN V74
NDH Estadisticas por autoridad destinataria
M E X1t CoO
Aeeptadas Aceptadas con Aceptadas en
Numero de con pruebas Aceptadas con | Pruebasde | Acepiadas sin tiempo para En tiempo de | Caracteristicas Total de
diio Recomendaciones | No aceptadas de cumplimiento | cumplimiento | pruebas de presentar r pecidiares ait o ilades
Emitidas cumplimiento insatisfactorio parcial cumplimiento pruebas de conlestadas destinatarias*
total cumplimiento

1990 34 3 41 --- --- — --- - - 44
1991 131 3 142 8 1 - --- - — 154
1992 271 3 284 12 1 — — --- --- 300
1993 273 5 243 42 2 2 — --- --- 294
1994 140 S 136 30 1 --- --- — --- 172
1995 166 8 154 28 1 -—- --- --- o 191
1996 124 4 120 30 --- 1 --- — --- 155
1997 127 21 96 34 - --- - — S 156
1998 114 £S5 93 34 --- -—- --- --- 145
1999 104 27 78 29 --- 1 — — -—- 135
2000 37 10 20 12 1 2 - - --- 45
2001 27 3 21 S 2 -—- --- --- --- 31
2002 49 8 28 17 1 1 --- — 1 56
2003 52 16 27 11 — 1 — --- 1 56
2004 92 29 36 22 2 1 --- - 6 96
2005 Sl 9 25 14 2 o — - 6 56
2006 46 12 27 12 1 1 - --- 7 60
2007 70 21 47 36 4 2 - - 4 114
2008 67 21 30 23 3 2 --- - S 84
2009 78 28 52 14 12 1 - - 6 113
2010 86 29 55 8 10 3 — - 10 115
2011 95 12 81 4 29 --- --- -=n 15 141
2012 93 v 12 74 3 26 2 — --- 8 125
2013 84 — 59 1 37 2) — — 6 105
2014 54  ** S 28 1 27 2 — --- 1 64
2015 59  ** --- 2 --- 46 1 --- --- --- 72
2016 e --- 29 — 71 == — 2 - 102
2017 T 1 10 — 122 1 — 1 - 135
2018 90 --- 11 - 146 1 7 --- — 165
2019 99  ** S S --- 148 4 1 --- --- 163
2020 15 — e — 2 --- 2 29 --- 26

TOTALES 2.880 315 2,077 430 698 34 10 25 81 3.670

* Una recomendacion puede ser dirigida a una o més autoridades.
** No incluyen las recomendaciénes de Violaciones Graves.
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g%—H Seguimiento de Recomendaciones de Violaciones Graves

MEXxtco

Aceptadas en
i i r En tiempo de e Total de
Aceptadas sin tiempo para ntiemp e :
pruebas de presentar ser : autoridades
LEraE peculiares ) y
cumplimiento pruebas de contestadas destinatarias

cumplimiento

Aceptadas con Aceptadas con
No pruebas de e pruebas de
i) cumplimiento i
aceptadas = cumplimiento : j f cumplimiento
insatisfactorio

total parcial

Nimero de
Recomendaciones

Aceptadas con

Emitidas

2012 1 0 0 0 3 0 0 0 0
2013 2 0 0 0 4 0 ‘ 0 0 0 4
2014 2 0 1 0 3 0 0 0 0 4
2015 1 0 0 0 4 0 0 0 0 4
2016 it 0 1 0 d 0 0 0 0 2
2017 5 0 0 0 15 0 0 0 0 15
2018 8 0 0 0 41 14 s 2 0 58
2019 15 0 0 ’ 0 29 1 0 0 0 30
2020 it 0 0 0 0 0 0 7 0 7
TOTALES 36 0 2 0 100 15 il 9 0 127
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CNDH Recomendaciones emitidas

e En el periodo Entodo el efercicio

01/06/2020.al 30/06/2020 incluido el periodo
1. Programa General de Quejas 4 11
2. Programa Penitenciario 3 4
3. Programa de Inconformidades 0 0
4. Programa de Presuntos Desaparecidos 0 0
5. Recomendaciones Generales 0 0
6. Recomendaciones Violaciones Graves 0 1
Total 7 16
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NUM | VISITA-

REC.  DURIA

TIEMPO DE
RESOLUCION DEL
EXPEDIENTE

AUTORIDAD
DESTINATARIA

DERECHO
VULNERADO /

INCONFORMIDAD

Recomendaciones emitidas

HECHOS
VIOLATORIOS / IMPUGNACION O QUEJA

FECHA DE
NOTIFICACION.

NIVEL DE
CUMPLIMIENTO

No.

INVOLUCRADOS

9 6 |1 ARO COMISION FEDERAL  [INTEGRIDAD Y TRATO CRUEL, INHUMANO O 04/06/20 | EN TIEMPO 4
8 MESES DE ELECTRICIDAD SEGURIDAD DEGRADANTE PARA SER
22 DIAS H. AYUNTAMIENTO PERSONAL CONTESTADA
DE NUEVO LAREDO, |\ iviENDA FALTA DE INFRAESTRUCTURA
TAMAULIAPAS NECESARIA PARA BRINDAR LOS
COMISION FEDERAL APOYOS NECESARIOS PARA
DE ELECTRICIDAD SATISFACER EL DISFRUTE DEL
DISTRIBUCION DERECHO A LA VIVIENDA
10 | 3 |2 MESES | GOBERNADOR TRATO DIGNO ACCIONES Y OMISIONES QUE | 15/06/20 | EN TIEMPO 160
20 DIAS CONSTITUCIONAL DEL TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE PARA SER
ESTADO DE TABASCO LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU CONTESTADA
LIBERTAD
11 | 3 |2 MESES GOBERNADOR LEGALIDAD ACCIONES Y OMISIONES 16/06/20 | EN TIEMPO 115
20 DIAS CONSTITUCIONAL DEL CONTRARIOS A LA LEGALIDAD PARA SER
ESTADO DE TRATO DIGNO ACCIONES Y OMISIONES QUE CONTESTADA
QUINTANA ROO TRANSGREDEN LOS DERECHOS DE
LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU
LIBERTAD
12 | 3 |1 ANO COMISION DE SEGURIDAD ACCIONES U OMISIONES 12/06/20 | EN TIEMPO 4
30 DIAS PREVENCION Y JURIDICA CONTRARIAS A LOS DERECHOS A PARA SER
READAPTACION LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU CONTESTADA
SOCIAL LIBERTAD
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NUM

VISITA-

TIEMPQ DE

. [ J [ d f
Recomendaciones emitidas ‘

DERECHO.

AUTORIDAD. HECHOS FECHA DE

NIVEL DE

No:

REC DURIA REZ?:’;DC;SA,;ITIE?EL DESTINATARIA | N\(/,'lél}\ll\gfl? 131002 ) VIOLATORIOS /. IMPUGNACION.O. QUEJA NOTIFICAGION CUMPLIMIENTO INVOLUCRADOS
13| 1 |5 ANOS SECRETARIA DE INTEGRIDADY | TORTURA 22/06/20 | EN TIEMPO 2
1 MES SEGURIDAD Y SEGURIDAD PARA SER
2 pias PROTECCION PERSONAL RN A
CUBARENE SEGURIDAD FALTAR A LA LEGALIDAD,
FISCALIA GENERAL DE |jyRriDICA HONRADEZ, LEALTAD,
LA REPUBLICA IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL
DESEMPERNO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O
COMISIONES
14 | 5 |1 MES INSTITUTO DE SEGURIDAD PRESTAR INDEBIDAMENTE EL 24/06/20 | EN TIEMPO 3
2 DIAS SEGURIDAD Y JURIDICA SERVICIO PUBLICO PARA SER
SERVICIOS SOCIALES GORTEETAGA
DE LOS
TRABAJADORES DEL
ESTADO
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NUM

VISITA-
REC. = DURIA

15 4

Recomenduaciones emitidas

TIEMPO DE
RESOLUCION DEL
EXPEDIENTE

DERECHO
VULNERADO /
INCONFORMIDAD

AUTORIDAD
DESTINATARIA

2 ANOS INSTITUTO DE IGUALDAD
4 MESES | SEGURIDADY
21 DIAS SERVICIOS SOCIALES
DE LOS
TRABAJADORES DEL
ESTADO -
SEGURIDAD
JURIDICA

HECHOS
VIOLATORIOS / IMPUGNACION O QUEJA

FECHA DE
NOTIFICACION

NIVEL DE No.
CUMPLIMIENTO INVOLUCRADOS

INFRINGIR LOS DERECHOS DE 01/07/20 | EN TIEMPO 3
MATERNIDAD PARA SER
OMITIR PRESTAR ASISTENCIA CONTESTADA

MEDICA ESPECIAL, EN CASO DE
MATERNIDAD E INFANCIA

NEGLIGENCIA MEDICA

OMITIR PROPORCIONAR
ATENCION MEDICA

FALTAR A LA LEGALIDAD,
HONRADEZ, LEALTAD,
IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL
DESEMPENO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEQOS, CARGOS O
COMISIONES
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NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS EN EL MES DE MAYO 2020

5 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA
ESTADO

6 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA
ESTADO

7 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA
ESTADO

‘g IEI\SI-SF'QI';léTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL EN TIEMPO PARA SER CONTESTADA




Seguimiento de Conciliaciones junio 2020

Estadisticas por autoridad destinataria por fecha de registro

8/91

Numero de Total de autoridades
Afio Conciliaciones Cumplidas Reaperturas En Seguimiento destinatarias*
Registradas
1990
1991 1 1 :
1992 267 266 1 267
1993 594 588 8 596
1994 451 443 16 459
1995 219 218 5 223
1996 268 291 2 293
1997 174 179 2 181
1998 359 364 3 367
1999 413 424 i 426
2000 207 F11 211
2001 150 157 157
2002 176 184 = el 185
2003 130 143 1 144
2004 172 173 177
2005 270 293 2 295
2006 269 316 1 317
2007 107 115 115
2008 255 272 2 274
2009 157 T2 3 175
2010 93 96 1 97
2011 168 168 2 170
2012 232 234 2 1 T
2013 365 362 5 1 368
2014 195 214 3 217
2015 Tia 185 1 186
2016 276 275 5 1 278
2017 146 132 1 24 157
2018 179 96 3 95 194
2019 204 40 184 224
2020 13 14 14
TOTALES 6,682 6,616 69 320 7,005

* Una conciliacion puede ser dirigida a una o mas autoridades y su totalidad puede variar de acuerdo a la calificacion de las Visitadurias Generales.




X} T = -
\ ¥V Conciliaciones Registradas en el Periodo
AN V4 —_—
N
M E& X1 CoO
No Expediente 2
y Niimero y AUTORIDAD MOTIVO DE VIOLACION
Consecutivo Sa 5
Visitaduria
1 2017/3739-4 INSTITUTOMEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. - FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA
EN EL DESEMPENO DE LAS FUNCIONES,
EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES
- NEGLIGENCIA MEDICA
- OMITIR PROPORCIONAR ATENCION
MEDICA
2 2019/5340-3 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO | - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SSPC
3 2020/964-3 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO | - OMITIR PROPORCIONAR ATENCION
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA MEDICA
SSPC
4 2020/1695-3 ORGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO | - ACCIONES Y OMISIONES CONTRARIOS

PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL DE LA
SSPC

A LA LEGALIDAD

TOTAL DE CONCILIACIONES 4

Comision Nacional de los Derechos Humanos
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Transparencia

Expedientes en materia de transparencia

1. Expedientes registrados en el periodo 01/06/2020 al 30/06/2020 115
2. Expedientes registrados en el gjercicio 01/01/2020 al 31/05/2020 571
3. Expedientes que se encontraban en trémite hasta el 31/12/2019 166
4. Total de expedientes tramitados en materia de transparencia 852
5. Expedientes concluidos en el periodo 01/06/2020 al 30/06/2020 55
6. Expedientes concluidos durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/05/2020 515
7. Total de expedientes concluidos en materia de transparencia 570
8. Expedientes en tramite 282
Sintesis de los expedientes concluidos en el periodo
AREA DESCRIPCION DE E
No. | EXPEDIENTE | propoNSABLE SoLICITUD CONCLUSION FUNDAMENTACION
ESTADISTICA DE DELITOS, POR HOMICIDIO,
FEMINICIDIO, LESIONES, ABANDONO DE INFORMACION _ |ARTICULO 132 DE LA
1 2020/322 OFICIALIA MAYOR |PERSONAS Y ACOSO SEXUAL EN EL PERIODO PROPORCIONADA A TRAVES [LGTAIP, ASI COMO 135
DE 01 DE ENERO DEL 2003 A LA FECHA DE LA DELAPNT DE LA LFTAIP.
PRESENTE SOLICITUD.
DIRECCION SOLICITO CONOCER NUMERO DE EXPEDIENTE )
GENERAL DE  |ASIGNADO A ESCRITO DE FECHA 28 DE MARZO INFORMACION _ |ARTICULO 132 DE LA
2 2020/363 QUEJAS, DE 2019, INGRESADO EN LA OFICINA DEL| PROPORCIONADA A TRAVES |LGTAIP, ASi COMO 135
ORIENTACIONY [ABOGADO  GENERAL  DEL  INSTITUTO DE LA PNT DE LA LFTAIP.
TRANSPARENCIA |POLITECNICO NACIONAL.
REQUISITOS QUE EXISTEN PARA CONTRATAR INFORMACION _ |ARTICULO 132 DE LA
3 2020/383 OFICIALIA MAYOR |PERSONAL EN ESTA COMISION NACIONAL DE| PROPORCIONADA A TRAVES |LGTAIP, ASi COMO 13&
LOS DERECHOS HUMANOS. DE LA PNT DE LA LFTAIP.
DIRECCION STATUS DE LA QUEJA INTERPUESTA POR
GENERAL DE | SERVIDORES PUBLICOS DE LOS CENTROS INFORMACION . |ARTICULO 132 DE LA
4 2020/398 QUEJAS, FEDERALES DE REHABILITACION SOCIAL PROPORCIONADA A TRAVES |LGTAIP, ASi COMO 13&
ORIENTACIONY | (CEFERESO), POR LOS HECHOS DEL 10 DE DE LA PNT DE LA LFTAIP.
TRANSPARENCIA | MAYO DE 2019.
ALTA LABORAL EN ESTA COMISION NACIONAL propcNCORMACION |aRTICULO 132 DE Lo
5 2020/401 OFICIALIA MAYOR | pe | 6§ DERECHOS HUMANOS, EN EL PERIODO PROPOR%'SE:%’;? SRRVES B%TLPX'DL'F?Z'PCOMO 124

DE 12 DE NOVIEMBRE DE 2019 A LA FECHA.
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AREA DESCRIPCION DE :
No.| EXPEDIENTE | prspONSABLE SOLICITUD Bk LRI FUNDAMENTACION
INFORMACION ARTICULO 132 DE LA
6 2020/405 OFICIALIA MAYOR |RESPUESTA DE LA RECOMENDACION 1/2020. PROPORCIONADAA  LGTAIP, ASi COMO 135 DE
TRAVES DE LAPNT LA LFTAIP.
|
OFICIALIA MAYOR |QUEJAS INTERPUESTAS EN ESTA COMISION , ,
NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS, INFORMACION ARTICULO 132 DE LA
7 20201410 POR ACTOS DE ACOSO Y HOSTIGAMIENTO| ~ PROPORCIONADAA  LGTAIP, ASi COMO 135 DE
ORGANO INTERNO|SEXUAL, EN EL PERIODO DE 1 DE ENERO DE|  TRAVES DELAPNT LA LFTAIP.
DE CONTROL 12020 A LA FECHA
DIRECCION
GENERALDE |COPIAS CERTIFICADAS POR TRIPLICADO DEL
QUEJAS, ESCRITO DEL ING FERNANDO GUTIERREZ
ORIENTACION Y |GARCIA DE FECHA 26 DE ENERO DEL ARO PRV — R N Sl
TRANSPARENCIA |2000 DIRIGIDO AL C. LIC. ANTONIO PENA ,
8 2020/462 ONTES PRESIDENTE DE LA JUNTA FEDERA ~ PROPORCIONADA A |LGTAIP, ASi COMO 135 DE
; TRAVES DE LA PNT  |LA LFTAIP
DE CONCILIACION Y ARBITRAJE EN EL
SEGUNDA  |DISTRITO FEDERAL (HOY CDMX), CON
VISITADURIA  |NUMERO DE EXPEDIENTE 99/2020
GENERAL
DIRECCION .
SHEAh: usomauemssgoumsconsl o w o u
9 20201475 QUEJAS, INFORMACION PUBLICA |LGTAIP, ASi COMO 132 DE
; NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS HA
ORIENTACION ¥ | o 18100 DESDE EL 19 DE MARZO LALFTAIP132
TRANSPARENCIA
, NUMERO DE QUEJAS PRESENTADAS POR
DIRECCION  |PACIENTES CONTRA EL IMSS, ISSSTE EN EL
GENERAL DE |PERIODO COMPRENDIDO ENTRE MARZO DE ARTICULO 130 DE LA
10 20201484 QUEJAS, 2020 Y ABRIL POR VIOLACIONES A DERECHOS| INFORMACION PUBLICA |[LGTAIP, ASI COMO 132 DE
ORIENTACION Y |HUMANOS DERIVADAS DE  ATENCION LA LFTAIP132
TRANSPARENCIA |DEFICIENTE EN EL MARCO DE LA EPIDEMIA
DE CORONAVIRUS
GDE'EE(,;'%'LOS'E COPIAS CERTIFICADAS POR TRIPLICADO DEL
e B ESCRITO DEL ING. FERNANDO GUTIERREZ
ORIENTACION Y glprﬁg:éoDi FLEACHSR:\Z SIERETﬁgORCD)(E:CL?rngI INFORMACION ARTICULO 132 DE LA
11 2020/486 TRANSPARENCIA |0 0 NTA D LA comialon  PROPORCIONADAA  [LGTAIP, ASi COMO 135 DE
TRAVES DE LAPNT LA LFTAIP
SEGUNDA  |NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS,
v D%, |CON SELLO DE RECIBIDO DE FECHA 19 DE
SEniRa A IMAYO DE 1999 RELATIVO DEL EXP. 99/2020

12

2020/491

OFICIALIA MAYOR

ACCESO AL EMPLEO PUBLICO A TRAVES DE
UN MODELO DE SERVICIO PROFESIONAL O
CIVIL DE CARRERA

INFORMACION
PROPORCIONADA A
TRAVES DE LA PNT

ARTICULO 132 DE LA
LGTAIP, ASi COMO 135 DE
LA LFTAIP
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Transparencia
M E X 1 CO
AREA DESCRIPCION DE .
No.|  EXPEDIENTE | o-opoNSABLE soLICITuD CONCLUSION FUNDAMENTACION
_ COPIA DE LOS CONTRATOS CELEBRADOS INFORMACION ARTICULO 132 DE LA
13 2020/499 OFICIALIA MAYOR | CON MOTIVO DE LA PANDEMIA CORONAVIRUS ~ PROPORCIONADAA | LGTAIP, ASi COMO 135 DE
O COvID-19. TRAVES DE LA PNT LA LFTAIP
DIRECCION
GENERAL DE INFORMACION ARTICULO 132 DE LA
SERVICIOS )
14 2020/503 Quesas,  [SERVICIOS  OTORGADOS = DURANTE LA ©bropORCIONADAA  [LGTAIP, ASI COMO 135 DE
ORIENTACION Y : TRAVESDELAPNT  |LA LFTAIP
TRANSPARENCIA
DIRECCION  |QUEJAS RECIBIDAS POR AGRAVIOS A
GENERALDE |PERSONAL DE SALUD DEL 23 DE MARZO AL 4 INFORMACION ARTICULO 132 DE LA
15 2020/507 QUEJAS, DE MAYO DE 2020, ASi COMO VIOLACIONES ALl PROPORCIONADAA  [LGTAIP, ASi COMO 135 DE
ORIENTACION Y |DERECHO A LA SALUD POR PERIODOS DE|  TRAVESDELAPNT  |LALFTAIP
TRANSPARENCIA | 2015 A 2020.
DIRECCION
GEMERAL [ [ ROy PR SNNTEMR EL RESPETH INFORMACION ARTICULO 132 DE LA
AL DERECHO HUMANO A SABER EN HIDALGO .
16 2020/522 QUEJAS, 1 PROPORCIONADAA  [LGTAIP, ASI COMO 135 DE
: Y PARA IMPULSAR LA INTEGRACION DEL :
BRIENTABION ¥ || S Br o B EL TR TRAVES DE LAPNT  |LA LFTAIP
TRANSPARENCIA :
DIRECCION . p .
GENERALDE  [INFORMACION SOBRE EL ACONTECIMIENTO INFORMACION ARTICULO 132 DE LA
17 2020/524 QUEJAS, DEL JUEVES DE CORPUS EN EL CASCO DE|  PROPORCIONADAA  [LGTAIP, ASi COMO 135 DE
ORIENTACION Y |SANTO TOMAS. TRAVESDELAPNT  |LALFTAIP
TRANSPARENCIA
DIRECCION ) ) .
GENERALDE  |INFORMACION SOBRE EL ACONTECIMIENTO INFORMACION ARTICULO 132 DE LAl
18 2020/525 QUEJAS, DEL JUEVES DE CORPUS EN EL CASCO DEl ~ PROPORCIONADAA  |LGTAIP, ASi COMO 135 DE
ORIENTACIONY |SANTO TOMAS. TRAVESDE LAPNT  [LALFTAIP
TRANSPARENCIA
SECRETARIA |CONVENIO DE COLABORACION _ENTRE ‘ _
TECNIGA DEL |ASOCIACION ~ CIVIL  PRO  LIBERTAD = Y| INFORMACION ARTICULO 132 DE LA
19 2020/526 CONSEJo | |DERECHOS HUMANOS EN AMERICA Y LA PROPORCIONADAA  [LGTAIP, ASi COMO 135 DE
COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS|  TRAVES DE LAPNT  [LALFTAIP
CONSULTIVO | |35iatios
PERFLOE N JEFE OEOEPARTAUNTO QU rommoon  |asicuto_ 2 D ua
20 2020/528 OFICIALIA MAYOR g PROPORCIONADAA  |LGTAIP, ASI COMO 135 DE
v DE ESA COMISION NACIONAL DE LOS  pavee DELAPNT  |LALETAIP
DERECHOS HUMANOS.
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M E X I
AREA DESCRIPCION DE .
No.| EXPEDIENTE | RESPONSABLE SOLICITUD CONCLUSION FUNDAMENTACION
SOLICITO CONOCER ;CUALES SON LAS
IMEDIDAS QUE SE ESTAN LLEVANDO A CABO
PARA PREVENIR MAYORES CONTAGIOS?, AS
COMO LOS OFICIOS EN LOS CUALES SE , _
INFORMAN LOS ROLES DE GUARDIAS U INFORMACION ~ |ARTICULO 132 DE LA
21 20201533 OFICIALIA MAYOR IOTROS ESCRITOS EN DONDE SE OBLIGUE OPROPORCIONADA A TRAVES|LGTAIP, ASi COMO 135 DE
SE HAGA DEL CONOCIMIENTO DE LOS DELA PNT LA LFTAIP
TRABAJADORES LOS DIAS QUE DEBEN DE
ACUDIR A LAS INSTALACIONES A LABORAR,
Si COMO LAS FIRMAS DE CADA EMPLEADO
QUE DEBA ACUDIR
REQUIERO CONOCER TODAS LAS ORDENES
POR ESCRITO EN DONDE SE HAYAN GIRADO
ORDENES POR PARTE DE ALTOS MANDOS A
o G T AN weompoon lereno 12 o 1
22 20201538 OFICIALIA MAYOR |ZRoDRAR ! ke By CORREGSPROPORCIONADA A TRAVES|LGTAIP, AST COMO 135 DE
. : DE LA PNT LA LFTAIP
ELECTRONICOS EN DONDE SE GIREN
INSTRUCCIONES PARA ACUDIR A LABORAR
COMO MEDIDAS DE PREVENCION POR COVID-
19
DIRECCION
GENERAL O [PELMNERE . BCllbe st o ot INFORMACION ~ |ARTICULO 132 DE LA
23 20201547 QUEJAS, PROPORCIONADA A TRAVES|LGTAIP, ASi COMO 135 DE
ORIENTABIGN v IPERECHOS HUMANOS DURANTE EL PERIODO 44 e P
ENERO 2020 A MAYO 2020
TRANSPARENCIA
DIRECCION
GENERAL DE gégggfs%\s“‘é%"a DéESTA’B%RESéO':AEESchg INFORMACION ARTICULO 132 DE LA
24 2020/551 QUEJAS, P RANTE LS ANOS 2017 5058 2019 % s0ps  PROPORCIONADAA  [LGTAIP, ASi COMO 135 DE
ORIENTACION Y - 2018, TRAVES DE LA PNT LA LFTAIP
DE LAS QUE TENGAN CONOCIMIENTO
TRANSPARENCIA
DIRECCION ;
GENERALTE. lean. o eeoicimenesimnss. Por REGTE GE INFORMACION ARTICULO 132 DE LA
25 2020/552 QUEJAS, S g ore = ing biedc e g e PROPORCIONADAA  [LGTAIP, ASI COMO 135 DE
ORIENTACION Y TRAVES DE LAPNT  |LA LFTAIP
TRANSPARENCIA
DIRECCION SOLICITO QUE SE ME INFORME CUANTAS
GENERAL DE |QUEJAS POR VULNERACION DE DERECHOS INFORMACION ARTICULO 132 DE LA
26 2020/553 QUEJAS, HUMANOS RECIBIERON DEL ESTADO DE  PROPORCIONADAA  |LGTAIP, ASi COMO 135 DE
ORIENTACION Y |PUEBLA EN EL PERIODO DEL 1 DE ENERODEL,  TRAVES DELAPNT  |LA LFTAIP
TRANSPARENCIA |2011 AL 31 DE MAYO DEL 2020
DIRECCION  |DATOS PRECISOS DEL PERIODO ENERO-
GENERALDE |DICIEMBRE 2018 EN RELACION A LOS INFORMACION ARTICULO 132 DE LA
27 2020/554 QUEJAS, EXPEDIENTES DE QUEJAS RECIBIDOS POR|  PROPORCIONADAA  [LGTAIP, ASI COMO 135 DE|
ORIENTACION Y |ESTE ORGANO EN EL QUE LOS AGRAVIADOS|  TRAVES DE LAPNT  [LA LFTAIP
TRANSPARENCIA |SON MENORES DE EDAD
DIRECCION  |RECOMENDACIONES DE LA COMISION
GENERAL DE gf;ggg'é ALDEGOB?IEI-‘?NEOCHFOESDERXLLJM?”:\SF:/S\ INFORMACION ARTICULO 132 DE LA
28 2020/558 QUEJAS, ) : PROPORCIONADAA  |LGTAIP, ASI COMO 135 DE
ORIENTACION Y |[PROTEGER A LOS INDIGENAS ANTE ELl  1pAVESDELAPNT  |LA LFTAIP
TRANSPARENGIA |PELIGRO DE CONTRAER COVID-19 DEBIDO A
LA CONSTRUCCION DEL TREN MAYA.
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Transparencia
AREA DESCRIPCION DE :
No. | EXPEDIENTE | oooloc o o SOLICITUD S i FUNDAMENTACION
DIRECCION  NECESITO SABER SOBRE LOS CASOS DE
GENERALDE [BULLYING O  VIOLENCIA  ESCOLAR INFORMACION ARTICULO 132 DE LA
29 2020/559 QUEJAS, REPORTADOS DE EDUCACION BASADA EN ELIPROPORCIONADA A TRAVES|LGTAIP, ASi COMO 135 DE
ORIENTACION Y [ESTADO DE GUANAJUATO EN LOS ULTIMOS 5 DE LA PNT LA LFTAIP
TRANSPARENCIA |ANOS
DIRECCION
genegape BUVED O e oo EOl INFORMACION ~ |ARTICULO 132 DE LA
30 2020/560 QUEJAS, FURRA DE ACTOS DEL SERVICIO DE 3006  AIPROPORCIONADA A TRAVES|LGTAIP, ASi COMO 135 DE
ORIENTACION Y PV DE LA PNT LA LFTAIP
TRANSPARENCIA :
GDEIEEg/(\:ILOgE RELADION B CREIRS T FRDGETCE: HOR INFORMACION ARTICULO 132 DE LA
PRESUNTA VIOLACION A LOS DERECH . .
31 2020/563 QUEJAS, HUMiLI{lOS i %L rSnL?NlClmo %?5 AUTU’\?\I 82 PROPORCIONADA A TRAVESLGTAIP, ASi COMO 135 DE
ORIENTACION Y DE LA PNT LA LFTAIP
TRANSPARENGIA [NAVARRO JALISCO; DESDE 2015 A 2020.
MANIFESTACION DE IMPACTO AMBIENTAL,
INFORME PREVENTIVO O LO QUE PROCEDA
QUE SE HAYA PRESENTADO PARA REALIZAR
LAS ACCIONES DE TALA Y DESMONTE DE
DIRECCION  |MANGLAR EN LA ZONA DE INFLUENCIA
GARECCION.  |uBICADA EN EL MUNICIPIO DE PUERTO
MORELOS, ESTADO DE QUINTANA ROO. LA IARTICULOS 136 DE LA
2 ROZTSo Ongrl\lJTE;J\glso’NY EVALUACION Y RESOLUCION DE DICHA NERRRENCE LGTAIP Y 131 DE LA LFTAIP
T oin | MANIFESTACION DE IMPACTO AMBIENTAL
QUE HAYA AUTORIZADO LAS ACCIONES DE
TALA Y DESMONTE DE MANGLAR EN LA ZONA
DE INFLUENCIA UBICADA EN EL MUNICIPIO DE
PUERTO MORELOS, ESTADO DE QUINTANA
ROO.
DIRECCION | QUEJAS QUE SE HAN EMITIDO A LA COMISION
e D [NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS, - baxloute @ dE M
POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS ;
33 2020/569 QUEJAS, P S O TI oR o e oa 108 PROPORCIONADAA  [LGTAIP, ASI 13COMO 135
ORIENTACION Y TRAVES DE LA PNT DE LA LFTAIP
T ek |LA GUARDIA NACIONAL A MIGRANTES EN LA
FRONTERA SUR EN 2019 Y 2020.
G%SE%PSE DOCUMENTACION  REFERENTE A LA
INCIDENCIA EN LA APLICACION DEL ARTICULO ARTICULOS 136 DE LA
o 2e0lad QUEJAS, 1140 DEL CODIGO NACIONAL D/  'NCOMPETENCIA LGTAIP Y 131 DE LA LFTAIP
ORIENTACION Y
TRANSPARENCIA |PROCEDIMIENTOS PENALES.
CAMBIOS QUE HUBO EN OTRAS LEYES (LEY
oReccion  FEDERAL DEL TRABAJO, LEY IMSS, LEY
DIRECCION.  ISSSTE) DE LA NUEVA LEY PUBLICADA EN EL Tr— = o
DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 22 DE RTICULOS 136
35 2020/571 ORIV A Wy NUNIO DE 2018 LEY FEDERAL DE  NCOMPETENCA Graipy 131 DE LA LFTAI
T A 1 [DECLARACION ESPECIAL DE AUSENCIA PARA
PERSONAS DESAPARECIDAS, FUNDAMENTOS
'Y SUSTENTOS.
DIRECCION DIVERSA INFORMACION ~ SOLICITADA AL
GENERALDE  [INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, ASi COMO ARTICULOS 136 DE LA
36 2020/574 QUEJAS,  |AL DIPUTADO GERARDO FERNANDEZ NORONA! INCOMPETENCIA AL e e
ORIENTACION Y |A EFECTO DE QUE INFORME MECANISMOS DEl
TRANSPARENCIA [TRANSPARENCIA.
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AREA DESCRIPCION DE ;
No. | EXPEDIENTE | poobil ol SOLICITUD d bt g FUNDAMENTACION
DIRECCION.  |oFICIO. NUMERO  800.920.01.2-1726/2017 DE )
FECHA 22 DE JULIO DE 2017, PROVENIENTE ARTICULOS 136 DE LA
3 2020/578 QUEJAS, DEL EXPEDIENTE NUMERO Loy o LGTAIP Y 131 DE LA LFTAIP
ORIENTACION Y o6 6E/2017/00033
TRANSPARENCIA
DIRECCION ) )
GENERALDE  [BASE DE DATOS CON TODOS LOS REGISTROS INFORMACION ~ ARTICULO 132 DE LA
38 2020/582 QUEJAS, DE LAS QUEJAS RECIBIDAS EN LA CNDHPROPORCIONADA A TRAVESLGTAIP, ASI COMO 135DE
ORIENTACION Y |[DURANTE 2018, 2019, HASTA MARZO DE 2020 DE LA PNT LA LFTAIP
TRANSPARENCIA
DIRECCION INFORMACION DIRIGIDA A LA COMISION
GENERAL DE  NACIONAL DE BIOETICA. ORGANO
39 2020/583 QUEJAS, DESCONCENTRADO DE LA SECRETARIA DE INCOMPETENCIA i‘ggggbofm DEGLA I_Dfm;A
' ORIENTACION Y [SALUD, RESPECTO A LAS ACCIONES
TRANSPARENCIA |RELACIONADAS CON LA CULTURA BIOETICA
CUARTA : ARTICULO 130 DE LA
40 2020/586 VISITADURIA g,';‘T\'/","\ﬁE\,’\l%’}\SB%NLEECrthENCUESTA NACIONALl  |\\FORMACION PUBLICA LGTAIP, ASi COMO 132DE]
GENERAL LA LFTAIP
| .
DIRECCION
GENERAL DE : ,
DIVERSA DOCUMENTACION REFERENTE A ARTICULOS 136 DE LA
41 20201587 QUEJAS, INCOMPETENCIA
ORIENTACION y [FEMINICIDIOS. LGTAIP Y 131 DE LA LFTAIP
TRANSPARENCIA
DRECCION  [SOLICITUD  DE INTERVENCION ~ E
GENERAL DE :‘ggf\fl'gAgéogEsSEg:iETgE DLi ggggg&;ﬁ INFORMACION ~ ARTICULO 132 DE LA
42 20201592 QUEJAS, PROPORCIONADA A TRAVES|LGTAIP, ASi COMO 135 DE]
SRENTAGUENTY (D5 L6 LCFERES RNACIOMAL, S.. SRAL DE LA PNT LA LFTAIP
COMANDANTE DE LA 6A BRIGADA DE POLICIA
TRANSPARENCIA
MILITAR
ARECCION  |ACUERDOS INTERNACIONALES RATIFICADOS -
POR MEXICO PARA LA PROTECCION DE LOS RTICULOS 136 DE LA
4
3 TR ORIENTAGR N v [DERECHOS DE LAS PERSONAS LGBT DESDE INCOMPETENCIA LGTAIP Y 131 DE LA LFTAIP
TRANSPARENCIA [1980 A LAFECHA
RECOMENDACIONES POR PARTE DE LA
DIRECCION  COMISION INTERAMERICANA DE DERECHOS
GENERALDE  HUMANOS. AST COMO LA OFICINA DEL ALTO
” o b COMISIONADO DE DERECHOS HUMANOS DE NEEMEET lARTiCULOS 136 DE LA
ORIENEABIGN v [LAS NACIONES UNIDAS HECHAS A MEXICO [LGTAIP Y 131 DE LA LFTAIP
T RSPARENCIA [CON RESPECTO A LA VIOLENCIA CONTRA LAS
PERSONAS DE LA COMUNIDAD LGBT DESDE
1980 A LA FECHA.
GDEIEEgXPgE PORCENTAJE DEL TOTAL DEL PRESUPUESTO ,
DE EGRESOS 2020 DE LA FEDERACION QUE SE ARTICULOS 136 DE LA
a5 AR, QUEJAS,  DESTING PARA LA ATENCION DIRECTA A LA|  'NCOMPETENCIA | orpio v 131 DE LA LFTAIP
ORIENTACION Y 155)  C1ON LGBTTTI MEXICANA
TRANSPARENCIA
) VERSION PUBLICA DE' LOS DOCUMENTOS,
DIRECCION  [POLITICAS, DIRECTIVAS, NORMAS,
GENERALDE |RESUMENES, O EVIDENCIA DOCUMENTAL '
46 2020/605 QUEJAS, RELACIONADA CON LAS ACCIONES QUE INCOMPETENCIA ARIIGULES 160 F LA
ORIENTACION Y |REALIZA LA SEDENA PARA EL PERSONAL QUE LGTAIP Y 131 DE LA LFTAIP
TRANSPARENCIA ES  SOSPECHOSO DE  COVID-19 O
ASINTOMATICO.
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Direccion General de Quejas, Orientacion y Transparencia

Transparencia
AREA DESCRIPCION DE .
No.|  EXPEDIENTE | pcspoNSABLE ORLIEE CONCLUSION FUNDAMENTACION
DIRECCION
GENERALDE [CIFRAS DE ADOLESCENTES MIGRANTES g
47 2020/607 QUEJAS,  [LGBTTTI QUE SE ENCUENTREN EN NUESTRO INCOMPETENGIA ~ [ARTICULOS 136 DE LA
REBHTACION ¥ e LGTAIP Y 131 DE LA LFTAIP
TRANSPARENCIA
oRECCION  NORMATIVA, LEGISLACION,  REGULACION,
CENERaL D |PROCEDIMIENTO Y/O PROTOCOLO APLICABLE _ .
% disntng Fopeh i EN ESTOS CASOS PARA REALIZAR EL NCOMPETENGIA  ARTICULOS 136 DE
ORIENEAGSN y PROCEDIMIENTO PUEDE SER FIRMADO POR LGTAIP Y 131 DE LA LFTAIP
T G LA MADRE MENOR DEL BEBE O TIENE QUE
SER OTRA PERSONA.
DIRECCION  [REPORTES DE CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS
GARECCION.  |DEL PROGRAMA ESPECIAL DE PRODUCCION Y] ,
CONSUMO SUSTENTABLE A CARGO DE LA ARTICULOS 136 DE LA
i 2pelieny ORI, |y [SUBSECRETARIA  DE ~ FOMENTO v ~ NCOMPETENCIA LGTAIP Y 131 DE LA LFTAIP
el NORMATIVIDAD AMBIENTAL DE LA SEMARNAT]
EN LOS ANOS 2014, 2015, 2016, 2017 Y 2018.
DIRECCION  |LISTADO DE EMPRESAS, RAZONES SOCIALES,
GENERAL DE  |PERSONAS MORALES, QUE CUENTEN CON 4
50 2020/624 QUEJAS,  |APERCIBIMIENTOS, DENUNCIAS, INCOMPETENCIA VL\EIL?FL,’ ';0153 b SI:GLA LDFET AI'F;A
ORIENTACION Y [NVESTIGACIONES POR TRABAJO INFANTIL EN
TRANSPARENCIA |LA REPUBLICA MEXICANA.
‘ UBICACION DE  .LOS CENTROS
DIRECCION ~ |PERTENECIENTES AL SISTEMA
GENERAL DE  |PENITENCIARIO, NUMERO DE PERSONAS '
51 2020/661 QUEJAS,  [PRIVADAS DE SU LIBERTAD Y NUMERO DE INCOMPETENCIA Lfg&?g';ofm SSGLA II_DIETAI;A
ORIENTACION Y |FUNCIONARIOS ENCARGADOS DEL SISTEMA
TRANSPARENCIA |PENITENCIARIO POR ENTIDAD FEDERATIVA Y
lARO.
GDE'EEgg,'_OgE IACCIONES ENCAMINADAS A LA DEFENSA DE T 1 =p T 1
LOS DERECHOS LABORALES DE LOS
52/2020/662 QUEJAS,  TRABAJADORES DE LA CONSTRUCCION INGEMBETEN [ LGTAIP Y 131 DE LA LFTAIP
ORIENTACION Y i~ \\pANAS Y PRESUPUESTO
TRANSPARENCIA '
DIRECCION )
GENERAL DE HISTORIA O RESUMEN CLINICO DE UN eistes A HE i
53 2020/666 QUEJAS,  |PACIENTE FALLECIDO EN HOSPITAL DE INCOMPETENCIA Moo S el
ORIENTACION Y |ESPECIALIDADES BELISARIO DOMINGUEZ.
TRANSPARENCIA
TIEMPO EN QUE LA COMISION FEDERAL DE
oRECCIGN  ELECTRICIDAD, SUSPENDE EL SERVICIO POR
IRECCIOM [FALTA DE PAGO. EN QUE CONSISTE EL PR |
BENEFICIO DE DESCUENTO POR PANDEMIA, A
54 2020/667 ORI Wy QUEN APLICO LA CANCELACION DE Lo~ NCOMPETENCIA " ligTaipy 131 DE LA LFTAIP
R Gl [DEUDA, INCREMENTOS REFLEJADOS, A QUE
SE DEBEN, PLANES PARA LA INCLUSION DE
ENERGIAS LIMPIAS Y RENOVABLES.
— ICOPIA DE DOCUMENTOS QUE AVALAN
DIRECCION  MEDIANTE EVIDENCIA CIENTIFICA (LIBROS, .
o AT RTICULOS, PUBLICACIONES, ETC.) EL TIEMPO INCOMPETENCIA ARTICULOS 136 DE LA
55 ORIENTAGION v [DE VIDA EN LA INTEMPERIE DEL VIRUS SARS- LGTAIP Y 131 DE LA LFTAIP
R I [COV2 (COVID-19), QUE MOTIVA LA ACTUAL

lCONTINGENCIA SANITARIA EN NUESTRO PAIS.
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Recursos de Revision

Expedientes en materia de Recurso de Revision

1. Expedientes de recurso registrados en el periodo 01/06/2020 al 30/06/2020 0
2. Expedientes de recurso registrados durante el ejercicio 01/01/2020 al 31/05/2020 18
3. Expedientes de recurso que se encontraban en tramite hasta el 31/12/2019 15
4. Total de expedientes de Recurso de Revision 33
5. Expedientes de recurso concluidos de los registrados en el periodo 0
6. Expedientes de recurso concluidos durante el periodo registrados en el presente 1
ejercicio en ejercicios anteriores
7. Total de expedientes de recurso concluidos durante el periodo 01/06/2020 al 30/06/2020 1
8. Expedientes de recurso concluidos durante el ejercicio hasta el 31/05/2020 10
9. Total de expedientes de Recurso de Revision concluidos en el ejercicio 11
10. Total de expedientes de Recurso de Revision en tramite 22

Sintesis de los expedientes concluidos en el periodo

. DESCRIPCION DE .
No. EXPEDIENTEh RECURSO CONCLUSION | FUNDAMENTACION

FALTA DE CLARIDAD DE LA RESPUESTA EMITIDA
POR LA COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS

HUMANOS, TODA VEZ QUE NO PRECISA EL , ARTICULOS 157, FRACCION I, 161,
L i NUMERO DE TRABAJADORES DE BASE Y EN CASO SOBRESEIDO FRACCION VI Y 162 DE LA LFTAIP

DE NO HABERLO TAMPOCO LO SENALA

EXPRESAMENTE
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Atencion al Publico en el Edificio Jorge Carpizo

g Total Global
Actividad
Mensual 2020
Remision via oficio de presentacion 0 0
Orientacion Juridica personal y relefonica 1,440 8,785
Revision de escrito de queja o recurso 4 143
Asistencia en la elaboracion de escrito de queja 37 446
Recepcion de escrito para conocimiento 0 5
Aportacion de documentacion al expediente 0 43
Acta circunstanciada que derivé en queja efectuada via personal o 46 387
telefonica
Acta circunstanciada que derivé en solucion inmediata via personal o 110 657
telefonica
Informacion sobre la funcion de la CNDH para trabajos escolares o de 3 97
investigacion via personal o telefonica
Informacion para presentar solicitudes de acceso a la informacion 0 1
Asistencia en la elaboracion de solicitudes en materia de wransparencia 0 0
Informacion sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 0 0
transparencia via personal o telefonica
Revision de solicitudes en materia de rransparencia 0 0
Acceso a la pdgina web de la CNDH 0 0
Total 1,640 10,564

18/1
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Xy Guardia en el Edificio Jorge Carpizo
CND

Total Global
Actividad . '

Mensual 2020
Remision via oficio de presentacion 0 0
Orientacion Juridica personal y telefonica 228 1,984
Revision de escrito de queja o recurso 0 2
Asistencia en la elaboracion de escrito de queja 3 96
Recepcion de escrito para conocimiento 0 2
Aportacion de documentacion al expediente 0 12
Acta circunstanciada que derivo en queja efectuada via personal o 13 233
telefonica
Acta circunstanciada que derivé en solucion inmediata via personal o 108 655
telefonica
Informacion sobre la funcion de la CNDH para trabajos escolares o de ] 89
investigacion via personal o telefonica
Asistencia en la elaboracion de solicitudes en materia de transparencia 0 0
Orientacion a la unidad de enlace de la dependencia o unidad comperente 0 0
Informacion sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 0 0
transparencia via personal o telefonica
Revision de solicitudes en materia de transparencia 0 0
Informacion para presentar solicitudes de acceso a la informacion 0 0
Total: 353 3,091

1872




Atencion al Publico en el Centro Historico

_ Total Global
Actividad

Mensual | 2020
Remisidn via oficio de presentacion 0 3
Orientacion Juridica personal y telefonica 322 2,026
Revision de escrito de queja o recurso b 165
Asistencia en la elaboracion de escrito de queja 2 238
Recepcion de escrito para conocimiento ik 18
Aporracion de documentacion al expediente 4 42
Acta circunstanciada que derivé en queja /i 41
Acta circunstanciada que derivé en la solucion inmediata 3 14
Informacion sobre la funcion de la CNDH para trabajos escolares o de 0 86
investigacion
Informacion para presentar solicitudes de acceso a la informacion 0 0
Asistencia en la elaboracidn de solicitudes en materia de transparencia 0 0
Orientacion a la Unidad de enlace competente personal y telefonica 0 0
Informacion sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 0 0
transparencia
Revision de solicitudes en materia de transparencia 0 0
Acceso a la pagina web de la CNDH 0 0
Orientacion a la biblioteca del Centro Nacional de los Derechos 0 0
Humanos en materia de transparencia
Total 367 2,634
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CNDH

M E X | CO

Total Global
Actividad

Mensual 2020
Remision via oficio de presentacion 0 y/
Orientacion Juridica personal y telefonica 245 2645
Revision de escrito de queja o recurso 1 25)
Asistencia en la elaboracion de escrito de queja 2 39
Recepcion de escrito para conocimiento 0 4
Aportacion de documentacion al expediente 0 13
Acta circunstanciada que derivo en queja efectuada via personal o 4 167
telefonica
Acta circunstanciada que derivo en solucion inmediata via personal o 29 282
telefonica
Informacion sobre la funcion de la CNDH para trabajos escolares o de 3 37
investigacion via personal o telefonica
Asistencia en la elaboracion de solicitudes en materia de transparencia 0 0
Orientacion a la unidad de enlace de la dependencia o unidad competente 0 0
Informacion sobre el curso de solicitudes presentadas en materia de 0 0
transparencia via personal o telefonica
Revision de solicitudes en materia de transparencia 0 0
Informacion para presentar solicitudes de acceso a la informacion 0 0
Total: 284 3,197
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Departamento de Atencion Telefonica

Informacion sobre el curso de los escritos de queja recibidos en la Total Global
CNDH Mensual 2020
Primera Visitaduria 30 387
Segunda Visitaduria 36 352
Tercera Visitaduria 7 117
Cuarta Visitaduria 12 254
Quinta Visitaduria 6 170
Sexta Visitaduria 63 677
Direccion General de Quejas, Orientacion y Transparencia 67 448
Total: 221 2,405

Departamento de Oficialia de Partes

Total Global
Tipo de Documento

Mensual 2020
Escritos de queja 5,098 30,041
Documentos de autoridad 1,284 16,610
Documentos de transparencia 0 2
Documentos de CEDH. 301 3,035
Presidencia 7% 392
Para el personal de la CNDH. 574 3,605
*Total de documentos recibidos: 7,284 53,685

* De los 7,284 documentos, 872 fueron recibidos por el Area de Guardias y 665 en la oficina de la
Direccion General de Quejas. Orientacion y Transparencia en el Centro Historico.
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PRIMERA VISITADURIA GENERAL

Expedientes presunta violacion de Quejas

<

| 1. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados en el periodo del 01/06/2020 al 320

30/06/2020

2. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2020 al 1,495
31/05/2020

3. Expedientes de presunta violacion de quejas que se encontraban en tramite hasta el 1,638
31/12/2019

4. Toral de expedientes de presunta violacion de quejas del ejercicio 3,453"
Expedientes de presunta violacion de queja concluidos de los iniciados en el periodo 126

6. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el 211
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo 337
01/06/2020 al 30/06/2020

8. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el 1,442
31/05/2020

9. Toral de expedientes de presunta violacicn de quejas concluidos en el ejercicio 1,779

10. Total de expedientes de presunta violacion de quejas en trdmite

1,6744'i

Total de expedientes de presunta violacion
de queja concluidos en el ejercicio

1779

Total de expedientes de presunta
violacion de queja en tramite

Periodo : 1° al 30 de junio de 2020
Ejercicio : 1°/1 al 30 /VI/2020

Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos
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«f \\} PRIMERA VISITADURIA GENERAL
& ‘t)’ Situacion de los expedientes de presunta violacion de quejas
WK £ s

“‘*[-;’ en trdmite

1. Presunta violacién

1,673

2. No competencia de la CNDH 0
3. Orientacion al quejoso 0
4. Pendientes de calificacion por falta de informacion del quejoso ]
Total 1,674

Expedientes de queja calificados como
presuntas violaciones a Derechos Humanos

1673

Pendientes de calificacion por
falta de informacidn del quejoso

Comision Nacional de los Derechos Humanos
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PRIMERA VISITADURIA GENERAL
Causas de conclusion de los expedientes de presunta violacion
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de quejas

CND
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Causa En el periodo En todo el ejercicio

01/06/2020 al 30/06/2020 incluido el periodo
1. Conciliacion 0 0.00% 7 0.38%
2. Resuelto durante el tramite 225 66.76% 1,347 75.75%
3. No competencia de la CNDH 0 0.00% 1 0.05%
4. Desistimiento del quejoso 0 0.00% 5 0.27%
5. Falta de interés del quejoso 4 1.19% 13 0.72%
6. Acumulacion de expedientes 0 0.00% 2 0.10%
7. Orientacion al quejoso 104 30.86% 389 21.88%
8 Recomendacion del Programa de Quejas 1 0.30% S 0.28%
9. Recomendacion de Violacién Grave 0 0.00% 1 0.06%
10. No responsabilidad de la autoridad 0 0.00% 0 0.00%
11. Por no existir materia * 3 0.89% 9 0.51%
12. Recomendacion General 0 0.00% 0 0.00%
Toral B8R 100.00% 1,779 100.00%

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomo¢ las medidas para resolver la violacion a los derechos humanos.

Comision Nacional de los Derechos Humanos 21



N PRIMERA VISITADURIA GENERAL
}/\} Causas de conclusion de expedientes de presunta violacion de

s quejas por no competencia de la CNDH
DH
M E X1 CO
C En el periodo En todo el ejercicio
S 01/06/2020 al 30/06/2020|  incluido el periodo
1. Sentencia definitiva 0 0.00% 0 0.00%
2. Asunto jurisdiccional de fondo 0 0.00% 1 100.00%
3. Conflictos laborales jurisdiccionales 0 0.00% 0 0.00%
4. Calificacion de elecciones 0 0.00% 0 0.00%
5. Quejas extempordneas 0 0.00% 0 0.00%
6. Consulta legislativa 0 0.00% 0 0.00%
Total 0 0.00% 1 100.00%

Comision Nacional de los Derechos Humanos
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NV . - e
V\i\ lg// Concentrado expedientes de orientacion directa,
“‘»Bf’ remisiones y recursos de inconformidad

Expedientes de Orientacidn Directa

En tramite al Registrados 01/06/2020 al | Concluidos 01/06/2020 al En tramite al
31/05/2020 30/06/2020 30/06/2020 30/06/2020
29 72 /7 29

Expedientes de Remision

En tramite al Registrados 01/06/2020 al | Concluidos 01/06/2020 al En trdmite al
31405/2020 30/06/2020 30/06/2020 30/06/2020
99 113 143 69

Expedientes de Recursos de Inconformidad

En trdmite al Registrados 01/06/2020 al | Concluidos 01/06/2020 al En trdmite al
31/05/2020 30/06/2020 30/06/2020 30/06/2020
75 7 i/ 75

Comision Nacional de los Derechos Humanos
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¢ K Y SEGUNDA VISITADUR{A GENERAL
\ W, ) e s e :
Y & EXxpedientes de presunta violacion de Quejas

1. Expedientes de presunta violacion de queja iniciados en el periodo del 01/06/2020 al 121
30/06/2020

2. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2020 al 833
31/05/2020

3. Expedientes de presunta violacion de quejas que se encontraban en trdmite hasta el 1,167
31/12/2019

4. Total de expedientes de presunta violacion de quejas del ejercicio 2,121J|

5. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos de los iniciados en el periodo 4

6. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el 101
presente ejercicio 0 en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo 105
01/06/2020 al 30/06/2020

8. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos hasta el 31/05/2020 756

9. Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos en el ejercicio SGiIJ

10. Total de expedientes de presunta violacion de quejas en tramite 1,260

Total de expedientes de presunta violacion
de queja concluidos en el ejercicio

Total de expedientes de presunta
violacion de queja en tramite

Periodo : 1° al 30 de junio de 2020
Ejercicio : 1°/1 al 30/VI/2020
Comisién Nacional de los Derechos Humanos %4




SEGUNDA VISITADURIA GENERAL
Situacion de los expedientes de presunta violacion de queja

((L[Kfs
N\((él

en tramite

DH

M EXILCO
1. Presunta violacion 918
2. No competencia de la CNDH 0
3. Orientacion al quejoso 0
4. Pendientes de calificacion por falta de informacion del quejoso 342
Total 1,260

Expedientes de queja calificados como
presuntas violaciones a Derechos Humanos

918
T

Pendientes de calificacion por
falta de informacion del quejoso

[\
tn

Comisidon Nacional de los Derechos Humanos



) SEGUNDA VISITADURIA GENERAL

W, ot :
\\‘i\ /}; Causas de conclusion de los expedientes de presunta
‘T:l«—” violacion de quejas

Causa En el periodo En todo el ejercicio
01/06/2020 al 30/06/2020 incluido el periodo
1. Conciliacion 0 0.00% 0 0.00%
2. Resuelto durante el wramite i 6.67% 97 11.27%
3. No comperencia de la CNDH 0 0.00% 2 0.23%
4. Desistimiento del quejoso 0 0.00% 2 0.23%
5. Falta de interés del quejoso 0 0.00% 1 0.12%
6. Acumulacion de expedientes 0 0.00% 8 0.93%
7. Orientacidn al quejoso T2 68.57% 542 62.95%
8. Recomendacion del Programa de Quejas 0 0.00% 0 0.00%
9. Recomendacion de Violacion Gralve 0 £ 0.00% 0 0.00%
10. No responsabilidad de la autoridad 0 0.00% 0 0.00%
11. Por no existir materia * 26 24.76% 209 24.27%
12. Recomendacion General 0 0.00% 0 0.00%
Total 105 100.00% 861 100.00%
* Para seguir conociendo del expediente de queja. en virtud de que la autoridad tomo las medidas para resolver la violacion a los derechos humanos.
Comisidon Nacional de los Derechos Humanos 26



Y SEGUNDA VISITADURIA GENERAL
/L‘// Causas de conclusion de expedientes de presunta violacion de
L

=t quejas por no competencia de [la CNDH
13 s

Shia En el periodo En toc.io el ejerc.icio

01/06/2020 al 30/06/2020|  incluido el periodo
. Sentencia definitiva 0 0.00% 0 0.00%
. Asunto jurisdiccional de fondo 0 0.00% 2 100.00%
Conflictos laborales jurisdiccionales 0 0.00% 0 0.00%
4. Calificacion de elecciones 0 0.00% 0 0.00%
Quejas extempordneas 0 0.00% 0 0.00%
Consulta legislativa 0 0.00% 0 0.00%
Total 0 0.00% 2 100.00%

Comision Nacional de los Derechos Humanos
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SEGUNDA VISITADURIA GENERAL
Concentrado expedientes de orientacion directa,

remisiones y recursos de inconformidad
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Expedientes de Orientacion Directa

En tramite al Registrados 01/06/2020 al | Concluidos 01/06/2020 al En trdmite al
31/05/2020 30/06/2020 30/06/2020 30/06/2020
22 12 15 19

Expedientes de Remision

En tramite al Registrados 01/06/2020 al | Concluidos 01/06/2020 al En tramite al
31/05/2020 30/06/2020 30/06/2020 30/06/2020
59 19 44 34

FExpedientes de Recursos de Inconformidad

En trdmite al Registrados 01/06/2020 al | Concluidos 01/06/2020 al En tramite al
31/05/2020 30/06/2020 30/06/2020 30/06/2020
34 8 2 40

Comisioén Nacional de los Derechos Humanos
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¢ Y TERCERA VISITADURIA GENERAL
| y Expedientes de presunta violacion de Quejas

N 72 ST S e el

1. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados en el periodo del 01/06/2020 al 89
30/06/2020

2. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2020 al 283
31/05/2020

3. Expedientes de presunta violacion de queja que se encontraban en tramite hasta el 28
31/12/2019

4.  Total de expedientes de queja del ejercicio 400!

5. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos de los iniciados en el periodo 81

6. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el 8
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo 89
01/06/2020 al 30/06/2020

8. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos hasta el 31/05/2020 285

9.  Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos en el ejercicio 374|

10. Total de expedientes de presunta violacion de quejas en tramite

26

L

Total de expedientes de presunta violacion
de queja concluidos en el ejercicio

374

93,5%

'“_?

26

Total de expedientes de presunta
violacion de queja en tramite

Periodo : 1° al 30 de junio de 2020
Ejercicio : 1°/1 al 30 /VI/2020
Comision Nacional de los Derechos Humanos



TR TERCERA VISITADURIA GENERAL

V\Ji\ y I}} Situacion de los expedientes de presunta violacion de quejas
~\ £

C

en tramite

1. Presunta violacion 26
2. No competencia de la CNDH 0
3. Orientacion al quejoso 0
4. Pendientes de calificacion por falta de informacion del quejoso 0

Total 26

Expedientes de queja calificados como
presuntas violaciones a Derechos Humanos

26

30 Comision Nacional de los Derechos Humanos
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TERCERA VISITADURIA GENERAL

Causas de conclusion de los expedientes de presunta
=L violacion de quejas
ND

\
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-

Sk En el periodo En 1040 el ejer?icio

01/06/2020 al 30/06/2020 incluido el periodo
1. Conciliacion 3 3.37% 3 0.80%
2. Resuelto durante el tramite 83 93.26% 365 97.59%
3. No competencia de la CNDH 0 0.00% 0 0.00%
4. Desistimiento del quejoso 0 0.00% 0 0.00%
5. Falta de interés del quejoso 0 0.00% 0 0.00%
6. Acumulacion de expedientes 0 0.00% 1 0.27%
7. Orientacion al quejoso y/o remision de la queja 0 0.00% 0 0.00%
8. Recomendacion del Programa de Quejas 0 0.00% 0 0.00%
9. Recomendacion de Violacion Grave 0 0.00% 0 0.00%
10. Recomendacidn del Programa Penitenciario 3 3.37% 4 1.07%
11. No responsabilidad de la autoridad 0 0.00% 0 0.00%
12. Por no existir materia * 0 0.00% 1 0.27%
13. Recomendacién General 0 0.00% 0 0.00%
Toral 89 100.00% 374 100.00%

* Para seguir conociendo del expediente de queja. en virtud de que la autoridad tomo las medidas para resolver la violacion a los derechos humanos.

/4 - o
Comision Nacional de los Derechos Humanos 31



\ TERCERA VISITADURIA GENERAL
15‘/\} Causas de conclusion de expedientes de presunta violacion de
L

=t quejas por no competencia de la CNDH
i
En el periodo En todo el ejercicio
Causa 01/06/2020 al 30/06/2020|  incluido el periodo
. Sentencia definitiva 0 0.00% 0 0.00%
. Asunto jurisdiccional de fondo 0 0.00% 0 0.00%
. Conflictos laborales jurisdiccionales 0 0.00% 0 0.00%
. Calificacion de elecciones 0 0.00% 0 0.00%
5. Quejas extempordaneas 0 0.00% 0 0.00%
. Consulta legislativa 0 0.00% 0 0.00%
Total 0 0.00% 0 0.00%
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¢ "N\ TERCERA VISITADURIA GENERAL

V) ) - - — —

\Q\\ 1}/ Concentrado expedientes de orientacion directa,
Nl remisiones y recursos de inconformidad

CNDH

Expedientes de Orientacion Directa

En tramite al Registrados 01/06/2020 al | Concluidos 01/06/2020 al En tramite al
31/05/2020 30/06/2020 30/06/2020 30/06/2020
1 51 50 _ 2

Expedientes de Remision

En tramite al Registrados 01/06/2020 al | Concluidos 01/06/2020 al En trémite al
31/05/2020 30/06/2020 30/06/2020 30/06/2020
(] 146 151 2

Expedientes de Recursos de Inconformidad

En tramite al Registrados 01/06/2020 al | Concluidos 01/06/2020 al En tramite al
31/05/2020 30/06/2020 30/06/2020 30/06/2020
16 i 7 16

Comisién Nacional de los Derechos Humanos
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¢ N\ CUARTA VISITADURIA GENERAL
-2 == , T :
N # xpedientes de presunta violacion de Quejas

1. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados en el periodo del 01/06/2020 al 14
30/06/2020
2. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2020 al 308
31/05/2020
3. Expedientes de presunia violacion de quejas que se encontraban en trdmite hasta el 771
31/12/2019
4. Total de expedientes de queja del ejercicio 1,093'
5. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos de los iniciados en el periodo 0
6. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el 99
presenie ejercicio o en ejercicios anteriores
7. Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo 99
01/06/2020 al 30/06/2020
8. FExpedientes de presunia violacion de quejas concluidos hasta el 31/05/2020 325
9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio 424|
10. Total de expedientes de queja en tramite 669']
Total de expedientes de presunta violacion
de queja concluidos en el ejercicio
424
S
Total de expedientes de presunta
violacién de queja en tramite
Periodo : ]° al 30 de junio de 2020
Ejercicio : 1°/1 al 30/ VI/2020
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¢ N CUARTA VISITADURIA GENERAL
&\\ zﬁ‘/\} Situacion de los expedientes de presunta violacion de quejas
= L

en tramite

1. Presuniaviolacion
2. No competencia de la CNDH
3. Orientacion al quejoso

4. Pendientes de calificacion por falta de informacion del quejoso

Total

25

669

Expedientes de queja calificados como
presuntas violaciones a Derechos Humanos

644

S

Pendientes de calificaciéon por
falta de informacién del quejoso
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\ CUARTA VISITADURIA GENERAL
Causas de conclusion de los expedientes de presunta
violacion de quejas

Causa En el periodo En todo el ejercicio
01/06/2020 al 30/06/2020 incluido el periodo
1. Conciliacion 1 1.02% 2 0.48%
2. Resuelto durante el tramite 37 37.37% 249 58.73%
3. No competencia de la CNDH 0 0.00% 1 0.24%
4. Desistimiento del quejoso 0 0.00% 2 0.47%
5. Falta de interés del quejoso 10 10.10% 11 2.59%
6. Acumulacion de expedientes 2 2.02% 23 5.42%
7. Orientacion al quejoso 20 20.20% 31 731%
8. Recomendacion del Programa de Quejas 1 1.01% 2 0.47%
9. Recomendacion de Violacion Grave 0 0.00% 0 0.00%
10. No responsabilidad de la autoridad 0 0.00% 0 0.00%
11. Por no existir materia * 28 28.28% 103 24.29%
12. Recomendacion General 0 0.00% 0 0.00%
Total 99 100.00% 424 100.00%
* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tom6 las medidas para resolver la violacion a los derechos humanos.
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) y )/\9 Causas de conclusion de expedientes de presunta violacion de
AN W4 : :

LRE quejas por no competencia de la CNDH
CNDH

Causa

En el periodo
01/06/2020 al 30/06/2020

En todo el ejercicio
incluido el periodo

1. Sentencia definitiva 0 0.00% 0 0.00%
2. Asunto jurisdiccional de fondo 0 0.00% 1 100.00%
3. Conflictos laborales jurisdiccionales 0 0.00% 0 0.00%
4. Calificacion de elecciones 0 0.00% 0 0.00%
5. Quejas extempordneas 0 0.00% 0 0.00%
6. Consulta legislativa 0 0.00% 0 0.00%
Total 0 0.00% 1 100.00%
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¢ "N CUARTA VISITADURIA GENERAL

W V) Concentrado expedientes de orientacion direct

‘N &4 oncentrado expedientes de orientacion directa,
‘E@" remisiones y recursos de inconformidad

Expedientes de Orientacion Directa

En trdamite al Registrados 01/06/2020 al | Concluidos 01/06/2020 al En tramite al
31/05/2020 30/06/2020 30/06/2020 30/06/2020
117 48 105 60

Expedientes de Remision

En tramite al Registrados 01/06/2020 al | Concluidos 01/06/2020 al En tramite al
31/05/2020 30/06/2020 30/06/2020 30/06/2020
93 18 46 65

Expedientes de Recursos de Inconformidad

En trdamite al Registrados 01/06/2020 al | Concluidos 01/06/2020 al En trdmite al
31/05/2020 30/06/2020 30/06/2020 30/06/2020
53 8 2 59
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¢ Y QUINTA VISITADURIA GENERAL
y é‘// Expedientes de presunta violacion de Quejas

1. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados en el periodo del 01/06/2020 al 191
30/06/2020

2. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2020 al 878
31/05/2020

3. Expedientes de presunta violacion de quejas que se encontraban en tramite hasta el 710
31/12/2019

4. Total de expedientes de presunta violacidn de quejas del ejercicio 1,779!]

5. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos de los iniciados en el periodo 28

6.  Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el 135
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo 163
01/06/2020 al 30/06/2020

8. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el ejercicio hasta el 607
31/05/2020

9. Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos en el ejercicio 77_0l

10. Total de expedientes de presunta violacion de quejas en rrdmite

1,009

Total de expedientes de presunta violacion
de queja concluidos en el ejercicio

770
>

1009

Total de expedientes de presunta
violacion de queja en tramite

Periodo : 1° al 30 de junio de 2020
Ejercicio : 1°/1 al 30 /VI/ 2020
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A QUINTA VISITADURIA GENERAL
VQQX IL‘// Situacion de los expedientes de presunta violacion de quejas
=\ L

en tramite

1. Presunia violacion 996
2. No competencia de la CNDH 0
3. Orientacion al quejoso 0
4. Pendientes de calificacion por falta de informacion del quejoso 13

Toral 1,009

Expedientes de queja clasificados como
presuntas violaciones a Derechos Humanos

996

Pendientes de calificacion por
falta de informacion del quejoso
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v‘? ;; \% QUINTA VISITADURIA GENERAL
\\'i\ y yy Causas de conclusion de los expedientes de presunta violacion
A‘ﬁ“’,’ de quejas

Causa En el periodo En rodo el ejercicio
01/06/2020 al 30/06/2020 incluido el periodo
1. Conciliacion 0 0.00% 1 0.13%
2. Resuelto durante el tramite 65 39.87% 277 35.97%
3. No competencia de la CNDH 0 0.00% 0 0.00%
4. Desistimiento del quejoso 2 1.23% 8 1.04%
5. Falta de interés del quejoso 0 0.00% 0 0.00%
6. Acumulacion de expedientes 11 6.75% 24 3.12%
7. Orientacion al quejoso 42 25.77% 233 30.26%
8. Recomendacion del Programa de Quejas 1 0.61% 1 0.13%
9. Recomendacion de Violacion Grave 0 0.00% 0 0.00%
10. No responsabilidad de la auroridad 0 0.00% 0 0.00%
11. Por no existir materia * 42 25.77% 226 29.35%
12. Recomendacion General 0 0.00% 0 0.00%
Total 163 100.00% 770 100.00%
* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomo las medidas para resolver la violacién a los derechos humanos.
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¢ N QUINTA VISITADURIA GENERAL
\V\J,“ } Causas de conclusion de expedientes de presunta violacion de
L quejas por no competencia de la CNDH

Causa

En todo el ejercicio
incluido el periodo

Sentencia definitiva

Asunto jurisdiccional de fondo
Conflictos laborales jurisdiccionales
Calificacion de elecciones

Quejas extemporaneas

Consulta legislativa

Total

Enel periodo
01/06/2020 al 30/06/2020
0 0.00 %
0 0.00 %
0 0.00 %
0 0.00 %
0 0.00 %
0 0.00 %
0 0.00 %

0

0.00 %

0.00 %

0.00 %

0.00 %

0.00 %

0.00 %

0.00 %
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\»v QUINTA VISITADURIA GENERAL
Concentrado expedientes de orientacion directa,

remisiones y recursos de nconformidad

Expedientes de Orientacion Directa

En tramite al Registrados 01/06/2020 al | Concluidos 01/06/2020 al En trdamite al
31/05/2020 30/06/2020 30/06/2020 30/06/2020
3 37 39 1

Expedientes de Remision

En tramite al Registrados 01/06/2020 al | Concluidos 01/06/2020 al En tramite al
31/05/2020 30/06/2020 30/06/2020 30/06/2020
5 61 64 2

Expedientes de Recursos de Inconformidad

En tramite al Registrados 01/06/2020 al | Concluidos 01/06/2020 al En tramite al
31/05/2020 30/06/2020 30/06/2020 30/06/2020
39 4 3 40
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A SEXTA VISITADURIA GENERAL
Expedientes de presunta violacion de Quejas

1. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados en el periodo del 01/06/2020 al 49
30/06/2020

2. Expedientes de presunta violacion de quejas iniciados durante el ejercicio 01/01/2020 al 577
31/05/2020

3. Expedientes de presunta violacion de quejas que se encontraban en tramite hasta el 514
31/12/2019

4. Total de expedientes de queja del ejercicio 1,140|
Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos de los iniciados en el periodo 0

6. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo iniciados en el 59
presente ejercicio o en ejercicios anteriores

7. Total de expedientes de presunta violacion de quejas concluidos durante el periodo 59
01/06/2020 al 30/06/2020

8. Expedientes de presunta violacion de quejas concluidos hasta el 31/05/2020 381

9. Total de expedientes de queja concluidos en el ejercicio 440

10. Total de expedientes de queja en trdamite 700

S |

Total de expedientes de presunta violacién
de queja concluidos en el ejercicio

Total de expedientes de presunta
violacion de queja en tramite

Periodo : 1° al 30 de junio de 2020
Ejercicio : 1°/1 al 30/ VI/2020
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¢ ) SEXTA VISITADURIA GENERAL
\ ) Situacion de los expedientes de presunta violacion de quejas
AN 74

en tramite

1. Presunta violacion 644
2. No competencia de la CNDH 0
3. Orientacion al quejoso 0
4. Pendientes de calificacion por falta de informacion del quejoso 56

Total 700

Expedientes de queja calificados como
presuntas violaciones a Derechos Humanos

644

Pendientes de calificacién por
falta de informacion del quejoso
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¢ ) SEXTA VISITADURIA GENERAL
\\l{\ y ,}‘/\} Causas de conclusion de los expedientes de presunta
N Z

violacion de quejas

N o =

Causa En el periodo Entodo el ejercicio

01/06/2020 al 30/06/2020 incluido el periodo
1. Conciliacién 0 0.00% 0 0.00%
2. Resuelto durante el tramite 21 35.60% 178 40.46%
3. No competencia de la CNDH 0 0.00% 0 0.00%
4. Desistimienio del quejoso ] 1.69% 3 0.68%
5. Falta de interés del quejoso 0 0.00% 4 0.91%
6. Acumulacion de expedientes 0 0.00% 3 0.68%
7. Orientacion al quejoso 28 47.46% 221 50.23%
8. Recomendacidn del Programa de Quejas 1 1.69% 3 0.68%
9. Recomendacion de Violacion Grave 0 0.00% 0 0.00%
10. No responsabilidad de la autoridad 0 0.00% 0 0.00%
11. Por no existir materia * 8 13.56% 28 6.36%
12. Recomendacion General 0 0.00% 0 0.00%
Total 59 100.00% 440 100.00%

* Para seguir conociendo del expediente de queja, en virtud de que la autoridad tomo las medidas para resolver la violacion a los derechos humanos.
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A SEXTA VISITADURIA GENERAL
Q{J\ Y Causas de conclusion de expedientes de presunta violacion de
AN W4 - i
i quejas por no competencia de la CNDH
M E X1 CO
c En el periodo En todo el ejercicio
e 01/06/2020 al 30/06/2020|  incluido el periodo
1. Sentencia definitiva 0 0.00% 0 0.00%
2. Asunto jurisdiccional de fondo 0 0.00% 0 0.00%
3. Conflictos laborales jurisdiccionales 0 0.00% 0 0.00%
4. Calificacion de elecciones 0 0.00% 0 0.00%
5. Quejas extemporaneas 0 0.00% 0 0.00%
6. Consulta legislativa 0 0.00% 0 0.00%
Total 0 0.00% 0 0.00%
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SEXTA VISITADURIA GENERAL
Concentrado expedientes de orientacion directa,

remisiones y recursos de [nco

FExpedientes de Orientacion Directa

En tramite al
31/05/2020

Registrados 01/06/2020 al
30/06/2020

Concluidos 01/06/2020 al
30/06/2020

En tramite al
30/06/2020

244

266

326

184

Expedientes de Remision

En tramite al
31/05/2020

Registrados 01/06/2020 al
30/06/2020

Concluidos 01/06/2020 al
30/06/2020

En tramite al
30/06/2020

474

415

610

279

Expedientes de Recursos de Inconformidad

En tramite al
31/05/2020

Registrados 01/06/2020 al
30/06/2020

Concluidos 01/06/2020 al
30/06/2020

En tramite al
30/06/2020

14

11

3

22
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\
\\"\ £ SECRETARIA EJECUTIVA

INFORME DE ACTIVIDADES DEL MES DE JUNIO DE 2020

ACCIONES DE VINCULACION Y DE COLABORACION CON LOS ORGANISMOS DEL SISTEMA DE LAS NACIONES
UNIDAS (ONU) Y CON EL SISTEMA INTERAMERICANO DE DERECHOS HUMANOS (OEA)

29 de mayo. En respuesta a la solicitud del Relator Especial de la Organizacién de las
Naciones Unidas sobre el Derecho a la Libertad de Reunién Pacifica y de Asociacioén,
se remiti6 la respuesta de la CNDH al Cuestionario Disfrute de los derechos a la
libertad de reunién pacifica y de asociacion de las mujeres y las nifias, a fin de
contribuir a la elaboracién del Informe que presentara a la Asamblea General de
Naciones Unidas, en su préximo periodo de sesiones.

29 de mayo. En respuesta a la solicitud del Relator Especial de la Organizacién de las
Naciones Unidas sobre los Derechos Humanos de los Migrantes, se remitié la
aportacién de la CNDH al Cuestionario El fin de la detencién migratoria de nifias,
nifios y adolescentes y su adecuada acogida y cuidado, a fin de contribuir a la
elaboracion del Informe que presentara a la Asamblea General de Naciones Unidas,
en su proximo periodo de sesiones.

1 de junio. En atencién a la solicitud del Relator Especial de Naciones Unidas sobre la
promocién de la verdad, la justicia, la reparacién y las garantias de no repeticion, se
remitieron las respuestas de la CNDH al Cuestionario La Perspectiva de Género en los
Procesos de Justicia Transicional, a fin de contribuir a la elaboracién del Informe que
presentara a la Asamblea General de Naciones Unidas, en su préximo periodo de
sesiones.

15 de junio. A fin de difundir el [nforme de la actuacion de la CNDH frente a la
Pandemia del COVID 19, se enviaron comunicaciones con dicho documento a la Alta
Comisionada de las Naciones Unidas y a los siguientes representantes de Agencias de
Naciones Unidas en México: Representante Adjunto de la Alta Comisionada de
Naciones Unidas para los Derechos Humanos, Representante de ACNUR,
Representante de la Organizacién Internacional para las Migraciones, Directora de la
Oficina de la Organizaciéon Internacional del Trabajo, Representante de ONU -
Mujeres, Representante Residente del Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo, Representante de UNICEF, Representante de la OMS, y el Representante
de la Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito.

15 de junio. A fin de difundir el Informe de la actuacién de la CNDH frente a la
Pandemia del COVID 19, se enviaron comunicaciones con dicho documento al
Secretario General de la Organizacién de Estados Americanos, a la Presidenta de la
Corte Interamericana de Derechos Humanos, al Presidente de la Comision
Interamericana de Derechos Humanos, Secretaria Ejecutiva de la Comisién
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Interamericana de Mujeres, y Secretaria Técnica del Mecanismo de Seguimiento de la
Convencién de Belém do Para (MESECVI).

15 de junio. Se envi6 una carta de felicitacion al Secretario Ejecutivo de la Comision
Interamericana de Derechos Humanos, por la presentacién del Sistema
Interamericano de Monitoreo de Recomendaciones (SIMORE Interamericano), toda
vez que se considera una herramienta ttil, accesible, clara y de enorme importancia
para el trabajo de la CNDH.

18 de junio. A fin de apoyar a los Procedimientos Especiales de la Organizacién de
las Naciones Unidas (ONU), que centraran sus préximos informes tematicos al
Consejo de Derechos Humanos y a la Asamblea General de la ONU, en el impacto de
la pandemia de COVID-19 en el disfrute de los derechos humanos, se remitieron al
Jefe de la Seccion de Instituciones Nacionales y Mecanismos Regionales de la
OACNUDH, las respuestas de la CNDH al Cuestionario Conjunto de los siguientes 12
titulares de mandatos de Procedimientos Especiales de la ONU: Relator Especial
sobre la extrema pobreza y los derechos humanos; Relator Especial sobre el derecho
a la alimentacion; Relator Especial sobre la vivienda adecuada como elemento
integrante del derecho a un nivel de vida adecuado, y sobre el derecho de no
discriminacién en este contexto, Relatora Especial en la esfera de los derechos
culturales; Experta independiente sobre el disfrute de todos los derechos humanos
por las personas de edad; Grupo de Trabajo de sobre los Afrodescendientes, Relator
Especial sobre los derechos de los pueblos indigenas, Relator Especial sobre las
formas contemporaneas de la esclavitud, incluidas sus causas y consecuencias;
Relatora Especial sobre la venta y la explotacion sexual de nifios, incluida la
prostitucion infantil, la utilizacién de nifios en la pornografia y demds material que
muestre abusos sexuales de menores; Experto Independiente sobre la proteccion
contra la violencia y la discriminacién por motivos de orientacién sexual o identidad
de género; Relator Especial sobre las implicaciones para los derechos humanos de la
gestion y eliminacién ecolégicamente racionales de las sustancias y los desechos
peligrosos, y la Experta independiente sobre las consecuencias de la deuda externa y
las obligaciones financieras internacionales conexas de los Estados para el pleno
goce de todos los derechos humanos, sobre todo los derechos econdmicos, sociales y
culturales.

ALIANZA GLOBAL DE INSTITUCIONES NACIONALES DE DERECHOS HUMANOS (GANHRI)
15 de junio. A fin de difundir el /nforme de la actuacién de la CNDH frente a la
Pandemia del COVID 19, se envi6 una comunicacién con dicho documento al

Presidente de la Alianza Global de Instituciones Nacionales de Derechos Humanos
(GANHRI).

RED DE INDH DEL CONTINENTE AMERICANO (RED)

15 de junio. A fin de difundir el Informe de la actuacién de la CNDH frente a la
Pandemia del COVID 19, se envid una comunicacion con dicho documento al
Procurador para la Defensa de los Derechos Humanos de El Salvador y Secretario
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General de la Red de Instituciones Nacionales para la Promocién y Proteccién de los
Derechos Humanos del Continente Americano (RED).

FEDERACION IBEROAMERICANA DEL OMBUDSMAN (F10)

15 de junio. A fin de difundir el Informe de la actuacién de la CNDH frente a la
Pandemia del COVID 19, se enviaron comunicaciones con dicho documento al
Presidente y a la Secretaria Técnica de la FIO.

INSTITUCIONES NACIONALES DE DERECHOS HUMANOS (INDH)

15 de junio. A fin de difundir el Informe de la actuacion de la CNDH frente a la
Pandemia del COVID 19, se enviaron comunicaciones con dicho documento a los
titulares de las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos de Argentina, Bolivia,
Brasil, Chile, Costa Rica, Ecuador, Espafia, Honduras, Nicaragua, Panama4, Paraguay,
Perq, Republica Dominicana, Uruguay y Venezuela.

ACCIONES DE VINCULACION Y COOPERACION.

Junio. Se dio respuesta a seis solicitudes de informacidn de la Direccién General de
Derechos Humanos y Democracia, de la Secretaria de Relaciones Exteriores {SRE),
sobre diferentes casos.

15 y 18 de junio. A fin de difundir el Informe de la actuacion de la CNDH frente a la
Pandemia del COVID 19, se enviaron comunicaciones con dicho documento a la
Delegacion de la Unién Europea en México y a las Embajadas de los siguientes 15
pafses acreditadas en México: Alemania, Argentina, Brasil, Canada, Colombia, Chile,
Ecuador, Egipto, Guatemala, El Salvador, Espafia, Estados Unidos de América,
Francia, Honduras, Pert y Reino Unido.

16 de junio. En atencién a la solicitud de informacién de la Direccién General de
Derechos Humanos y Democracia de la SRE, para elaborar las tarjetas base para la
sustentacién de los Informes periédicos 22 y 3% combinados de México ante el
Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD), a desarrollarse
durante su 242 Periodo de Sesiones, y en particular sobre las acciones concretas que
ha realizado la CNDH en el tema, se remitié un documento que contiene la
informacién requerida, para integrar las tarjetas informativas para la sustentacion
de México ante el CDPD.

ESTUDIOS
Junio. Se elaboré el Estudio sobre las Observaciones Finales y Recomendaciones para

el Estado Mexicano por parte de Mecanismos de Derechos Humanos de la Organizacion
de las Naciones Unidas 2017 - 2019.
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DIVULGACION EN LA PAGINA DE INTERNET DE LA CNDH

PERSPECTIVA GLOBAL

Se difundieron cuatro ediciones de la revista digital semanal “Perspectiva Global”, en
Intranet de la pagina web de esta CNDH, con la finalidad de que las personas que
colaboran en este Organismo Nacional conozcan Jos temas relevantes en materia de
derechos humanos en el ambito internacional.

CARTA DE NOVEDADES Y NEWSLETTER

Con el objetivo de dar a conocer las actividades y documentos relevantes nacionales e
internacionales que realiza este Organismo nacional, se elaboraron y publicaron en la
pagina web de esta Comisién Nacional, ia Carta de Novedades correspondiente al mes
de junio, y la versidon en inglés Newsletter del mes de mayo, las cuales estan
conformadas por un sumario de Recomendaciones y Comunicados de Prensa,
acciones de defensa de los derechos humanos, entre otros.

DiAS Y ANOS INTERNACIONALES

Con la finalidad de dar a conocer los dias, semanas, afios y decenios internacionales,
se elaboraron 39 crénicas para su publicacion en la pagina web, de las que destacan
las siguientes fechas relevantes del mes de junio:

5, Dfa Mundial del Medio Ambiente

12, Dfa Mundial contra el Trabajo Infantil

15, Dia Mundial de Toma de Conciencia de Abuso y Maltrato en la Vejez

20, Dfa Mundial de los Refugiados

26, Dfa Internacional en Apoyo de las Victimas de la Tortura

27, Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) adopta el Convenio n.2 151,
que reconoce el derecho a la negociacion colectiva a los trabajadores del
sector publico.

VYV VVYYY

COMUNICACIONES DEL EXTERIOR

En el mes de junio no se recibieron comunicaciones del exterior.
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Vinculacion

Durante el mes de junio la Secretaria Técnica realizé 66 actividades de vinculacién
dirigidas al sector publico con las diversas instancias con las que colabora la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos en este ambito.

La tabla 1 muestra la cobertura de las actividades de vinculacion realizadas durante el

periodo que se informa:

Las actividades detalladas en este rubro comprenden reuniones de trabajo y de
seguimiento dirigidas a los integrantes de los poderes ejecutivo federal, ejecutivo estatal,

judicial federal, judicial estatal y legislativo federal.

Actividades de vinculacion y participantes por entidad, junio 2020

Tabla 1
Entidad federativa Actividades = Participantes
\/arias a Distancia
Total 66 72

Fuente: Base de datos de la Secretaria Técnica, junio 2020

Nota: Cifras de cierre reportadas al 30 de junio de 2020

Actividades de vinculacidn y participantes por sector, junio 2020
Tabla 2

Junio
Concepto T A
Actividades Participantes

Vinculacion Interinstitucional 6572

Total Vinculacion 66 72

Fuente: Base de datos de la Secretaria Técnica, junio 2020
Nota: Cifras de cierre reportadas al 30 de junio de 2020

50/1



Actividades de vinculacidn y participantes por sector

Grafica 1

Vinculacion Interinstitucional

Actividades B Participantes ‘

Fuente: Base de datos de [a Secretaria Técnica, junio 2020
Nota: Cifras de cierre reportadas al 30 de junio de 2020.

Herramientas de apoyo para actividades de promocidn y vinculacion

Con el propdsito de enriquecer en contenido y forma de las actividades en derechos
humanos, se elaboraron 61 herramientas de apoyo que permite reforzar el aprendizaje y
algunas de ellas, fungen como guias para el personal de promocion y divulgaciéon durante

el desarrollo de sus actividades.
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Secretaria Técnica

) Informe de Actividades del 1 al 30 de Junio de 2020

Concepto

Junio Acumulado Ene - Jun

Actividades Participantes Actividades Participantes

Total Herramientas de apoyo para actividades de promocion
Total de Actividades

Educacion basica 0 0 58 1,932
Educacién media superior 0 0 49 3,090
Educacion superior 0 0 30 37,189
Sector Educativo 0 0 137 42,211
Fuerzas Armadas 0 0 16 32,13_5
Seguridad publica 0 0 12 787
Procuracion de justicia 0 0 79 14,784
Sistema penitenciario 0 0 26 5,243
Salud 0 0 2], 1,128
EJrg—anismos Publicos de Derechos Humanos 0 0 8 616
Otros servidores publicos 0 0 188 7,289
Autoridades laborales 0 0 11 294
Servidores Publicos 0 0 361 62,276
Personas adultas mayores 0 0 3 99
Grupos de Atencidn Prioritaria 0 0 3 99
Organismos no gubernamentales 0 0 68 375,140
Organismos empresariales 0 0 4 92
Organizaciones sindicales 0 0 18 13,239
Organizaciones Sociales 0 0 20 388,471
Organizaciones sociales 0 0 1'S 119
Organismos Publicos de Derechos Humanos 0 0 6 41
Vinculacién interinstitucional 66 72 323 704
Total Vinculacion
Organizaciones sociales No aplica No aplica
Organismos Publicos de Derechos Humanos No aplica No aplica

1,139 493,921
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Comision Nacional de los Derechos Humanos

Centro Nacional de Derechos Humanos
_—%

Junio, 2020
I Actividades académicas.

Es menester resaltar que, las actividades académicas planificadas para llevar a
cabo durante el mes reportado, relativas a la Maestria Interinstitucional de
Derechos Humanos (MIDH), han modificado su modalidad “presencial” a “virtual”,
por acuerdo del Comité Académico, esto debido al periodo de contingencia
suscitado por el Covid-19; toda vez que, las instituciones pertenecientes a la Red
Interinstitucional en Derechos Humanos, han tomado las debidas precauciones en
favor de las personas beneficiarias de las actividades, asi como de los
colaboradores de las mismas.

Asimismo, el Claustro Académico mensual y la sesion bimestral del Comité
Editorial, seran reprogramados en fechas posteriores al periodo de contingencia

suscitado.
a) Productos Académicos

b) Claustro Académico.

c) Conferencias, cursos de docencia y/lo actividades de vinculacion
realizadas por personal académico del CENADEH:

Tipo de actividad Entidad federativa o | Numero de M H Total
pais actividades
Maestria Institucional Chihuahua 1 19 15 34
en Derechos Humanos'

TOTAL 1 19 15 34

* El personal de este Centro Nacional participé, de manera virtual, con la imparticién de la Unidad de
Aprendizaje 10: "El sistema no jurisdiccional de proteccidn de los Derechos Humanos: Origen y evolucion", a
cargo del Mtro. Arturo Guillermo Larios Diaz, los dias 5 y 6 de junio, a los alumnos de la sede de la
Universidad Auténoma de Chihuahua.
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Il Programas de Formacion Académica

En lo relativo a las clases de Especialidad en Derechos Humanos en colaboracion
con la Universidad Castilla—La Mancha se llevaron a cabo, durante el mes de junio,
las sesiones virtuales de los modulos faltantes para dar término a las clases
impartidas por la Universidad y posteriormente los titulos de posgrado seran
enviados via mensajeria a los alumnos.

Durante el periodo reportado, y conforme fue determinado por el Comité
Académico de los Posgrados Interinstitucionales en Derechos Humanos, las
unidades de aprendizaje de la MIDH han sido cursadas de manera virtual.

Tipo de Programa

Actividad realizada

Niamero de
participantes

Género

Especialidad en
. Derechos Humanos

Los alumnos tomaron los
moédulos “Estado de bienestar y
garantia de los derechos
sociales” 'y “La  proteccion
regional de los derechos
humanos”, impartidos por la Dra.
Maria del Pilar Molero Martin-
Salas, de la Universidad de
Catilla — La Mancha.

i_
|

33

23 Mujeres y
10 Hombres

Maestria
Interinstitucional en
Derechos Humanos.
Segunda Generacion

Los alumnos tomaron la unidad
tematica 16: "Taller de trato con
la autoridad", los dias 19 y 20 de
junio, impartido por la Dra. Karla
Villareal Sotelo, profesora de la
Universidad Autébnoma de
Tamaulipas.

61

37 Mujeres y
24 Hombres

Total

|
|

94

60 Mujeres y
34 Hombres

. Eventos organizados por el CENADEH

El inicio del “Ciclo Argumentando los Derechos Humanos” sera reprogramado

cuando el periodo de contingencia suscitado de término.
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IV. Centro de Documentacion y Biblioteca

a. Incremento del Acervo (Biblioteca)

En el mes que se informa, el acervo de la Biblioteca se incrementd con 98
volimenes, generandose un total de 27,233 titulos y un total de 57,162 volumenes,
fasciculos y/o ejemplares, material que sera difundido a través de la Bibliografia de
Nuevas Adquisiciones que se publica mensualmente en la Gacefa de este

organismo.

Modalidad de incremento del acervo

W Depdsito M Donacidn

b. Actividades realizadas en el Centro de Documentacion y Biblioteca

Tipo de actividad ~_ Nimero
Acciones del incremento del acervo > 16,
Usuarios 0
Préstamos 0
Consultgs a la Basg de Datos 1,077
(in situ y online)
~ TOTAL ) 1,392

Ante la emergencia sanitaria por el COVID-19, el servicio al publico en nuestras
instalaciones se encuentra suspendido, a fin de garantizar la seguridad para las

personas usuarias y para aquellos que laboran en esta institucion, por lo que una
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vez pasada la emergencia nacional, nuestras colecciones se encontraran abiertas

al publico y se reportara lo conducente.

V. Programa Editorial y de Publicaciones

Con relacién al tiraje total de publicaciones editadas por la Comision Nacional,
durante el mes de junio, se reporta que, derivado del periodo de contingencia
suscitado por el Covid-19, el proceso se vio en la necesidad de interrumpirse; una

vez terminado el periodo de contingencia, el proceso volvera a la normalidad.

VI. Distribucion de Material Editado por la CNDH

El CENADEH realiza, en colaboracién con las Unidades Responsables, la
distribucion del material editado; no obstante, derivado del periodo de contingencia
suscitado por el Covid-19, el proceso se vio en la necesidad de interrumpirse; por lo

anterior, no se reportan movimientos.

51/4



Coordinacion General de
Seguimiento de
Recomendaciones y de

Asuntos Juridicos



Comision Nacional de los Derechos Humanos

UNIVERSO

Coordinacion General de Seguimiento de
Recomendaciones y de Asuntos Juridicos

De enero de 201 0, al 30 de junio de 2020, el universo de denuncias de indole penal y

administrativo presentadas por esta Comisién Nacional de los Derechos Humanos con motivo de
de Seguimiento de

Recomendaciones y de Asuntos Juridicos, tiene el registro de 1,606 asuntos, de los cuales:

la emisién de

las Recomendaciones,

esta Coordinacion General

DENUNCIAS PRESENTADAS

Del total de denuncias presentadas (1,606), 740 son penales y, 866 son administrativas; a

continuacion, se presenta desglose por afio de presentacion:

SO 33 | 52 | 74 | 34 | 44 [ 17 | 30 |28 |30 [ 94| 14 | 450
oW 5 | 27 | 29 |25 | 35 | 13| 18 |15 | 15| 15| 2 199
Sl 15 | 22 | 30 | 8 | 4 | 1 2 |1 ]1] 4] o 91
ORGANC

el o | o | o [ 38 | 112 45 | 92 | 110|146 | 287 | 36 866
O RO

S/ 56 | 101 | 133 | 105 | 195 | 76 | 142 [ 154 [ 192 [ 400 | 52 | 1,606
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De las 740 denuncias penales presentadas, actualmente se da seguimiento a un total de
544, es de hacer mencién que se han concluido 196 asuntos, en los cuales en 119 se
determiné el No Ejercicio de la Accién Penal; 35 acumuladas; 10 mas, fueron concluidas durante
el proceso penal correspondiente; 2 los ofendidos se desistieron de la denuncia; 1 abstencion de
investigar, 14 sentencias absolutorias, y en 15 mas se tienen sentencia condenatoria.

AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS

De las 740 denuncias penales presentadas, se tienen registrados 65' asuntos consignados:

s = A O A PR L O ADA POR ANO D O a O POR
f ORIDAD A D ONA () 0])'(0 D PRO OF A
010 U U U U014 U U16 U U168 019 020 OTA
ot 0 | 3 | 3 |17 [ 1 [ o[ 4|1 |00 0 38
oyl 0 | 1 | 5 | 4 2|7 | 1] 1|0 0| o 21
ol 0 | 0 |0 |3 | o | 1] 1]0 |0 o0 0 5
O
I 0 |0 (o0 |1 | oo |o]o oo o | 1
OTA o | 4 |8]2s| 3176 2]0] 0] o 65

' Quince asuntos consignados fueron concluidos en diversas etapas del procedimiento.
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* En el grafico no se reporta 2010, 2018 y lo actuado en el presente afo, toda vez que durante ese afo
no se recibio notificacion alguna.

SENTENCIAS CONDENATORIAS

Ano
2020

Ano
2019

TIPODE | Anfo Afio
JUZGADO | 2017 2018

JUZGADO 8
FEDERAL |
JUZGADO | 5
ESTATAL
'JUZGADO |
15
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PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS CONCLUIDOS

De las 866 denuncias administrativas presentadas, se tienen 455 asuntos concluidos:

FECHA DE
NOTIFICACIONDE 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 TOTAL
LA CONCLUSION

ORGANOS
INTERNOS DE
CONTROL

SE DESCONOCE
FECHA DE
CONCLUSION

TOTAL

De los 455 procedimientos administrativos que han sido concluidos, se han sancionado a
465 servidores publicos:

SERVIDORES PUBLICOS SANCIONADOS

117
110

89

72

41

14
21

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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Reporte del mes de junio de 2020
DIRECCION EJECUTIVA DEL MECANISMO NACIONAL DE PREVENCION DE LA TORTURA.

e Examinar el trato de las personas privadas de su libertad en lugares de detencion.

El Protocolo Facultativo de la Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes y la Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y
Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes; establecen al Mecanismo Nacional de
Prevencidon de la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, como la
instancia encargada de garantizar de manera integral la prevencion de la tortura y otros o penas
crueles, inhumanas o degradantes; por lo que con objeto de verificar el trato que reciben las
personas privadas de su libertad en lugares de detencién como: Hospitales Psiquiatricos;
Fiscalias y agencias del Ministerio Publico en los estados; Fiscales y agencias del Ministerio
Publico Federales; CERESOS; CEFERESOS; Centros de Atencion Especializada para
Adolescentes; Albergues permanentes, albergues temporales, albergues para personas adultas
mayores, casas cuna, casas hogar, estancias Infantiles, guarderias, internados; Establecimientos
especializados en la atencion o tratamiento de las adicciones; asi como estaciones migratorias y
estancia provisionales del Instituto Nacional de Migracién y en el contexto de la pandemia de
coronavirus (COVID-19),con relacién a las medidas de emergencia que en el area de la salud
publica las autoridades deben de implementar para tratar de combatir esta pandemia y al ver que
las personas privadas de la libertad son un grupo particularmente vulnerable debido a la
naturaleza de las restricciones que tienen impuestas y su capacidad limitada para tomar medidas
de precaucion, se hizo llegar a los lugares de detencion, de las 32 entidades federativas de la
Republica Mexicana, un documento que contiene:

e Las Recomendaciones que emitié el Subcomité de Prevencién de la Tortura y otros Tratos
o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes para ayudar a abordar el riesgo para las
personas internas y para el personal que en los lugares de privacion de la libertad deben
reflejar, en el contexto de la pandemia de Coronavirus (emitida el 25 de marzo de 2020)

e Hace alusion a la Resolucion 1/2020, Pandemia y Derechos Humanos en Las Américas
(adoptado por la CIDH el 10 de abril de 2020).

e Solicitud de informacién de cada uno de los lugares de detencion sobre las medidas que
se han tomado o se tomaran en los lugares de detencion para proteger la integridad fisica
y psicologica de todas las personas que se encuentran alojadas durante esta pandemia de
coronavirus, tomando como base los Estandares Especiales, UNAPS COVID-19.

Dicha solicitud, durante el mes de junio, se hizo llegar a las autoridades de los siguientes lugares
de detencion:
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Estados y Lugares de detencion e internamiento:

ESTADOS

W

Baja California N |

" Baja California

& Sur

~ Campeche
Coahuilade |
Zaragoza |

. ”C6I'im§4

_ Chiapas
Chihuahua

Ciudadde J
_ México |

. Durango
IR
~ Guerrero

¥ Jalisco

~ Michoacan
- Morelos
. Nayarit

 Puebla
_ Querétaro

Quintana Roo |
San Luis Potosi |

~ Sinaloa |
Sonora

" Tabasco

SuiYucatan -

Zacatecas

Hidalgo 1

AUTORIDADES DE AUTORIDADES | AUTORIDADES OFCIOS OF
AUTORIDADESY ~ CENTROS DE DE FISCALIAS Y | DE FISCALIAS Y ALBE
DIRECTORES DE ATENCION  AUTORIDADESY ' orncias pEL  AGENCIAS DEL  AUTORIDADES | e voRes Y OFICIOS OFICIOS
ADO
0 0 0 0 o o0 | o0 | o | o
0 o o | o 0 0 0 51 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0
20 0 0 0 0 3 | 31 | 3% | 6
0 0 0 0 0 0 0 0 0
AT I S 2 o o | o | s | o0
0 L 0 0 0 0 0 b e G 1
0 0 0 0 0 ' 0 0 -0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0
athl M W T o 0o | o 0o | 0
s I 0 0 - 0 0 1 74 0
g 0 0 0 0 0 [ 0 21 0
0 0 | 0 [ 1 0 0 0 0 0
1 0 0 1 o o | o | o | o
0 0 0 0 0 0 | o | o 0
{1 o T 0 [ o0 o | o | o [ o [ o
0 [ 0 | o o 0 o | o | 2 [ o
o 0 T o 0 o o | o | o 0
0| o0 0 0 0 0 | o o | o
0 [ o [ o [ 1 0 o | o 0 0
R 0 | 5 | o
0 “0_ | 0 0 0 0 0 o | o
0 0 0 0 R I o | o
3 0 0 | 5 | 0 | 1 79 8 | s
o 0 0 0 ¢ | 8 | 7 | & [ o
0 0 g .1 _0 0 AT 3 4 1 88 ) 0
0 0 0 0 o |0 | o [ o [ 1
T 0 0 0 0 0 o | o 0
B 0 0 0 0 o | o | 2 | o
0 0| 0 0 O I 3 | o0
5 1 0 5 1. 2 65 | 20 5
4 1 0 7 1 2 111 34 4
34 2 0 22 2 8 360 698 22

1148

¢ Seguimiento de las acciones implementadas en cada uno de los lugares de detencién a
los que se envio el documento.

De los lugares de detencion a los que se les enviaron las Recomendaciones que emitio el
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ESTALIOS

Aguascalientes

G2 IlfPrp!q
Ea'
PG
Coahtiilages

. Zaradoza |

Cofima
Chihuanua

RT
. Mexico
. Diangol
 Guanaiuatol.
_ Guerrera
__Hiddg
’ Jalisco

| Cacal
__Puebla
Qlierélarar
| Quintana Roo!
" sanluis |
. Potosi
~ Sinaloa
. Sofora
_lapasco
_ Temauipas

Veracruz

Subcomité de Prevencioén de la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes
y a los que se solicitd informacion sobre las medidas implementadas durante esta pandemia de
coronavirus (COVID-19), del seguimiento realizado, los que han enviado informacién al respecto,
durante el mes de junio, son los siguientes:

TP T ey |oer Sty el
UG | shikion (OO "G G homacs | SRR Lo o] e
PENITENCIARIOS | PARA DE CEFERESOS | pig ico ENLOs | puBLICO | PSIQUIATRICOS | “aniiTas | ESPECIALIZADOS | MIGRATORIAS
| ADOLESCENTES | ESTADOS FEDERALES MAYORES EN ADICCIONES
5 | 1 0 | 1 0 | 1 0 1 1
0 ' 0 0 | 1 | 0 1 1 0 0 2
0 0 0 0 0 0 0 2 2
5 0 0 | 0 | 0 2 5 1 3
1 |
2 | 0 1 & T B 1 & 5 0 1
0o | 0 | 0 o | 0 | -0 1 0 i
0 0 | 0 0 | 0 0 1 6 10
1 o | 0 1 0 | 0 3 1 3
o o 1 0 0 0 0 7 1
o | o [ 2 | o | 0o | 1 1 0 0
19 1 N 3 0 1
0 | 0 0 1 | 0 0 4 1 1
1\
0 0 o | 4 | 0 0 3 3 1
1 0 0 10 0 0 1 1
26 1 0 0 0 | 2 102 0 0
0 0 0 0 0 | 4 1 0 1
0o 0 0 | 0 0 | 0 1 2 0 |
2 | 0 [ B 0 1 5 1
3 0 o | o | o | 0 51 0 1
0 0 1 ] 1 I T 0 0 2
— D | _ B 0 2 0 | 0 2 3 1
o | 0 0 0 0 0 1 2 O
1T | 0 0 | 1 0 0 0 0 1
5 0 0 J' 1 0 1 17 8 :
1 0 T [ 0 | © 0 1 1 0
0 0 | 1 0 0 | 1 4 5 1
0 0 1 0 0 0 1 3 1
0 0 0 0 0 | 1 7 1 0
0 0 0 0 0 0 0 39 0
0 0 0 0 0 0 0 0 )
1 1 0 1 K 1 4 4 1
1 1T | 0 | 1 1 | 1 4 0 1
22 5 10 19 5 16 223 96 42
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Autoridades que han dado
respuesta

Autoridades de los lugares de detencion e internamiento que durante el

mes de abril han emitido respuesta

Autoridades y Directores de Centros Penitenciarios 29
Autoridades de Centros de Atencion Especializada para Adolescentes 5
Autoridades y directores de CEFERESOS 10
Autoridades de Fiscalias y agencias del Ministerio Pablico en los 19
estados

Autoridades de Fiscalias y agencias del Ministerio Publico Federales 5
Autoridades Hospitales Psiquiatricos 16
Autoridades del DIF estatales y albergues para menores y para 293
personas adultas mayores

Autoridades de Salud y de establecimientos especializados en 96
adicciones.

Autoridades del Instituto Nacional de Migracion y de Estaciones 42

Migratorias y Estancias Provisionales.

e Eventos importantes detectados:

*Se encontré un total de 228 noticias relevantes relacionadas con presunta tortura o mal trato, de
los cuales se realizaron varias acciones, entre las cuales podemos mencionar:

Estado y Medidas tomadas por el MNPT

fecha Nota Actas ‘
informativa | Circunstanciada

Llamadas | Oficios @ Visitas | Otros

Seguimiento a la queja 2VQU-0128720,
iniciada en la Comision de Derechos
Humanos del Estado de S.L.P., sobre una
persona del sexo masculino que murié en 1 3 16 2 0 5
los separos de la Direccion de Seguridad
Publica Municipal de Ciudad Valles, San
Luis Potosi.

Seguimiento al of. PUG/400/2020 y legajo
PL-030/2020, de La Comision de Derechos
Humanos del Edo. de Campeche, 5
Campeche | relacionada con un brote de Covid-19, en
el Centro de Reinsercion Social de San 1 3 9 1 0
Francisco Kobén, Campeche.

Seguimiento a la queja
CDHBC/TIJ/Q/254/2020/IVG, iniciada en la 1 )
Baja California | Comision Estatal de los Derechos
Humanos de Baja California, que se inicio

San Luis
Potosi
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Estado y
fecha

Oaxaca

Nuevo Leon.

Nuevo Leon.

Asunto

con motivo del fallecimiento de un joven en
una gasolinera ubicada en la colonia
Manuel Paredes, en el municipio de
Tijuana, Baja California, presuntamente, en
manos de la Policia Municipal de Tijuana,

| Baja California.

Seguimiento a la queja numero
DDHPO/914/(26)/0AX/2020, que se tramita
en la Defensoria de los Derechos Humanos
del Pueblo de Oaxaca, con motivo del
fallecimiento de un joven de 16 afios de
edad, ocurrido la noche del 9 de junio de
2020, presuntamente a manos de un
agente de la Policia Municipal de Acatlan
de Pérez Figueroa, Oaxaca.

Seguimiento a la queja nuamero
DDHPO/927/(06)/OAX/2020, iniciada en la
Defensoria de los Derechos Humanos del
Pueblo de Oaxaca, por la detencion de
dos hermanos, ocurrida el 6 de mayo de
2020, por policias de San Pablo Huitzo,
Oaxaca, quienes entregaron a los
detenidos a los pobladores de la localidad,
estos Utimos privaron de la vida a uno de
ellos.

Seguimiento a la carpeta de investigacion
17707/FEDH/FCTO/2020, iniciada en la
Fiscalia General del Estado de Oaxaca,
con motivo de la detencién de un joven,
por parte de policias estatales en Oaxaca,
cuyos hechos ocurrieron, presuntamente,
el 2 de junio, en las instalaciones de la
citada Fiscalia, ubicadas en el municipio
conurbado de San Antonio de la Cal, en
donde por cinco horas fue agredido fisica y
psicologica, con el fin de inculparlo de un

delito,

Seguimiento al caso reportado el 21 de
marzo, sobre un joven de 21 afios de edad,
quien presuntamente fue agredido por la
Policia Municipal de Tlaxiaco, Oaxaca, con
disparé de arma de fuego y posteriormente
fue llevado a un terreno baldio, donde lo
torturaron.

Seguimiento al caso de un menor de edad,
que presuntamente fue sacado de su
domicilio, sin orden judicial, por elementos
policiales de Fuerza Civil, en el municipio
de Monterrey.

Seguimiento a brote de COVI-19, en el
establecimiento privado, La Casa de
Indigentes A. C, (Casa INDI), de Nuevo
Ledn.
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1 1 8 2 0 0
1 1 3 2 0 0
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1 1 1 0 0 0
1 1 1 0 0 0
1 1 1 0 0 0
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Seguimiento al caso de 16 muertes por
Coronavirus en penales mexiquenses.

Seguimiento a casos de contagio de Covid-
19, en Hospital Psiquiatrico, Dr. Samuel
Ramirez Moreno”

Seguimiento a la sospecha de contagio de
la Covid-19, a 18 internos, en penales de
Pacho Viejo y Jalacingo, Veracruz.
Seguimiento a presunto abuso de policias
municipales cometido en agravio de dos
jovenes, por no usar cubrebocas en el
Municipio de Acatlan, Hidalgo.

Seguimiento a un caso de presunta
detencion arbitraria, desaparicion forzada y
tortura, ocurrido en el Municipio de Piedras
Negras, Coahuila, por integrantes de la
Policia Civil, quienes ademas,
presuntamente  pedian rescate para
entregar a la menor que se encontraba
con las personas detenidas.

Seguimiento a presunto abuso policiaco en
contra de un menor de edad que se
encontraba en el cruce de Reforma vy
Delante, en Ensenada, quienes, al
momento de someterlo, ejercieron violencia
sobre él, ya que, uno de ellos, le coloct la
rodilla sobre la cabeza, cuando que ya se
encontraba en el suelo, boca abajo, y
esposado.

Seguimiento a la queja CEDH/519/2020,
que, con motivo de las gestiones
realizadas, inicio la Comision Estatal de
los Derechos Humanos de Chiapas . al
caso de Familiares de personas privadas
de la libertad, que piden ayuda ante brote
de virus, en el Centro Estatal de
Reinsercion  Social para Sentenciados
numero 14 “El Amate”.

Seguimiento a casos de contagio de Covid-
19, en la Casa Hogar San Antonio, en
Ciudad Victoria, Tamaulipas.

Seguimiento al caso de Covid-19 en el
Hospital Psiquiatrico de Tampico, Tamps.
Seguimiento a la queja 2VQU-0128/20, que
se inici6 en la Comision Estatal de
Derechos Humanos de Jalisco, sobre el
caso de una persona del sexo masculina,
que presuntamente fallecié a manos de la
Policia Municipal de Ixtlahuacén de los
Membrillos.

24

10




fecha

Michoacan

Morelos

Guerrero

Morelos

* De conformidad con lo que establece el articulo 78 de la Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura, el MNPT,
promueve el inicio de quejas ante los Organismos Locales de Derechos Humanos o ante la CNDH, asi como de denuncias ante las

Asunto

La CNDH, determiné ejercer la facultad de
atraccion, radicandose el expediente en la

| 5ta. V. G.

Seguimiento a la queja  numero
URU/M35/2020, iniciada en la Comision
Estatal de Derechos Humanos de
Michoacan, con motivo del presunto abuso
policial, contra un jornalero en en el
“municipio de Ziracuaretiro, Michoacan.

Seguimiento al caso del intento de una
riia, en el dormitorio 10, del Centro de
Reinsercion Social (CERESO), Morelos,
ubicado en el poblado de Atlacholoaya del
Municipio de Xochitepec, sin que se
registraran lesionados, pues con motivo
de la intervencion oportuna de los

| custodios, se logro evitar.

Seguimiento al caso de tres personas que
fueron privadas de libertad y encadenadas,
en la comunidad de Rio Velero, en el
Municipio de Ayutla de los Libres, por el
| gobierno de usos y costumbres.

Solicitud de gestion, a favor de una
persona privada de su libertad, en el en el
Centro Federal de Readaptacién Social
(CEFERESO) NO. 16, Femenil, en Coatlan
del Rio, Morelos. CEFERESO 16, para
que se le brindara la atencion médica
necesaria, con motivo , secundario a
infeccion de vias urinarias.

Fiscalias Generales, locales y federal.
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