Comision Nacional de los Derechos Humanos

W Y
AN 4 ,
SN W RECOMENDACION NO. 71 /2019

SOBRE EL CASO DE VIOLACIONES A LOS
DERECHOS HUMANOS A LA INTEGRIDAD
PERSONAL E INTERES SUPERIOR DE LA
NINEZ, EN AGRAVIO DE COMUNIDADES
INDIGENAS DEL MUNICIPIO DE ALDAMA,
CHIAPAS, ASi COMO A LA PERDIDA DE LA
VIDA DE V3.

Ciudad de México, a 23 de septiembre de 2019.

DR. RUTILIO CRUZ ESCANDON CADENAS
GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS

Distinguido sefior Gobernador:

1. La Comision Nacional de los Derechos Humanos, con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 1° parrafos primero, segundo y tercero, 2° y 102 apartado
B de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1°, 3° parrafo
tercero, 6° fracciones I, Il, lll y XVI, 15 fraccion VII, 24 fracciones Il y IV, 42, 44, 46
y 51 de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, asi como 14,128
al 133y 136, de su Reglamento Interno, ha examinado las evidencias del expediente
CNDH/4/2019/831/Q, relacionado con el conflicto armado entre comunidades
indigenas de los municipios de Aldama y Chenalho, en el Estado de Chiapas.
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2. Con el proposito de proteger la identidad de las personas que intervinieron en los
hechos y evitar que sus nombres y datos personales sean divulgados, se omitira su
publicidad, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 4° parrafo segundo de
la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos; 78 y 147 de su
Reglamento Interno; 68 fraccion VI y 116 parrafos primero y segundo de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica; 3°, 11 fraccién VI, 16,
113 fraccion |y 117 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica; y 1°, 6°, 7°, 16, 17 y 18 de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados. Los datos referidos se pondran en
conocimiento de la autoridad recomendada a través de un listado adjunto en el que
se describira el significado de las claves utilizadas, quienes tendran el compromiso
de dictar las medidas de proteccién correspondientes.

3. Para una mejor comprension del presente documento, las claves y sus
significados son los siguientes:

Claves Significado
\Y Victima
T Testigo
Q Quejoso
SP Servidor Publico
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4. En la presente Recomendacion la referencia a distintas personas dependencias
e instancias se hara con acronimos o abreviaturas a efecto de facilitar la lectura y
evitar su constante repeticion, las cuales podran ser identificadas como sigue:

Institucién Acrénimos o Abreviaturas

Secretaria General de Gobierno del Estado de .
Secretaria General

Chiapas
Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana Secretaria Estatal de
del Estado de Chiapas Seguridad
Fiscalia General del Estado de Chiapas Fiscalia Estatal

Fiscalia de Justicia Indigena de la Fiscalia General

_ Fiscalia Indigena
del Estado de Chiapas

Fiscalia de Secuestros de la Fiscalia General del

, Fiscalia de Secuestros
Estado de Chiapas

Comisién Estatal de los Derechos Humanos de
Chiapas

Comision Estatal
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Corte Interamericana de Derechos Humanos CrIDH

Comision Interamericana de Derechos Humanos CIDH

. HECHOS.

5.El 22 de enero de 2019, se public6 en los portales de “internet’
chiapas.quadratin.com.mx y www.jornada.com.mx, las notas periodisticas tituladas
“Un zapatista muerto y 2 heridos, deja ataque armado en Aldama, Chiapas”y “Un
muerto y dos heridos, saldo de conflicto entre Chenalhd y Aldama”,
respectivamente, en las que se informd que en la madrugada de esa misma fecha
hubo un ataque armado en contra de comunidades indigenas del municipio de
Aldama, realizado presuntamente por pobladores de la localidad de Santa Martha,
municipio de Chenalhd, ambos del estado de Chiapas, ello, resultado de un afiejo
conflicto por la disputa de 60 hectareas.

6. En las notas del portal electronico, se dio cuenta que dicho ataque fue realizado
por presuntos “paramilitares” del municipio de Chenalh6 que tuvo como
consecuencia la pérdida de la vida de una persona, asi como que dos mas
resultaran lesionadas (V1y V2).

7. El entonces presidente municipal de Aldama manifesté que, desde la madrugada
de la fecha sefialada, un grupo de personas atacé con armas grueso calibre a la
comunidad de Xuxchen; asimismo, indicé que las comunidades de Tabak, Cocd,
San Pedro Cotzilnam y Tzelejpobtic, se encuentran sitiadas por grupos armados.
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8. En las notas se refirid que al agravarse el conflicto por la disputa de tierras entre
los municipios de Chenalhd y Aldama, una parte de los habitantes de las
comunidades de esta ultima suelen transportarse en vehiculos que avanzan con las
luces apagadas para evitar ser detectados y agredidos.

9. Los dias 18 y 19 de febrero de 2019, personal adscrito a esta Comision Nacional
realizo entrevistas en las comunidades de Xuxchen, Cocd, San Pedro Cotzilnam y
Tabak, municipio de Aldama, Chiapas, en las que las y los habitantes refirieron de
forma coincidente lo siguiente.

9.1. La situacién de conflicto tiene su origen en la disputa de 60 hectareas,
las cuales tanto el municipio de Aldama como el de Chenalh6 aseguran les
pertenecen, a partir del afio 2015 durante las noches, comenzaron a
suscitarse agresiones con armas de fuego; dichos ataques se intensificaron
en el 2018 al grado de que diversas familias tuvieron que abandonar sus
domicilios para refugiarse en zonas de las montafias, cuevas o sembradios
ante el temor de ser asesinadas, teniendo en consideracion las personas que
ya habian sido heridas y otras que habian perdido la vida.

9.2. A partir de enero de 2019, los habitantes advirtieron una disminucién en
el conflicto, debido a que personal de la Secretaria de la Defensa Nacional
ingreso6 a las comunidades realizando recorridos de vigilancia.

9.3. Ante la situacién de violencia, diversas familias se han visto afectadas
econdmicamente, ya que perdieron sus cultivos y cosechas de café, en razén
de que éstas se encuentran dentro de las 60 hectareas relacionadas con el
conflicto y al intentar acercarse para realizar actividad alguna, son agredidos
con armas de fuego, por lo que actualmente no cuentan con recursos que les
permitan subsistir.
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9.4. Las y los pobladores manifestaron haber recibido por parte del gobierno
estatal apoyo de caracter alimentario; sin embargo, es insuficiente y muchas
de las veces no apto para la alimentacion de las comunidades indigenas de
esa region. Agregaron que, en dos ocasiones durante el presente afio,
Proteccion Civil del Gobierno Federal les han brindado apoyo similar por
familia, consistente en aproximadamente 25 kilogramos de maiz, frijol, arroz,
café, maicena, aceite y otros productos de la canasta basica, los que resultan
insuficientes ya que Unicamente les dura quince dias aproximadamente.

9.5. Por cuanto hace al servicio de educacion, manifestaron que unicamente
cuentan con preescolar y primaria, no obstante, en las comunidades
limitrofes afectadas por el conflicto, éste se ha suspendido a causa de la
violencia que se vive; las personas que desean acudir a la secundaria se
deben de trasladar hasta la cabecera municipal que se encuentra
aproximadamente a cuarenta minutos a pie de dichas comunidades.

9.6. Por lo que hace a los servicios de salud mencionan que si bien en
algunas comunidades se cuenta con una “Casa” o “Clinica de Salud”, éstas
se encuentran en estado de abandono desde hace afios, por lo que las
narraciones coincidieron en que se tienen que trasladar a pie hasta la
cabecera municipal.

10. Los dias 17 y 24 de enero de 2019, esta Comision Nacional recibi6é dos escritos,
el primero de ellos, signado por el Comisariado de Bienes Comunales de Manuel
Utrilla (Santa Martha), municipio de Chenalhd, Chiapas, mediante el cual hacen
referencia a los antecedentes del conflicto agrario y la situacion actual del mismo;
ademas, que en Asamblea General celebrada el 18 de septiembre de 2018,
acordaron que las 60 hectareas motivo del conflicto les pertenecen, por lo que no
estarian “DISPUESTOS A PERDERLAS, NI ABANDONARLAS, NI CEDERLAS, NI
A NEGOCIARLAS BAJO NINGUN CONCEPTO (sic).

6/56



11. El segundo documento, suscrito por autoridades comunitarias y municipales de
Aldama, Chiapas, fue dirigido a personal de la Secretaria General, en el que se le
informd que a través de la Asamblea General celebrada el 16 de enero de 2019,
acordaron, entre otros puntos, permitir el ingreso y recorrido en la zona de conflicto
y area limitrofe del municipio de Aldama a elementos de la Secretaria Estatal de
Seguridad, a la Policia Federal y el Ejército Mexicano, q...] con la finalidad de inhibir
actos de violencia o de imposible reparacion”;, asi como ‘[lJa destruccion de las
bases de ataque (Trincheras) por parte del grupo de corte paramilitar que se
encuentran en territorio de Santa Martha” (sic).

12. El 6 de febrero de 2019, al tratarse de un asunto que por su gravedad y
naturaleza trascendio el interés de la entidad federativa e incidié en la opiniéon
publica del pais, este Organismo Nacional acordoé iniciar de oficio el expediente de
gueja CNDH/4/2019/831/Q, y ejercer la facultad de atraccion del caso, por lo que se
notificé a la Comision Estatal, y se le solicitd la remision de todas las constancias
con las que contara.

13. Para la integracion del expediente de queja, esta Comision Nacional requirio
informacion a la Secretaria General, a |la Fiscalia Estatal y a la Secretaria Estatal de
Seguridad; asimismo se realizaron las diligencias necesarias para el
esclarecimiento de los hechos, cuya valoracion logico-juridica es objeto de analisis
en el capitulo de Observaciones de esta Recomendacion.

II. EVIDENCIAS.

14. Notas periodisticas publicadas el 22 de enero de 2019, en los portales de
“‘internet” chiapas.quadratin.com.mx y www.jornada.com.mx, mediante las cuales se
dio a conocer que en la comunidad indigena de Xuxchen, municipio de Aldama,
Chiapas, presuntamente una persona perdié la vida, y que V1 y V2 resultaron
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heridos, a consecuencia de disparos de arma de fuego por parte de pobladores de
la comunidad de Santa Martha, municipio de Chenalhd, en esa entidad federativa.

15. Acuerdo de Radicacion de Expediente de Oficio y Atraccion de Queja del 6 de
febrero de 2019, por el que este Organismo Nacional determind iniciar de oficio el
expediente de queja y ejercer la facultad de atraccion para investigar los hechos
gue dieron origen al presente caso.

16. Acta Circunstanciada del 18 de febrero de 2019, en la que se hizo constar que
personal de esta Comisién Nacional se constituyé en la comunidad de Xuxchen,
municipio de Aldama, Chiapas, donde se entrevist6 con Tl y T2, quienes
manifestaron hechos relativos al expediente de queja y la situacion en la que viven
los habitantes de esa comunidad.

17. Acta Circunstanciada del 18 de febrero de 2019, en las que se hizo constar que
personal de esta Comision Nacional se constituyd en la comunidad de Cocb,
municipio de Aldama, Chiapas, ocasién en la que se entrevistd con T3y T4, quienes
refirieron hechos relativos al expediente de queja y las condiciones en la que viven
las y los habitantes de esa comunidad.

18. Acta Circunstanciada del 18 de febrero de 2019, en la que se hizo constar que
personal de esta Comision Nacional se constituyd en la comunidad de San Pedro
Cotzilnam, municipio de Aldama, Chiapas, donde se entrevistd con T5, quien refirid
hechos relativos al expediente de queja y las condiciones en la que viven las y los
habitantes de esa comunidad.

19. Acta Circunstanciada del 19 de febrero de 2019, en la que se deja constancia
de que personal de esta Comision Nacional se constituy6 en la cabecera municipal
del municipio de Aldama, Chiapas, y entrevistd con T6, quien coment6 que en esa
region se han presentado hechos de violencia relacionados al expediente de queja,

8/56



ademas de referir las condiciones en la que viven las y los habitantes de ese
municipio.

20. Actas Circunstanciadas del mismo 19 de febrero, en la que se hizo constar que
personal de esta Comision Nacional se constituydé en la comunidad de Tabak,
municipio de Aldama, Chiapas, donde se entrevisté con T7, T8, T9, T10, T11y T12,
guienes también refirieron la situacion en la que viven los habitantes de esa
comunidad, destacando el incremento de sus condiciones desfavorables en materia
de salud y educacién a causa del conflicto.

21. Acta Circunstanciada del 19 de febrero del mismo afio, mediante la cual se hizo
constar que personal de esta Comision Nacional se constituyé en la comunidad de
Tabak, municipio de Aldama, Chiapas, donde se entrevistdé con SP1, quien refirid
gue, a partir del 23 de enero de ese afo, elementos del Ejército Mexicano ingresaron
a diversas localidades de los municipios de Aldama y Chenalhd, con la finalidad de
llevar a cabo rondines, reconocimiento y recorridos a pie.

22. Actas Circunstanciadas del 19 de febrero del afio referido, por la que se hizo
constar que personal de esta Comision Nacional se constituy6 en la comunidad de
San Pedro Cotzilnam, municipio de Aldama, Chiapas, donde se entrevistd con T13,
T14 y T15, quienes hicieron referencia a los hechos de violencia que se han
presentado en la zona y el rezago econdmico social que ha generado.

23. Oficio SSPC/UPPDHAV/179/2019 del 21 de febrero de 2019, por el que la
Secretaria Estatal de Seguridad rindi6 el informe solicitado por esta Comision
Nacional, respecto a las acciones implementadas en materia de seguridad en las
comunidades limitrofes de Aldama y Chenalhé.

24. Oficio FDH/0527/2019 del 21 de febrero de 2019, mediante el cual la Fiscalia
Estatal rindié el informe solicitado por esta Comision Nacional, respecto a los
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hechos acaecidos el 22 de enero del mismo afo, en la comunidad de Xuxchen,
municipio de Aldama.

25. Oficio CEDH/VARSC/0356/2019 del 21 de febrero de 2019, a través del que la
Comision Estatal informé que, con motivo del conflicto agrario en mencién, emitio la
Recomendacion Estatal dirigida a la Secretaria General, Secretaria Estatal de
Seguridad, Fiscalia Estatal, al Presidente Municipal de Chenalho y a la Presidenta
Municipal de Aldama, por lo que sefialé no contar con expediente alguno que se
encuentre en tramite.

26. Oficio SGG/SG/CDG/1350/2019 del 13 de junio de 2019, mediante el cual la
Secretaria General envié copia del “ACUERDO DE NO AGRESION ENTRE LOS
MUNICIPIOS DE ALDAMA Y CHENALHO, CHIAPAS” de 4 de junio de 2019.

27. Oficio SGG/SGG/DDH/452/2019 de 2 de agosto de 2019, por el que la
Secretaria General rindi6 el informe solicitado por esta Comisién Nacional y anexo
copia de diversas minutas de trabajo en atencién al conflicto en comento.

1. SITUACION JURIDICA.

28. Con motivo de la disputa de tierras que ha derivado en un conflicto armado entre
comunidades limitrofes de los municipios de Aldama y Chenalhd, la Fiscalia
Indigena y Fiscalia de Secuestros de la Fiscalia Estatal, iniciaron las siguientes
investigaciones:

29. Carpeta de investigacion 1: Por la comision de los delitos de homicidio en grado
de tentativa, dafios y los que resulten, en agravio de SP2 y 15 personas mas;
investigacion que actualmente se encuentra en integracion.
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30. Carpeta de investigacion 2: Por la comision del delito de homicidio en agravio
del Sindico Municipal de Aldama, Chiapas; investigacion que actualmente se
encuentra en integracion.

31. Carpeta de investigacion 3: Por la comision del delito de homicidio y los que
resulten en agravio de V3; investigacion que actualmente se encuentra en
integracion.

32. Registro de Atencion: Por la posible comision del delito de amenazas en agravio
de Q2; registro que actualmente se encuentra en integracion.

IV. OBSERVACIONES.

33. Del analisis légico juridico de las evidencias del expediente de queja
CNDH/4/2019/831/Q, en términos de lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley de la
Comision Nacional de los Derechos Humanos, se cuenta en el caso con evidencias
de violaciones a los derechos humanos a la integridad personal e interés superior
de la nifiez, en agravio de comunidades indigenas del municipio de Aldama,
Chiapas, asi como a la vida de V3.

A. CONSIDERACIONES CONTEXTUALES.

34. Con la finalidad de situar la dimension de las violaciones a derechos humanos
del presente caso es importante mencionar datos sociodemograficos, econémicos
y culturales del municipio de Aldama, Chiapas.

A.1. LOCALIZACION Y POBLACION

35. El municipio de Aldama se encuentra en el estado de Chiapas, “[...] en los
limites del Altiplano Central y las Montafias del Norte. Aldama limita con otros
lugares entre los que se encuentran el municipio de Chalchihuitan al norte, con
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Chenalho en la parte este, con el municipio de Chamula al sur y con los municipios
de Larrainzar y Santiago el Pinar al oeste”1

36. De acuerdo a la Constitucion Politica de esa entidad federativa, la misma se
divide en quince regiones; en la Region V denominada “Altos Tsotsil-Tseltal” se
encuentra el municipio de Aldama, la cual se conforma por los municipios de San
Cristébal de las Casas, que funge como la cabecera, Amatenango del Valle,
Chalchihuitan, Chamula, Chanal, Chenalh¢, Huixtan, Mitontic, Larrainzar, Oxchuc,
Pantelh6, San Juan Cancuc, Santiago El Pinar, Tenejapa, Teopisca y Zinacantanz.

37. El “Programa Regional de Desarrollo, Region V Altos Tsotsil- Tseltal” precisa que
en laregidn se cuenta con dos grupos étnicos sobresalientes: Tsotsil y Tseltal y que
en la actualidad siguen conservando sus costumbres y tradiciones, mismas que dan
sustento a su cultura e identidads.

38. En el estado, aproximadamente q...] la tercera parte de la poblacion [...] es
indigena y ocupa el primer lugar nacional en numero de hablantes de lenguas
indigenas; destacan: tseltal, tsotsil, chol, zoque, tojolabal, mame, kakchiquel,
lacandon, mochd, jacalteco, chuj y kanjobal. Entre las lenguas con mayor namero
de hablantes, se encuentran tseltal con 39.5%, tsotsil 34.8%, chol 15.4% y zoque
4.1%"s

39. Con base a cifras del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)
durante el afio 2015 el municipio de Aldama contaba con una poblacion de 6,712

1 Sitio en linea: https://www.municipios.mx/chiapas/aldama/ Informaciéon consultada el 9 de
septiembre de 2019.

2 Constitucion Politica del Estado de Chiapas, articulo 46.
3 Programa Reglonal de Desarrollo. Reglon V Altos Tsotsil — Tsetsal Publicaciéon internet:

LegmnalesLaHQ&pﬂIConsultado el9 deseptlembre de 2019 A
4 Plan Estatal de Desarrollo Chiapas. 2019-2024, pag. 74.
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habitantess, de los cuales el porcentaje de la poblacion de 3 afios y mas hablante
de una lengua indigena era del 99.54%, mientras que la que se auto adscribia como
indigena era del 99.12%s, lo que refleja un municipio predominantemente indigena.

A.2. DESARROLLO SOCIOECONOMICO

40. EI Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL) determina que, “[u]na persona se encuentra en situacion de pobreza
cuando tiene al menos una carencia social (en los indicadores de rezago educativo,
acceso a servicios de salud, acceso a la seguridad social, calidad y espacios de la
vivienda, servicios basicos en la vivienda y acceso a la alimentacion) y si su ingreso
es insuficiente para adquirir los bienes y servicios que requiere para satisfacer sus
necesidades alimentarias y no alimentarias’™

41. Los principales resultados de medicion de la pobreza a nivel municipio que dio
a conocer el CONEVAL, reflejaron que entre los 15 municipios del afio 2015 que
tuvieron los mayores porcentajes de poblacion en situacion de pobreza se
encontraban seis de Chiapas, uno de ellos Aldamas.

42. El mismo CONEVAL seiala que en el municipio en referencia, el porcentaje de
la poblacion total en situacién de pobreza es del 99.6%, de la cual el 54.4% vive en
situacion de pobreza extrema mientras que, el porcentaje de la poblacion total con
al menos una carencia social es del 100%, para este efecto el Consejo aludido,

5 Sitio en linea del INEGI: https://www.inegi.org.mx/app/areasgeograficas/?ag=07 Consultado el 9 de
septiembre de 2019.

6 Sltlo en Imea deI INEGI:

Consultado el 9de septlembre de 2019
7 Sitio en linea CONEVAL https:

Consultado el 9 de septiembre de 2019.
8 ldem.
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considera como carencias sociales: i) el rezago educativo, ii) acceso a los servicios
de salud, iii) acceso a las seguridad social, iv) calidad y espacios de vivienda, V)
acceso a los servicios basicos de vivienda y vi) acceso a la alimentaciono.

43. Con base a las consideraciones contextuales, se advierte que el municipio
ademas de ser indigena tiene un alto grado de marginacion y rezago, por lo que
requiere una atencion prioritaria ante los conflictos que se presenten al interior del
mismo, ya que la falta de atencion efectiva dafia y afecta el tejido social.

44. De forma especifica, el conflicto agrario por el que atraviesan los municipios de
Aldama y Chenalho han traido como resultado un sin nimero de afectaciones a sus
habitantes que comprenden el dafio a sus hogares, la falta de seguridad, la pérdida
de sus cultivos y sembradios, la integridad fisica de sus habitantes, hasta la pérdida
de la vida de algunos de ellos.

A.3. ANTECEDENTES HISTORICOS DEL CONFLICTO

45. El 27 de agosto de 1975, mediante Resolucién Presidencial de Reconocimiento
y Titulacion de Bienes Comunales, se crea la comunidad de Manuel Utrillla (antes
Santa Martha), municipio de Chenalhd, Chiapas; resolucion que fue ejecutada el 6
de noviembre de 1978.

46. El 18 de octubre de 1977, las comunidades de Manuel Utrilla y Maria Magdalena
(ahora municipio de Aldama) suscriben un convenio conciliatorio en el cual solicitan
se materialice la Resolucion Presidencial citada, ya que en la misma se reconocen
los bienes comunales de Manuel Utrilla y se establece que 40 comuneros de Maria

9 Sitio en linea CONEVAL. “Consulta dindmica de resultados de pobreza a nivel municipio 2010 y
2015, Se puede consultar en el sitio:
: ici ' icipal.aspx Consultado el 9 de
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Magdalena tendrian la propiedad de 30 hectareas que en ese momento se
encontraban ubicada en el territorio de Manuel Utrilla.

47. El 19 de enero de 1994, mediante sentencia dictada en el expediente 164/1993,
el Tribunal Superior Agrario reconoce al municipio de Aldama como entidad
administrativa, resolucidon que causo ejecutoria el 21 de marzo de 1996.

48. En el mes de noviembre de 1995, ambos poblados se apersonan ante la
residencia de la Procuraduria Agraria en San Cristébal de las Casas, a efecto de
celebrar un convenio consistente en que el ahora municipio de Aldama respetaria
un “mojon” propiedad de Manuel Utrilla y estos a su vez reconocer las 30 hectareas
propiedad de Aldama. No obstante, en el afio 2008 la comunidad de Manuel Utrilla
exige la devolucion de las 30 hectareas por lo que inicia el juicio agrario 54/2008.

49. Derivado de lo anterior el Gobierno del Estado de Chiapas, a través de la
Subsecretaria de Asuntos Agrarios establece mecanismos de conciliacién, en
consecuencia, el 6 de junio de 2009, dan inicio los trabajos técnicos de campo,
teniendo como resultado que las 30 hectareas se ampliarian a 60; ademas, que la
propiedad de las mismas seria de los pobladores del municipio de Aldama.

50. ElI 5 de noviembre de 2009, se suscribe un Convenio de Finiquito Agrario entre
el Gobierno del Estado y ambas partes, en cual se establece que: a) el municipio de
Aldama se obliga a respetar el “mojén”; b) que la comunidad de Manuel Utrilla
respetaria la posesion de las 60 hectareas por parte del Municipio de Aldama; c)
gue tanto el usufructo como la tenencia de la tierra le perteneceria de forma vitalicia
al municipio de Aldama; y d) que ambas partes se comprometian a ratificar dicho
convenio.

51. El 15 de febrero de 2015, el conflicto resurge cuando pobladores del municipio
de Aldama determinan que el uso y disfrute de un manantial de agua ubicado en su
territorio, les perteneceria exclusivamente, ante dicha situacion comuneros de
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Manuel Utrilla manifiestan su inconformidad y desconocen el Convenio de Finiquito
Agrario.

52. Por lo anterior, pobladores de Manuel Utrilla niegan el acceso a las 60 hectareas
a habitantes del municipio de Aldama y a partir de entonces el conflicto se torna
violento.

A.4. RECOMENDACION DE LA COMISION ESTATAL, POR EL CONFLICTO
AGRARIO ENTRE LOS MUNICIPIOS DE ALDAMA Y CHENALHO.

53. El 9 de marzo de 2018, se radico el Expediente de Queja con motivo de un
escrito presentado por la Organizacion 1, mediante el cual manifestaron que 115
comuneros del municipio de Aldama se encontraban en calidad de desplazados a
causa de disparos con arma de fuego por parte de un grupo de personas de la
localidad de Manuel Utrilla (Santa Martha), municipio de Chenalhé.

54. La Comision Estatal determind que los hechos de violencia tienen su origen en
el referido conflicto agrario entre comunidades limitrofes de los municipios de
Aldama y Chenalhé, mismo que ha derivado en agresiones con armas de fuego,
pérdida de vidas humanas, lesionados e incertidumbre entre la poblacion indigena
de la zona.

55. Una vez agotada la etapa de investigacion, el Organismo Local emitié la
Recomendacién Estatal en los siguientes términos:

55.1. “VIOLACIONES AL DERECHO A LA VIDA Y A LA INTEGRIDAD
PERSONAL”. Al acreditar que el 2 de abril de 2018, a causa de un ataque
con armas de fuego, 4 personas fallecieron en la comunidad de San Pedro
Cotzilnam, municipio de Aldama; asimismo, que el 4 de agosto de 2018, en
la carretera de Saclum al Centro Santa Martha, municipio de Chenalhd, 5
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personas perdieran la vida y 2 mas resultaron heridas al ser objeto de una
emboscada.

55.2. “VIOLACIONES AL DERECHO A LA SEGURIDAD PUBLICA”. Por
omision de la Secretaria Estatal de Seguridad y de los municipios de Aldama
y Chenalhd, se transgredio el derecho a la seguridad personal en la zona del
conflicto agrario, ya que se acreditaron diversos ataques con arma de fuego
y cierre de caminos; hechos que tuvieron como consecuencia decesos y
lesionados de ambos poblados y que la poblacion no pudiera transitar
libremente.

55.3. “VIOLACION AL DERECHO DE ACCESO A LA JUSTICIA". Se
determind que la Fiscalia Estatal, infringio el derecho de acceso a la justicia,
ya que aun y cuando se han denunciado los diversos delitos producto del
multicitado conflicto agrario, contrario a sus facultades y obligaciones, ha
dejado de procurar justicia y efectuar la reparacion del dafio a las victimas.

55.4. “VIOLACIONES AL DERECHO A LA EDUCACION’. Se constaté que a
raiz de que el problema se recrudecid, se suspendieron las clases en las
comunidades que colindan con la zona de conflicto, ya que no existen las
condiciones de seguridad adecuadas que permitan el debido funcionamiento
de los centros escolares, transgrediendo asi el derecho de acceso a la
educacion de las nifias, nifios y adolescentes.

55.5. “DEPLAZAMIENTO FORZADO INTERNO”. El Organismo Local
comprobd la existencia de personas en situacion de desplazamiento a raiz
del conflicto agrario en mencién, toda vez que habitantes de distintas
comunidades salieron de sus hogares para vivir por un tiempo determinado
en otras, en razén de la inseguridad que se vive en sus localidades,
destacando que con posterioridad, habitantes del municipio de Aldama
manifestaron que ya no se encontraban en calidad de desplazados, pues
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dicha situacion unicamente acontecidé cuando se agravo la situacion de
violencia, retornando a sus hogares al colaborar el Ejército con las
autoridades locales.

56. Ahora bien, es menester sefialar que la Comision Estatal se aboca al estudio
del conflicto agrario y sus consecuencias desde que éste tuvo su punto algido, hasta
la emision de la Recomendacion en cita, esto es, del mes de febrero de 2016 a
enero de 2019, sin embargo, esta Comisién Nacional advirtié que aln y cuando en
dicha determinacion se hace un examen exhaustivo respecto a los derechos
transgredidos por las diversas autoridades estatales y municipales, las agresiones,
principalmente con arma de fuego, no cesan, al grado de que V1 y V2 han sido
lesionados, y V3 perdi6 la vida, por lo que se advierte la necesidad de emitir el
presente pronunciamiento en cuanto hace a los derechos humanos a la integridad
personal e interés superior de la nifiez; grupo que al pertenecer a comunidades
indigenas como las de Aldama (de las mas pobres del pais), se encuentra en una
doble situacion de vulnerabilidad.

B. ACUERDO DE NO AGRESION ENTRE LOS MUNICIPIOS DE ALDAMA Y
CHENALHO, CHIAPAS.

57. Como medida de solucién al conflicto, el 4 de junio de 2019, en la ciudad de
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, los representantes de los Bienes Comunales de Manuel
Utrilla, municipio de Chenalhd, y de Aldama, asi como el titular de la Secretaria
General, suscribieron el “ACUERDO DE NO AGRESION ENTRE LOS MUNICIPIOS
DE ALDAMA Y CHENALHO, CHIAPAS”, en el cual se estableci6 lo siguiente:

‘PRIMERO: Como consecuencia de las diferencias y
problemas en las que se han derramado sangre de manera
injusta; hoy, consideramos el momento idoneo para firmar
el presente acuerdo de no agresién, honrando a los
ancestros de cada municipio.
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Por ello, en este documento se dejan plasmados nuestros
deseos como hermanos, en donde exista tolerancia, el
respeto mutuo, la paz, y preservacion de las creencias y
costumbres que identifican a ambos pueblos; dejando a un
lado afiejos rencores para que unidos resolvamos los
desencuentros, definitvamente, no deseamos mas
violencia, no mas derramamiento de sangre, ni
enfrentamientos con armas, queremos trabajar unidos para
el desarrollo de ambas comunidades, olvidandonos las
enemistades, y dirigiendo nuestra vista hacia el futuro, en
donde nuestros hijos sean los herederos de dos pueblos
hermanados.

SEGUNDO: “Las Partes” manifiestan que en la celebracién
del presente instrumento han emitido libremente su
voluntad y consentimiento, sin que haya mediado error,
violencia, dolo o mala fe, ni cualquier otro vicio del
consentimiento, por lo que desde ahora renuncian a
hacerlos valer como causas de nulidad o inexistencia
juridica.

TERCERQO: “Las Partes” convienen en que el gobierno del
estado sera el garante del cumplimiento de los acuerdos y
compromisos establecidos en el presente documento” (sic).

58. En ese sentido, se destaca que en la figura del Gobierno del Estado de Chiapas
recaeria la obligacion de garantizar el cumplimiento de los acuerdos y compromisos,
esto es, asegurar el cese de los ataques con arma de fuego y reestablecer el orden
y la estabilidad social de la zona; acuerdo que se mantiene vigente.
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C. SITUACION DE SEGURIDAD DEL MUNICIPIO DE ALDAMA.

59. Durante la integracion del expediente de queja CNDH/4/2019/831/Q, por el caso
de V1, V2 y V3, esta Comision Nacional tuvo conocimiento de diversos actos
violentos que colocan en una situacion de riesgo a los habitantes de Aldama, los
cuales no deben pasar desapercibidos y entre los que se distinguen los siguientes:

a) 9 de abril de abril de 2019

60. Esta Comisién Nacional, mediante escrito de la Organizacion 1, tuvo de
conocimiento que, aproximadamente a las once horas, elementos de la Policia
Estatal abandonaron el destacamento ubicado en la comunidad Coc6, Aldama,
Chiapas, debido a la intensidad de los disparos provenientes de la comunidad
Manuel Utrilla, Chenalhd, mismos que dafiaron una de sus unidades.

61. Asimismo, que alrededor de las 08:32 y 14:32 horas del 10 de abril del mismo
afo, habitantes de las comunidades de Xuxchen y Cocd, sefialaron que recibieron
dispararon con armas de alto calibre desde la localidad de Slumka; a consecuencia
de este hecho seis familias de la comunidad de Xuxchen y tres familias de la
comunidad de Coco se vieron en la necesidad de abandonar su vivienda.

b) 27 de mayo de 2019
. Comunidades

62. Esta Comisién Nacional tuvo conocimiento que desde las 19:00 horas, se
intensificaron los ataques armados en contra de las comunidades de Xuxchen,
Cocd, Tabak, Cotzilnam, Yeton, Chivit, Tzelejpotobtik, asi como en la cabecera
municipal de Aldama, Chiapas, ataques que persisten de manera intermitenteio.

10 www.eluniversal.com, “Grupo armado ataca comunidades indigenas en Chiapas”, 27 de mayo de
2019.
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63. Sobre el particular, se recibié informacion de pobladores del municipio de
Aldama, refiriendo que se escuchaban rafagas y disparos de arma de fuego, y que
las familias se encontraban temerosas ante tales hechos.

Il Q2

64. En llamada telefénica con esta Comision Nacional, Q2 refirié ser representante
de los pobladores afectados del municipio de Aldama por el conflicto agrario latente
con habitantes del municipio de Chenalhd. En tal virtud precisé que por su labor
como asesor y portavoz de los comuneros ha recibido amenazas de muerte;
situacion que lo pone en riesgo a él y a las personas integrantes de su familia; al
respecto, con fecha 28 de mayo de 2019, este Organismo Nacional solicité a la
Fiscalia Estatal y Secretaria Estatal de Seguridad, la implementacién de medidas
cautelares en favor de Q2 y su familia, con la finalidad de garantizar su maxima
proteccion, asi como la proteccion y resguardo de su vida e integridad fisica.

c) 31 de julio de 2019

65. Mediante el seguimiento en redes sociales, del presente asunto, se advirtié
una publicacionii que referia un ataque armado en comunidades indigenas de
Aldama, por lo que personal adscrito a la esta Comisién Nacional se comunic6 con
el representante de los pobladores, quien coment6 que la mafiana de ese dia, se
presentaron disparos de arma de fuego provenientes del municipio de Chenalhé
dirigidos a la comunidad de Xuxchen, los cuales se extendieron por la tarde hacia
las comunidades de Coc0, Tabak y San Pedro Cotzilnam, poniendo en riesgo a las
familias que habitan en esa zona.

11 Twitter, @quadratin_chis, “Reportan nuevo ataque armado a comunidades indigenas de Aldama,
este miércoles 31 de julio de 20719” [sic], 31 de julio de 2019.
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d) 16 de agosto de 2019

66.A través de comunicacion telefénica, la Organizacion 1 hizo del conocimiento
de esta Comision Nacional, que ese dia se presentaron dos ataques con armas de
fuego dirigidos a la comunidad de Coc6, municipio de Aldama, Chiapas,
provenientes de la localidad de Santa Martha, municipio de Chenalho; dichos
atentados se presentaron aproximadamente a las 17:00 y 19:00 horas. El primero
de ellos consistié en disparos de manera intermitente y el segundo fue mediante
“‘intensas rafagas’.

67. En atencion a los diversos hechos de violencia que se suscitaron durante la
integracion del expediente, asi como a las amenazas de muerte en contra de Q2
y la pérdida de la vida de dos personas mas, puntualizando que solo una guarda
relacion con el conflicto de fondo, este Organismo Nacional emitio las siguientes
medidas cautelares y sus respectivas ampliaciones:

C.1. MEDIDAS CAUTELARES.

Medida Cautelar Acciones implementadas
1. | Oficio V4/22090, del 11 de abril de | -La Secretaria General envio oficio
2019, mediante el que se solicito ala|a la Secretaria Estatal de

Secretaria General y Fiscalia Estatal,
medidas cautelares para salvaguardar
la proteccion de los derechos a la vida,
integridad y estabilidad social de las y
los habitantes de las comunidades de
Xuxchen, Coco y Tabak, del municipio
de Aldama.

Seguridad, para que se sirviera
ordenar acciones preventivas que
la situacién ameritara.

-La Fiscalia Estatal informo6 del
de la Carpeta de
Investigacion 1, por la probable
comisibon de los delitos de
Homicidio en Grado de Tentativa,

inicio
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Dafios y los que resulten,
agravio de SP2y 15 personas mas;
gir6 oficio a la Comandancia
Regional Zona Indigena para
avocarse a la investigacion de los

en

hechos, asi como a la Direccion de
Servicios Periciales de la Fiscalia
Estatal para la realizacién de las
experticias correspondientes y al
Departamento de Psicologia para
efectos de realizar valoraciones
psicoldgicas y estudios
victimologicos a los ofendidos;
asimismo, solicitd a la Secretaria
de Seguridad su
intervencién urgente a efectos de

Estatal

implementar medidas precautorias
y cautelares en la comunidad de
Coco.

Oficio Vv4/27782, del 6 de mayo de
2019, con el que se solicitd a la
Secretaria General, a la Secretaria
Estatal de Seguridad, y a la Fiscalia
Estatal, la ampliacion de medidas
cautelares para salvaguardar la
proteccion de los derechos a la vida,
integridad y estabilidad social de los
pobladores del municipio de Aldama,
asi como de los familiares del Sindico

-La Secretaria General informé que
gir6 oficios a la Secretaria Estatal
de Seguridad y a la Fiscalia Estatal,
a fin de que en el ambito de su
competencia implementen las
acciones pertinentes para la
atencion de la ampliacion de
medidas cautelares solicitadas;
asimismo, refiri6 que convocaria a
reunién de trabajo interinstitucional
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Municipal de dicho municipio, debido a
gue se tuvo conocimiento de que su
cuerpo fue encontrado sin vida.

para efectuar una serie de acciones
en relacidn con el citado conflicto.

-La  Secretaria  Estatal de
Seguridad inform6 que aceptaba
dicha solicitud de ampliacion de
medidas cautelares, por lo que
posteriormente inform6 que a
traves de la Policia Estatal
Preventiva se brindd seguridad a
las labores de la Fiscalia Estatal
durante las diligencias de
levantamiento de cadaver, y se
proporciond seguridad durante el
traslado del occiso a la localidad de
Slumka, municipio de Aldama; por
otro lado sefialé que, a través de la
corporacion mencionada realizé el
reforzamiento de la seguridad en
dicho municipio, mediante
patrullajes preventivos, acciones
gue se encuentran vigentes.

-La Fiscalia Estatal informo6 del
inicio de la Carpeta de
Investigacion 2, por la comision del
delito de Homicidio en agravio del
entonces Sindico Municipal de
Aldama, Chiapas, y solicit6 a la
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Delegada de Derechos Humanos
adscrita al Distrito Altos e Indigena,
gue brindara atencion integral a la
esposa del occiso y demas
familiares, en calidad de victimas
indirectas.

Oficio V4/33034, del 28 de mayo de
2019, en el que se solicito a la Fiscalia
Estatal y Secretaria Estatal de
Seguridad, medidas cautelares para
salvaguardar la proteccion de los
derechos a la vida e integridad fisica
de Q2 y su familia.

-La  Secretaria  Estatal de
Seguridad inform6 que aceptaba
dicha solicitud de implementacion
de medidas cautelares, sin
embargo, refirid posteriormente
gue en razon de que el municipio
de Aldama se rige por usos y
costumbres, mediante personal de
inteligencia y de acuerdo a la
informacion proporcionada por el
Juez de Paz y Conciliacién
Indigena de ese municipio,
actualmente Q2 realiza sus
actividades de forma normal y
recibe proteccion por parte de las
autoridades municipales de
Aldama.

-La Fiscalia Estatal inform6é que
aceptaba la solicitud de
implementacion de  medidas,
iniciando Registro de Atencién por
la posible comision del delito de
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Amenazas en agravio de Q2;
asimismo, solicito a la Policia
Estatal Preventiva de la Secretaria
Estatal de Seguridad y a la Policia
Municipal de Aldama, implementar
medidas de proteccion y a la
Comandancia Operativa de la
Policia Especializada avocarse a la

investigacion de los hechos.

Oficio V4/33035, del 28 de mayo de
2019, por el que se solicitd a la
Secretaria General y la Secretaria
Estatal de Seguridad, ampliacion de
medidas cautelares para salvaguardar
la proteccién de los derechos a la vida,
integridad personal y seguridad de los
pobladores de las comunidades de
Xuxchen, Coco6 y Tabak, San Pedro
Cotzilnam, Yeton, Chivit,
Tzelejpotobtik, asi como de la
cabecera municipal de Aldama.

-La Secretaria General envio
oficios a la Secretaria Estatal de
Seguridad y a su Coordinacion de
Delegaciones, a fin de que en el
ambito de su competencia
implementen acciones
pertinentes para la atencién de la
ampliaciéon de medidas solicitadas

por esta Comision Nacional.

las

-La  Secretaria  Estatal de
Seguridad informé que aceptaba la
solicitud de ampliacién de medidas
cautelares, por lo que mantiene
establecidas dos  comisiones
conformadas por personal de dicha
Secretaria en las comunidades
Santa Martha y Saclum, por el lado
del municipio de Chenalhd,
colindantes con Aldama, Chipas; y
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mantiene patrullajes preventivos y
vigilancia de forma diaria en las
comunidades de Tabak, Coco,
Xuxchen, San Pedro Cotzilnam y
Tzelejpotobtic, por el lado de
Aldama, con el objeto de garantizar
la estabilidad social y velar por la
seguridad de los habitantes.

Oficio V4/46404, del 28 de julio de
2019, mediante el que se solicité a la
Secretaria General, la Secretaria
Estatal de Seguridad y Fiscalia Estatal,
ampliacion de medidas cautelares
para salvaguardar la proteccién de los
derechos a integridad vy
seguridad de los familiares de V3, asi
como de los pobladores del municipio
de Aldama.

la vida,

-La  Secretaria  Estatal de
Seguridad inform6 que aceptaba la
solicitud de ampliacién de medidas

cautelares.

-La Fiscalia Estatal informé del
Carpeta de
Investigacion 3, por la comision del
delito de Homicidio y los que
resulten, y que gir6 oficio
solicitando la implementacion de
acciones legales y materialmente

inicio de la

conducentes para dar
cumplimiento a las medidas
cautelares solicitadas;

posteriormente comunicé que los
familiares y demas personas
presentes en el lugar de los hechos
no permitieron el traslado del
cuerpo al SEMEFO, para la
realizacion de la Necropsia de Ley
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“va que ellos se rigen por usos y
costumbres” (sic), y Unicamente
permitieron que el Médico Legista
revisara el cuerpo para realizar la
Diligencia de Reconocimiento
Médico del Cadaver, concluyendo
gue la probable causa de muerte se
debi6 a: “PROBABLE CHOQUE
HIPOVOLEMICO debido a
PROBABLE SANGRADO
MASIVO, debido a PROBABLE
LESION DE GRANDES VASOS
DEL CUELLO, debido a HERIDA
PENETRANTE DEL CUELLO”
(sic); por otro lado, informé que gir6é
oficios al Comandante de la Policia
Especializada de la Fiscalia
Indigena, a la Secretaria Estatal de
Seguridad, al Comandante de la
Séptima Territorial de la Guardia
Nacional de San Cristébal de las
Casas y al Director de la Policia
Municipal de Aldama, lo anterior, a
efecto de otorgar medidas de
proteccion a favor de los familiares
de V3.

Oficio V4/47613, del 1 de agosto de
2019, a través del que se solicité a las
Secretarias General y Estatal de

-La  Secretaria  Estatal de
Seguridad informé que aceptaba la
solicitud de ampliacién de medidas
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Seguridad, ampliacion de medidas
cautelares para salvaguardar la
proteccion de los derechos a la vida,
integridad personal y seguridad de los
pobladores de la comunidad de
Xuxchen, Coco6, Tabak, San Pedro
Cotzilnam, Yeton, Chivit,
Tzelejpotobtik, de la
cabecera municipal de Aldama.

asi como

cautelares, por lo que mantiene
establecidas comisiones de
vigilancia en los municipios de
Aldama y Chenalhé.

-La Secretaria General envio copia
de los oficios signados por el
encargado de la oficina de Tramites
de la Direccion de la Policia Estatal
Preventiva dependiente de la
Secretaria Estatal de Seguridad,

por los cuales inform6 que
elementos del Sector 1 “San
Cristébal”, en coordinaciéon con

personal del Ejército Mexicano,
realizan recorridos de patrullajes
preventivos de manera constantes,
con el fin de evitar hechos
delictuosos que vulneren el orden
publico y la Paz Social, asimismo,
gque se establecieron comisiones
en dos punto: Santa Martha y
Saclum, ambos del municipio de
Chenalho, y llevan a cabo
recorridos de patrullajes
preventivos en las comunidades de
Coco6 y Tabak,
Aldama.

municipio de
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Oficio V4/51790, del 16 de agosto de
2019, por el que se solicitd a las
Secretarias General y Estatal de
Seguridad, ampliacion de medidas
cautelares para salvaguardar la
proteccion de los derechos a la vida,
integridad personal y seguridad de los
pobladores de las comunidades de
Xuxchen, Coc6, Tabak, San Pedro
Cotzilnam, Yeton, Chivit,
Tzelejpotobtik, de la
cabecera municipal de Aldama.

asi como

-La  Secretaria  Estatal de
Seguridad preciso que aceptaba la

solicitud de ampliacion de medidas

cautelares, informando
posteriormente que, se
intensificaron las diferentes

acciones de seguridad por parte de
la comision que se establecio en su
momento por el lado del municipio
de Aldama, particularmente en la
comunidad de Cocd, por lo que han
efectuado vigilancia permanente
durante las 24 horas del dia,
mediante patrullajes preventivos en
vehiculos oficiales, al igual que se
han mantenido sobrevuelos con un
helicoptero propiedad del Gobierno
del Estado, sobre los limites
territoriales de Aldama y Chenalho;
puntualizando que se daria
continuidad a las acciones de
seguridad por parte de la Policia
Estatal Preventiva.

-La Secretaria General envio
oficios a la Secretaria Estatal de
Seguridad y a su Coordinacion de
Delegaciones, a fin de que en el

ambito de su competencia
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implementen las acciones
pertinentes para la atencion de la
ampliacion de medidas solicitadas
por esta Comision Nacional, asi
como continuar con las mesas de
didlogo para la atencién del caso;

posteriormente, dicha
Coordinacion informo que solicito el
reforzamiento de medidas

precautorias y cautelares durante
el tiempo que sea necesario para
las comunidades de Xuxchen,
Coco Tabak, San Pedro Cotzilnam,
Yetdn, Chivit, Tzelejpotobtik y la
cabecera municipal de Aldama,
ademas, que se tienen
programadas reuniones de trabajo
con las partes en conflicto para dar
seguimiento al tema de
controversia agraria; por su parte,
la Secretaria Estatal de Seguridad
envio copia del oficio que a su vez
hizo llegar a esta Comision
Nacional.

68. En este tenor y derivado del seguimiento de las medidas cautelares citadas asi
como de diversos informes rendidos por las autoridades destinatarias, se advirtio
como una medida de mitigacion a los hechos de violencia, a partir del 22 de enero
de 2019, el reforzamiento de diversos patrullajes en la zona por parte de la

31/56



Secretaria Estatal de Seguridad, ademas de que se han establecido comisiones de
seguridad permanentes en comunidades de Chenalhd y Aldama, donde se
determinan acciones de seguridad en el ambito de sus facultades; no obstante, al
presentarse ataques con armas de fuego de grueso calibre, la capacidad de
reaccion se ve rebasada, ya que e incluso en ocasiones los disparos van dirigidos
a elementos de dicha corporacion, como consta en la Carpeta de Investigacion 1.

69. Esta Comision Nacional estima que, si bien el Gobierno del Estado no ha sido
omiso en buscar garantizar la seguridad al interior del municipio de Aldama, se debe
de disefar, implementar y evaluar de forma urgente la o las acciones necesarias a
efecto de lograr un dialogo y conciliacion con las partes en conflicto, ya que aun
persisten los actos de violencia por parte de diversos grupos armados, los cuales
atentan no solamente en contra de la poblacion indigena de la zona, sino que
también ponen en riesgo la vida e integridad del personal de seguridad y de quienes
prestan diversos servicios en materia social como educacion, salud, etc.; impidiendo
y/o dificultando con ello el acceso a servicios basicos por parte de la poblacién de
Aldama, Chiapas.

70. Cabe precisar que, a la fecha de emisién de la presente Recomendacion, la
Comisién Nacional, con la informacion que se le hizo llegar, tiene conocimiento que
las familias que debieron desplazarse de su comunidad y domicilios por cuestiones
de seguridad, han podido retornar al mismo derivado del reforzamiento de los
patrullajes y de la colaboracién de la SEDENA en las acciones de seguridad.

71. En este orden de ideas, respecto a la obligacion que tiene el Estado de
proporcionar seguridad a las personas, la CIDH se “[...] ha referido en reiteradas
ocasiones a la mision insustituible de las fuerzas policiales para el adecuado
funcionamiento del sistema democratico [...], [asimismo] ha manifestado que la
Policia constituye una institucion fundamental para la vigencia del Estado de
derecho y para garantizar la seguridad de la poblacion. Dada su cobertura nacional
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y la variedad de sus funciones, es una de las instituciones del Estado que se
relaciona mas frecuentemente con los ciudadanos. Del mismo modo, subray6 que
una fuerza policial “honesta, profesional, preparada y eficiente, es la base para
desarrollar la confianza de los ciudadanos”i2.

(Enfasis afiadido)

72. Porlo anterior, “[...] la labor de las fuerzas policiales constituye un servicio social
de gran importancia y, en consecuencia, es preciso mantener y, siempre que sea
necesario, mejorar las condiciones de trabajo y la situacion de estos funcionarios
[ya que ademas el] papel fundamental del personal de las fuerzas policiales [incide]
en la proteccion del derecho a la vida, la libertad y la seguridad de las personas, tal
como se garantiza en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y se
reafirma en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, asi como en los
instrumentos de Derecho Internacional de los Derechos Humanos que integran el
Sistema Interamericano™s.

73. Por lo argumentos vertidos, esta Comision Nacional con pleno respeto a las
atribuciones del Gobierno del Estado y sin demeritar las acciones que ha realizado
para efecto de garantizar la seguridad de los habitantes del municipio de Aldama,
realizard el pronunciamiento respectivo para que dicho Gobierno implemente un
programa que: a) garantice la seguridad al interior del municipio de Aldama; b)
realice mecanismos para un desarme pacifico de los grupos en conflicto; y c) se
reduzcan los indices de inseguridad.

12 CIDH, “Informe sobre Seguridad Ciudadana y Derechos Humanos”, 2009, parr. 2007.
13 Ibidem. Pérr. 78
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D. OMISIONES EN EL DEBER DE GARANTIA

74. La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Constitucion
Federal) establece en su articulo 1°, entre otras, las obligaciones del Estado de
respetar y garantizar los derechos humanos, en consecuencia, debera prevenir,
investigar sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, garantia
constitucional que encuentran en concordancia con lo establecido en el articulo 1.1
de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, en el que se precisa que
“[lJos Estados Partes [...] se comprometen a respetar los derechos y libertades
reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona que esté
sujeta a su jurisdiccion”.

75. Por cuanto hace a la proteccion de los derechos humanos, la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion ha establecido en la jurisprudencia constitucional “Derechos
Humanos. Obligacion de protegerlos en términos del articulo 1o., parrafo tercero,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos” que, dicha obligacion
consiste en “[...] el deber que tienen los 6rganos del Estado, dentro del margen de
sus atribuciones, de prevenir violaciones a los derechos fundamentales, ya sea que
provengan de una autoridad o de algun particular y, por ello, debe contarse tanto
con mecanismos de vigilancia como de reaccion ante el riesgo de vulneracion del
derecho, de forma que se impida la consumacion de la violacién, [...] una vez
conocido el riesgo de vulneracion a un derecho humano, el Estado incumple su
obligacion si no realiza accién alguna, sobre todo, porque, en el caso de sus propios
agentes, esta obligado a saber todo lo que hacen” .

76. Tratdndose de pueblos y comunidades indigenas, el Convenio 169 de la

Organizacion Internacional del Trabajo (Convenio 169), enfatiza la responsabilidad
de los gobiernos de “[...] desarrollar, con la participacién de los pueblos interesados,
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una accion coordinada y sistematica con miras a proteger los derechos de esos
pueblos y a garantizar el respeto de su integridad™a.

77. Para dicho efecto, precisa que tal accion debera de incluir medidas que, “[...] @)
aseguren a los miembros de dichos pueblos gozar, en pie de igualdad, de los
derechos y oportunidades que la legislacion nacional otorga a los demas miembros
de la poblacién; b) que promuevan la plena efectividad de los derechos sociales,
economicos y culturales de esos pueblos, respetando su identidad social y cultural,
sus costumbres y tradiciones, y sus instituciones; c¢) que ayuden a los miembros de
los pueblos interesados a eliminar las diferencias socioeconémicas que puedan
existir entre los miembros indigenas y los demas miembros de la comunidad
nacional, de una manera compatible con sus aspiraciones y formas de vida”is.

78. Las obligaciones anteriores "[...] implican el deber de los Estados Parte de
organizar todo el aparato gubernamental y, en general, todas las estructuras a
través de las cuales se manifiesta el ejercicio del poder publico, de manera tal que
sean capaces de asegurar juridicamente el libre y pleno ejercicio de los derechos
humanos”is que en relacion con el Convenio 169 deberan de permitir a los pueblos
indigenas una adecuada salvaguarda de sus derechos, lo cual incidira en su
desarrollo.

79. En este sentido, se advierte que el Estado debe realizar de forma preventiva
determinadas acciones que permitiran respetar y garantizar los derechos de los
pueblos y comunidades indigenas, mismas que deberan tener en consideracion sus
normas juridicas internas, asi como las condiciones propias, de ahi que el Convenio

14 OIT. “Convenio Num. 169 de la OIT sobre pueblos indigenas y tribales en paises independientes”.
Publicacion en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de enero de 1991. Articulo 2.1.

15 Ibidem. Articulo 2.2.

16 CrIDH. “Caso Pueblo Indigena Xucuru y sus miembros Vs. Brasil”. Sentencia de 5 de febrero de
2018. (Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas), parr. 121.
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169 sea preciso en mencionar que las acciones se realizaran de manera coordinada
con dichos pueblos y comunidades.

80. Si bien las y los indigenas se encuentran en una particular situacion de
vulnerabilidad debido al entorno y condiciones en las que se desarrollan, ésta se
incrementa cuando el Estado, como un ente garante de derechos, es omiso en
desarrollar e implementar todas aquellas medidas que permitan dar atencion
oportuna, efectiva e inmediata a los conflictos que se presenten al interior de los
mismos; ‘[a]si, en el marco de sus obligaciones de garantia de los derechos
reconocidos en la Convencion [Americana sobre Derechos Humanos y diversos
instrumentos internacionales como el Convenio 169], el Estado debe abstenerse de
actuar de manera tal que propicie, estimule, favorezca o profundice esa
vulnerabilidad y ha de adoptar, cuando sea pertinente, medidas necesarias y
razonables para prevenir o proteger los derechos de quienes se encuentren en tal
situacion™.

81. De este modo, “[l]la obligacion de garantizar el libre y pleno ejercicio de los
derechos humanos no se agota con la existencia de un orden normativo dirigido a
hacer posible el cumplimiento de esta obligacioén, sino que comparta la necesidad
de una conducta gubernamental que asegure la existencia, en la realidad, de una
eficaz garantia del libre y pleno ejercicio de los derechos humanos”is.

82. Por lo anterior, en la presente Recomendacion se analizara si las autoridades
involucradas, en el d&mbito de sus respectivas competencias, cumplieron con su
obligacion de proteger, prevenir y garantizar los derechos humanos de todas las
victimas en el municipio de Aldama, Chiapas, como consecuencia de un conflicto

17 CrIDH. “Caso Vélez Loor Vs. Panama”. Sentencia de 23 de noviembre de 2010. (Excepciones
Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas), parr. 207.

18 CrIDH. “Caso Veldsquez Rodriguez Vs. Honduras”. Sentencia de 29 de julio de 1988. (Fondo),
parr. 167.

36/56


http://www.bjdh.org.mx/interamericano/busqueda
http://www.bjdh.org.mx/interamericano/busqueda

agrario, pues “[...] aun cuando no hay intervencion directa y activa de servidores
publicos en actos que atenten contra la dignidad humana cometidos por
particulares, la autoridad debe tomar las acciones necesarias para impedir o detener
dichos actos de agresion; por tanto, las omisiones de las autoridades para adoptar
medidas de prevencion y proteccion, pueden generar responsabilidad institucional
de las autoridades de gobierno™o.

E. DERECHO A LA INTEGRIDAD PERSONAL.

83. Una de las finalidades fundamentales del Estado de Derecho consiste en la
proteccion de la persona humana contra cualquier atentado a su integridad fisica,
psiquica y moral. Esta Comision Nacional ha reiterado que el derecho a la integridad
personal protege a su titular frente a toda forma de agresién o afectacion en su
cuerpo (dimensién fisica), mente e intelecto (dimensién psiquica), asi como en su
dignidad, valores y aspiraciones (dimensién moral), que le cause dolores,
sufrimientos o dafios a su salud, ya sea que éstos dejen huella temporal o
permanente, con motivo de la injerencia dolosa o culposa de un tercerozo.

84. El derecho a la integridad personal implica aquella legitimidad del individuo para
preservar la totalidad de sus facultades fisicas, psiquicas y morales. El pleno
ejercicio de este derecho genera una obligacién a cargo del Estado, de eliminar y
prevenir todas aquellas practicas que priven, vulneren o atenten contra la
conservacion de estas cualidades. La CrIDH ha puntualizado que “[l]a integridad
personal es esencial para el disfrute de la vida humana™a.

19 CNDH. Recomendacion 9/2019, parr. 58.

20 CNDH, Recomendacion 31/2018, parr. 46.

21 CrIDH. “Caso Alban Cornejo y otros vs Ecuador”. Sentencia de 22 de noviembre de 2007. (Fondo,
Reparaciones y Costas), parrafo 117.
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85. Este derecho se encuentra previsto en los articulos | de la Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre; 5, parrafo primero de la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos; 3° y 5° de la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos; 7° y 9° del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos; que en términos generales especifican que toda persona tiene
derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral, que nadie debe ser
sometido a tratos crueles, inhumanos y/o degradantes y, asimismo tienen derecho
a la seguridad personal.

86. El Comité de Derechos Humanos, en su Observacion General 20 de 10 de
marzo de 1992, dispuso que el derecho a la integridad personal protege a los
individuos de dafios fisicos 0 mentales provocados o que puedan ser ocasionados
por una multiplicidad de acciones y omisiones tanto de las autoridades que hagan
uso de sus potestades publicas, de las autoridades que no se encuentren investidas
en ese momento de su cargo publico, asi como de los actos de entes particulareszz.

87. El derecho a la integridad personal implica para el Estado no solamente un
deber general de respeto, sino ademas un deber de garantiazs. En el primer caso,
conlleva para todas las autoridades un deber de abstencién y no interferencia en el
disfrute de este derecho por parte de sus titulares (obligacién negativa), mientras
gue, en su segunda vertiente, esta obligaciéon implica el deber de adoptar medidas
para asegurar a todas las personas las condiciones necesarias de proteccion para
el pleno goce y disfrute de este derecho (obligacion positiva). En este sentido, esta
Comision Nacional observa que una violacién al derecho a la integridad personal
puede ser resultado tanto de una accion intencional que tenga el propdsito de
causar dafio, dolores o sufrimientos, como de acciones culposas o de la omision de

22 CNDH, Recomendacion 74/2017, parr. 117.
23 CrIDH. “Caso Masacre de Santo Domingo Vs. Colombia”, Sentencia de 30 de noviembre de 2012.
(Excepciones Preliminares, Fondo y Reparaciones), parr. 188.
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adoptar medidas de proteccion, por parte de las autoridades encargadas de su
salvaguardia que, sin intencion de dafio, causen su afectacionza.

88. Esta Comision Nacional acredité que de los hechos ocurridos el dia 22 de enero
de 2019, dos personas resultaron lesionadas (V1 y V2) a causa del uso de armas
de fuego, como consecuencia de ello el dia 6 de febrero del mismo afio se determino
iniciar de oficio el expediente de queja y ejercer la facultad de atraccién, por lo que
se solicité informacion a las Secretaria General, a la Secretaria Estatal y a la Fiscalia
Estatal; en respuesta la Secretaria Estatal de Seguridad informé que en
colaboracion con diversas autoridades estatales realizé recorridos de patrullajes
preventivos, asimismo brindd proteccion durante el traslado de V1 al Hospital basico
Comunitario del municipio de San Andrés Larrainzar para su atencion. Respecto de
V2, informd haber efectuado patrullajes preventivos en el hospital de las Culturas,
municipio de San Cristébal de las Casas, hosocomio en donde fue trasladado para
brindarle atencion médica.

89. Por su parte, la Secretaria Estatal de Seguridad inform6 que personal operativo
de su dependencia se encuentra comisionado en las comunidades de Santa Martha
y Saclum, municipio de Chenalh6 y en la comunidad de Coc6 en el municipio la
Aldama, quienes llevan a cabo recorridos y patrullajes de caracter preventivo en la
zona de conflicto generadora de la disputa agraria.

90. La Fiscalia Estatal hizo de conocimiento a esta Comision Nacional que con
motivo de las lesiones sufridas de V2, inicio las investigaciones correspondientes,

ademas de solicitar medidas de proteccion a su favor. Por lo que hace a V1, informd
no contar con informacion.

24 CNDH, Recomendacion 31/2018, parr. 50.
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91. El 2 de julio de 2019, esta Comision Nacional recibi6 escrito firmado por Q1, en
el que refirid que el 29 de junio del mismo afio, un grupo armado de corte
“paramilitar” que se encontraba en la comunidad de Santa Martha, Chenalho, realizo
disparos de arma de fuego, en contra de pobladores de la localidad de San Pedro
Cotzilnam, Aldama.

92. En dicho documento, se mencion6é también que el 1 de julio de 2019,
aproximadamente a las 05:00, 07:20 y 14:00 horas, se registraron presuntos
disparos con arma de fuego provenientes de las comunidades de Santa Martha y
Saclum, ambos ubicados en el municipio de Chenalho, dirigidos a la localidad de
Tabak, Aldama, ademas, que un grupo armado de Santa Martha ingreso a la zona
de las 60 hectareas (violando los acuerdos establecidos) e incluso se encontraban
talando arboles.

93. Por otro lado, mediante correo electronico recibido en esta Comision Nacional
el 29 de julio de 2019, Q1 comunicé que el 17 de julio del presente afio, “se
escucharon disparos con armas de fuego, en el lugar conocido como Aktik Il (dos)
ubicada en Aldama dentro de las tierras que ocupan las 60 Has (Hectareas) en
disputa entre los municipios de Aldama y Chenalhd, estos disparos provenian de
personas armadas que estan situadas en el municipio de Chenalhd”.

94. En publicacion de 31 de julio de 2019, esta Comisién Nacional tuvo
conocimiento que ese dia se presentd un “nuevo ataque armado a comunidades
indigenas de Aldama”, por lo que se estableci6 comunicacion con Q2, quien
comento que la mafiana del 31 de julio del mismo afio, se realizaron detonaciones
con arma de fuego, presumiblemente provenientes del municipio de Chenalh6 y
dirigidas a la comunidad de Xuxchen; tal agresion se extendié por la tarde hacia las
comunidades de Cocé, Tabak y San Pedro Cotzilnam, poniendo en riesgo a las
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familias que habitan en esa zona; en consecuencia, se solicitdo la ampliacion de
medidas cautelares a la Secretaria General y Secretaria Estatal de Seguridad.

95. Por otra parte, el 9 de agosto de 2019, se recibio correo electrénico de Q1, en
el que refiri6 que los dias 8 y 9 de agosto el afio en curso, nuevamente se
presentaron disparos con arma de fuego procedentes de las localidades de Chuchte
y Baletik, municipio de Chenalho, dirigidos a la cabecera municipal de Aldama, y a
las comunidades de San Pedro Cotzilnam y Coco.

96. Ante la incesante ola de ataques dados a conocer por Q1, en contra de
comunidades indigenas de la zona limitrofe de Aldama, presumiblemente por parte
de pobladores armados del municipio de Chenalh6, aunado a que el 16 de agosto
de 2019, nuevamente se reportaron dos ataques con arma de fuego dirigidos a la
comunidad de Cocé, provenientes de la localidad de Santa Martha, este Organismo
Nacional, solicitdé la ampliacién de medidas cautelares en favor de los pobladores
de las comunidades de Xuxchen, Cocd, Tabak, San Pedro Cotzilnam, Yeton, Chivit,
Tzelejpotobtik, asi como de la cabecera municipal de Aldama, Chiapas.

97. Finalmente, el 26 de agosto de 2019, se recibio correo electronico de Q1, por el
cual inform6 que el 21 de agosto del afio en curso, “Aproximadamente a las 15:00
horas, el grupo armado de corte para militar de Santa Martha Chenalhé, atacaron
con armas de fuego de alto calibre a los habitantes de la comunidad de Cocé” (sic),
asimismo, que “Hay movimiento de grupos armados y estan empezando a atacar a
San Pedro Cotzilnam. Desde el lugar de Valetik, Santa Martha, Chenalhé desde ahi
estan realizando disparos con armas de fuego” (sic).

98. Con base en lo anterior, y teniendo en consideracion que el derecho a la

integridad personal debe de ser entendido como el conjunto de condiciones fisicas,
psiquicas y morales que le permiten al ser humano su existencia, sin sufrir ningln
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tipo de menoscabo en cualquiera de esas tres dimensiones2s, esta Comision
Nacional destaca que en el presente caso, tales condiciones no se encuentran
vigentes, toda vez que persiste una amenaza inminente en contra de las
comunidades indigenas del municipio de Aldama, que colindan con el municipio de
Chenalho, al permanecer bajo constantes ataques con arma de fuego, lo que ha
dado lugar no solo a la pérdida de la vida de V3 (de acuerdo a las evidencias e
informacion recabada por esta Comision Nacional), sino que diversas personas han
sufrido lesiones.

99. Ello, aunado al miedo justificado de las y los pobladores del municipio de Aldama
de sufrir alguna afectacion en su integridad, asi como el temor de ser objeto de actos
de hostigamiento por parte de personas comuneras de Chenalhé. Mismo temor que
afecta a las personas que brindan los servicios en materia social como educacion,
alimentacion y salud; binomio que impacta de manera negativa en la posibilidad de
gue las y los pobladores de las comunidades afectadas puedan desarrollar de
manera plena su vida y obtener servicios basicos sociales.

100. Tales caracteristicas y realidad evidencian la violaciébn al derecho a la
integridad de las personas, atribuibles al Gobierno del Estado de Chiapas, pues las
acciones implementadas para la atencién y solucién del conflicto, incluido el citado
“‘Acuerdo de no Agresion” celebrado en el mes de junio del afio en curso, han
resultado ineficaces, puesto que los ataques con armas de fuego en contra de
comunidades indigenas del municipio de Aldama contindan hasta la emision del
presente pronunciamiento.

101. Finalmente, se destaca que la causa de que V1 y V2 resultaran lesionados se
debe a la falta de condiciones de seguridad y proteccién en el municipio de Aldama,

25 Cfr. Maria Isabel Afanador. “El derecho a la integridad personal - elementos para su analisis”.
Reflexién Politica, afio 2002, vol. 4, nim. 8, pag. 93.

42/56



cuya responsabilidad recae en el titular del Poder Ejecutivo Estatal que, de acuerdo
a la Constitucion Politica de esa entidad federativa, tendra la obligacion de “[v]elar
por la proteccion ciudadana, la seguridad publica, la conservacion del orden, la
tranquilidad y la seguridad de los habitantes del Estado”.

F. PRINCIPIO DEL INTERES SUPERIOR DE LA NINEZ.

102. Esta Comision Nacional acorde a lo establecido por diversos tratados
internacionales de los cuales México es parte, entendera por nifio toda persona
menor de dieciocho afios de edad, salvo que, en virtud de la ley que le sea aplicable,
haya alcanzado antes la mayoria de edadzs.

103. A nivel nacional, se encuentra reconocido en el articulo 4°, parrafo noveno de
nuestra Constitucion Federal que dispone que, “[e]n todas las decisiones y
actuaciones del Estado se velara y cumplira con el principio del interés superior de
la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos. Los nifios y las nifias tienen
derecho a la satisfaccion de sus necesidades de alimentacion, salud, educacion y
sano esparcimiento para su desarrollo integral. Este principio debera guiar el disefio,
ejecucion, seguimiento y evaluacion de las politicas publicas dirigidas a la nifiez”.

104. En ese sentido, la CrIDH en su jurisprudencia ha establecido que el interés
superior de la nifiez, en el marco juridico, debe servir para definir el contenido y los
alcances de las obligaciones que ha asumido el Estado cuando se analizan los
derechos de las nifias y los nifios27.. Al respecto, los nifios y las nifias son titulares
de los derechos establecidos en la Convenciéon Americana de Derechos Humanos,
ademas de contar con las medidas especiales de proteccion contempladas en su
articulo 19, las cuales deben ser definidas segun las circunstancias particulares de

26 ONU, “Convencion sobre los Derechos del Nifio”, 20 de noviembre de 1989. Articulo 1.
27 CrIDH. “Caso Fornerdn e hija Vs. Argentina’. Sentencia de 27 de abril de 2012. (Fondo,
Reparaciones y Costas), parr. 44.
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cada caso concreto. La adopcion de medidas especiales para la proteccion de la
nifiez corresponde tanto al Estado como a la familia, la comunidad y la sociedad a
la que aquél pertenece.

105. Toda decision estatal, social o familiar que involucre alguna limitacion al
ejercicio de cualquier derecho de un nifio o una nifia, debe tomar en cuenta el
principio de maxima proteccion, y ajustarse rigurosamente a las disposiciones que
rigen esta materia. Respecto del interés superior del nifio, la CrIDH reconoce que
este principio regulador de la normativa de los derechos del nifio se funda en la
dignidad misma del ser humano, en las caracteristicas propias de las nifias y los
nifos, y en la necesidad de propiciar el desarrollo de éstos, con pleno
aprovechamiento de sus potencialidades.

106. La misma CrIDH establecid que los nifios poseen derechos especiales
derivados de su condicion, precisando que “La prevalencia del interés superior del
nifio debe ser entendida como la necesidad de satisfaccion de todos los derechos
de los nifios, que obliga al Estado e irradia efectos en la interpretacion de todos los
demas derechos de la Convencion cuando el caso se refiera a menores de edad.
Asimismo, que el Estado debe prestar especial atencion a las necesidades y a los
derechos de los nifios, en consideracibn a su condicién particular de
vulnerabilidad™s.

107. En ese contexto resulta importante destacar que la misma Corte resolvio que,
“[...] los nifios indigenas cuyas comunidades son afectadas por la pobreza se
encuentran en una especial situacion de vulnerabilidad. La obligacién de proteger
el interés superior de los nifios y nifias durante cualquier procedimiento en el cual
estén involucrados puede implicar, inter alia, lo siguiente: i) suministrar la

28 CrIDH. “Caso Comunidad Indigena Xdkmok Kasek vs. Paraguay”. Sentencia de 24 de agosto de
2010. (Fondo, Reparaciones y Costas), parr. 257.
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informacion e implementar los procedimientos adecuados adaptandolos a sus
necesidades particulares, garantizando que cuenten con asistencia letrada y de otra
indole en todo momento, de acuerdo con sus necesidades [...]"29 .

108. En el presente caso, esta Comision Nacional distingue que la falta de
condiciones de seguridad en la zona de conflicto, ha conllevado que servicios de
primera necesidad, asi como de acceso a la alimentacion, educacion y salud, se
dejen de proporcionar por el riesgo que representa para las personas servidoras
publicas que tienen que trasladarse a las comunidades, situacion que repercute
directamente y de forma por demas sensible en la calidad de vida de la poblacion
infantil del municipio de Aldama, que colindan con el municipio de Chenalhé

109. Esta Comision Nacional resalta que de las entrevistas realizadas en las
aludidas comunidades, se tiene conocimiento que debido a la situacion de violencia
e inseguridad, las y los nifios no reciben clases, los servicios de salud son
insuficientes, y el alimento que se les proporciona es escaso; caracteristicas que se
suman a su ya precaria realidad y que es resultado directo de la inseguridad que
prevalece en la zona y el miedo justificado que las y los servidores publicos tienen
de resultar afectados en su integridad, ya que de ninguna manera se les ha podido
asegurar las condiciones minimas para poder realizar su labor social.

110. Por lo que el Gobierno del Estado de Chiapas debera garantizar el acceso a
dichos servicios, mediante la generacién de condiciones adecuadas que permitan a
las dependencias facultadas para tal fin, llevar a cabo las acciones en pro del
bienestar de la poblacion indigena infantil del municipio de Aldama.

29 CrIDH. “Caso Rosendo Cantu y otra Vs. México”. Sentencia de 31 de agosto de 2010. (Excepcion
Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas), parr. 201.
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G. PROTECCION AL DERECHO A LA VIDA DE V3.

111. La CrIDH, ha precisado que, respecto de este derecho, “[lJos Estados tienen la
obligacion de garantizar la creacion de las condiciones que se requieran para que
no se produzcan violaciones de este derecho inalienable, y en particular, el deber
de impedir que sus agentes atenten contra €él. La observancia del articulo 4,
relacionado con el articulo 1.1 de la Convenciébn Americana, no solo presupone que
ninguna persona sea privada de su vida arbitrariamente (obligacion negativa), sino
gue ademas requiere que los Estados adopten todas las medidas apropiadas para
proteger y preservar el derecho a la vida (obligacién positiva) ..."0, este derecho
juega un papel fundamental por ser un presupuesto esencial para el ejercicio de
otros derechos.

112. El articulo 1° Constitucional y su correlativo 1.1 de la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos, prevén que las autoridades del Estado tienen la
obligacion de proteger y garantizar el libre y pleno ejercicio de los derechos
humanos, entre ellos el derecho a la vida.

113. Como se menciond con anterioridad, la obligacién de proteccion de los
derechos humanos, de acuerdo al articulo 1o., parrafo tercero, de la Constitucion
Federal consiste en “[...] el deber que tienen los érganos del Estado, dentro del
margen de sus atribuciones, de prevenir violaciones a los derechos fundamentales,
ya sea que provengan de una autoridad o de algun particular y, por ello, debe
contarse tanto con mecanismos de vigilancia como de reaccion ante el riesgo de
vulneracion del derecho, de forma que se impida la consumacion de la violacion,
[...] una vez conocido el riesgo de vulneracién a un derecho humano, el Estado

30 “Caso Martinez Coronado Vs. Guatemala”, Sentencia de 10 de mayo de 201, (Fondo,
Reparaciones y Costas), Parrafo 60.
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incumple su obligacion si no realiza accion alguna, sobre todo, porque, en el caso
de sus propios agentes, esta obligado a saber todo lo que hacen” .

114. En este sentido, las obligaciones del Estado que derivan de este derecho no
so6lo se relacionan con su deber de respetar la vida de las personas, sino también
con su deber de garantizarla adoptando todas las medidas necesarias y razonables
para ellosi. La obligacion de garantizar el derecho a la vida presupone la acciéon de
prevenir, que “[....] abarca todas aquellas medidas de caracter juridico, politico,
administrativo y cultural que promuevan la salvaguarda de los derechos humanos y
gue aseguren gque las eventuales violaciones a los mismos sean efectivamente
consideradas y tratadas como un hecho ilicito que, como tal, es susceptible de
acarrear sanciones para quien las cometa, asi como la obligacién de indemnizar a
las victimas por sus consecuencias perjudiciales...”sz.

115. En el caso de referencia, mediante nota periodistica titulada “Asesinan a otro
indigena en Aldama, tzotziles sitiados por paramilitares” publicada el 27 de julio de
2019 en el portal “chiapas.quadratin.com.mx”, esta Comision Nacional tuvo
conocimiento que V3, indigena de la comunidad de Tabak, municipio de Aldama,
perdio la vida debido a uno de los proyectiles que fue detonado durante un ataque
armado cuando se encontraba velando a un familiar en la misma comunidad, por lo
gue se solicitdé la ampliacibn de medidas cautelares a la Secretaria General,
Secretaria Estatal de Seguridad y Fiscalia Estatal, en favor de los familiares de V3,
asi como de los pobladores de las comunidades de Tabak, Cocd, San Pedro
Cotzilnam, Baletik y Xuxchen, todos del municipio de Aldama, Chiapas.

116. Es importante recalcar que V3 se encontraba en una situacion de indefensién
respecto de sus agresores, ya que el contexto en el que se desarrollaron los hechos

31 CNDH, Recomendacién 50 /2018, parr. 67.
32 “Caso Luna Lopez VS. Honduras”, Sentencia de 10 de octubre de 2013 (Fondo, Reparaciones y
Costas), parr. 118.
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no presuponia una actividad de riesgo para él y sus familiares, sin embargo, a causa
de los ataques con arma de fuego que contindan presentandose en la zona de
conflicto y que rebasan la capacidad de reaccion del Gobierno del Estado, es que
fuera privado de la vida de manera imprevista.

117. En ese sentido, esta Comision Nacional puntualiza que la responsabilidad del
Estado en cuanto a garantizar el derecho a la vida depende de que conozca si un
individuo o grupo determinado de personas se encuentra en una situacion de riesgo
real e inmediato, para lo cual debe llevar a cabo acciones para evitar ese riesgoss,
lo que no acontecid en el presente caso.

V. RESPONSABILIDAD INSTITUCIONAL

118. Como se ha mencionado en el cuerpo de la presente Recomendacion, la
Constitucion Federal establece en el parrafo tercero del articulo 1° que, todas las
autoridades en el &mbito de sus competencias, tienen la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, el Estado deberd prevenir, investigar, sancionar y reparar las
violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.

(Enfasis afiadido).

119. La Comision Nacional ha remarcado que, “[cJuando el Estado incumple con
esas obligaciones, faltando a la misién que le fue encomendada en agravio de
quienes integran su sociedad, es inevitable que se genere una responsabilidad de
las instituciones que lo conforman, independientemente de aquella que corresponda
de manera especifica a las personas servidoras publicas, a quienes les concierne

33 Cfr. “Caso de la masacre de Pueblo Bello vs. Colombia”, Sentencia de 31 de enero de 2006, parr.
123
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de manera inmediata el despliegue de labores concretas para hacer valer esos
derechos”sa.

120. En la presente Recomendacion ha quedado expuesta la responsabilidad
del Gobierno del estado de Chiapas, por la violacion al derecho a la vida,
integridad personal e interés superior de la nifiez, en virtud de que, si bien ha
realizado mesas interinstitucionales de coordinacion, reforzamiento y ampliacién de
medidas precautorias y cautelares, asi como acciones de concertacion y dialogo,
tendientes a intentar mantener la paz y seguridad de las y los habitantes, lo cierto
es gue en los meses de enero, marzo, abril, mayo, julio, y agosto de 2019, han
ocurrido diversos actos violentos que siguen afectando a las y los pobladores del
municipio de Aldama, Chiapas.

121. Para garantizar un Estado de Derecho en una sociedad en que atraviesa por
situaciones de conflicto “[...] es preciso prestar atencion a multiples deficiencias,
entre ellas las relativas a la falta de voluntad politica para introducir reformas, de
independencia institucional en la administracion de justicia, de capacidad técnica en
el pais, de recursos materiales y financieros, de confianza de los ciudadanos en el
gobierno, de respeto de los derechos humanos por los poderes publicos y, mas en
general, de paz y de seguridad”ss.

122. Si bien se tienen que crear las acciones y estrategias para erigir un Estado de
Derecho mismas que “[...] han de centrarse necesariamente en los requisitos
legales e institucionales, también hay que prestar la atencion debida a los elementos
politicos. El restablecimiento de los sistemas de justicia, la planificacion de las
reformas del Estado de derecho y el logro de acuerdos sobre los procesos de justicia
de transicion son actividades que revisten el mas alto interés publico™s. De tal modo,

34 CNDH, 90/2018, parr. 455.

35 ONU, Consejo de Seguridad, “El Estado de derecho y la justicia de transicion en las sociedades
gue sufren o han sufrido conflictos”, Informe del Secretario General, parr. 3.
36 Ibidem. Parr. 19.
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“[c]ualquier estrategia eficaz para establecer un sistema de justicia interno tiene que
prestar la debida atencion a las leyes, los procesos (tanto oficiales como oficiosos)
y las instituciones (oficiales o de otro caracter), [asimismo, las] estrategias deben
tener también mecanismos juridicos eficaces para la solucion de reclamaciones y
controversias civiles, incluidas las relacionadas con la propiedad, el derecho
administrativo, la nacionalidad y la ciudadania y otras cuestiones juridicas
fundamentales que surgen con posterioridad a los conflictos”. En este sentido se
reconoce que “[lJas instituciones del sector de justicia deben tener
presentes las cuestiones de género y la reforma de ese sector debe incluir a
la mujer y darle poder”s7.

(Enfasis afiadido)

123. Por lo anterior, para consolidar un Estado de Derecho toda persona servidora
publica tiene el deber de proceder con respeto a los principios de legalidad,
honradez, imparcialidad y eficiencia en la administracion publica; de cumplir con
diligencia el servicio que le sea encomendado y de abstenerse de cualquier acto u
omision que cause la suspension total, parcial o la deficiencia de dicho servicio, en
caso contrario, incurririan en responsabilidad administrativa, de conformidad con los
articulos 109, fraccion lll, parrafos primeo y sexto, de la Constitucién Federal; 80,
fraccion lll, de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Chiapas y 45
y 47 de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de
Chiapas.

VI. REPARACION INTEGRAL DEL DANO.

124. Una de las vias previstas en el sistema juridico mexicano para lograr la
reparacion del dafio derivado de la responsabilidad institucional, consiste en
plantear la reclamacion ante el 6rgano jurisdiccional competente, y otra via es el

37 Ibidem. Parr. 35.
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sistema no jurisdiccional de proteccion de derechos humanos, de conformidad con
lo establecido en los articulos 1°, parrafo tercero, de la Constitucion Federal y 44,
parrafo segundo, de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, que
preven la posibilidad de que al acreditarse una violacion a los derechos humanos
atribuible a una persona servidora publica del Estado, la Recomendacion que se
formule a la dependencia publica debe incluir las medidas que procedan para lograr
la efectiva restitucion de los afectados en sus derechos fundamentales y las
relativas a la reparacion de los dafios y perjuicios que se hubieren ocasionado, para
lo cual el Estado debera de investigar, sancionar y reparar las violaciones a los
derechos humanos en los términos que establezca la ley, y como lo es en el
presente caso, se deberd tener en cuenta las condiciones especiales de
vulnerabilidad, género, asi como su auto reconocimiento y partencia a pueblos y
comunidades indigenas.

125. De conformidad con los articulos en términos de los articulos 1, parrafos
tercero y cuarto, 2, fraccion |, 7, fracciones Il, VI, VIl y VII, 8, 26, 27, 64, fracciones
I, Iy VI, 67, 88, fraccion Il, 96, 97, fraccioén |, 106, 110, fraccion V, inciso c¢), 111,
126, fraccién VIII, 130, 131 y 152 de la Ley General de Victimas, asi como 1, 2, 3,
6, 58 y demas aplicables de la Ley de Victimas para el Estado de Chiapas, existe la
obligacion de las autoridades de todos los ambitos de gobierno de reparar a las
victimas de una forma integral a través de las medidas de restitucion, rehabilitacion,
compensacion, satisfaccién y de no repeticion.

126. A fin de que la autoridad esté en posibilidad de dar cumplimiento a la presente
Recomendacién y calificar el propio cumplimiento de cada uno de los puntos
recomendatorios, sera necesario que se comprometan y efectlien sus obligaciones
en la materia, establecidas en las citadas leyes. Para ello, a continuaciéon, se
puntualiza la forma en que podran acatarse cada uno de los puntos
Recomendatorios.
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a) Medidas de restitucion.

127. Estas medidas buscan empoderar a la victima para hacer frente a los dafios o
efectos sufridos con motivo del hecho violatorio de derechos humanos; la
compensacion se otorga por los perjuicios, sufrimientos y pérdidas econémicamente
evaluables que sean consecuencia de la violacion de sus derechos humanos.

128. Esta Comision Nacional considera que se debera prever una compensacion
por los gastos efectuados con motivo de los hechos y las consecuencias de caracter
pecuniario que tengan un nexo causal con los hechos del caso; asimismo, se debera
incluir una compensacion por cuanto hace al dafio inmaterial, en el cual, se deberan
tomar en consideracion los siguientes elementos para indemnizar: 1) tipo de
derechos violados, 2) temporalidad, 3) impacto psicolégico y emocional, asi como
en su esfera familiar, social y cultural; y 4) consideraciones especiales, en su caso.

129. Para tal efecto, el Gobierno del Estado de Chiapas y los integrantes del
Ayuntamiento, en coordinacion con la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion
Integral a Victimas, en un tiempo maximo de tres meses, deberan otorgar a V1, V2
y a los familiares de V3, una compensacion y/o indemnizacion integral, apropiada
y proporcional al dafio sufrido, que conforme a derecho corresponda, en términos
de los articulos 88 Bis, fracciones | y lll de la Ley General de Victimas, asi como 60
de la Ley de Victimas para el Estado de Chiapas, con motivo de las violaciones a
sus derechos humanos a la integridad personal, interés superior de la nifiez y a la
vida, lo que se dara por cumplido cuando se envien a este Organismo Nacional las
pruebas con las que se acredite su cumplimiento, razon por la cual se remitira copia
de la presente Recomendacion a la Comisién Ejecutiva Estatal.

b) Medidas de rehabilitacion

130. La rehabilitacion busca facilitar a la victima hacer frente a los efectos sufridos
por causa de las violaciones de los derechos humanos, entre cuyas medidas se
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incluye la prestacion de servicios de asesoria juridica tendientes a facilitar el
ejercicio de los derechos de las victimas y a garantizar su disfrute pleno. Para ello,
en términos de la Ley de Victimas para el Estado de Chiapas, se debera inscribir a
V1,V2ylasy los familiares de V3, en el Registro Nacional de Victimas, a efecto de
gue se le proporcione dicha asesoria juridica.

c) Garantias de no repeticion.

131. Estas consisten en implementar las medidas que sean necesarias para
conseguir que los hechos violatorios de derechos humanos no se repitan. En este
sentido, se deberan de implementar: a) mecanismos de dialogo permanentes, con
las comunidades sefaladas en el cuerpo de la presente Recomendacion, para
efecto de garantizar la seguridad al interior del municipio de Aldama, un desarme
pacifico de los grupos en conflicto y reducir los indices de inseguridad; y b) acciones
para solucionar el conflicto agrario, el cual ha tenido como consecuencia diversos
actos de violencia en el municipio de Aldama, Chipas.

132. Toda vez que esta Comision Nacional advierte una insuficiencia en algunos
servicios, tales como educacion, salud y alimentacion, derivado del conflicto agrario
y las consecuencias que el mismo conlleva, con pleno respeto a las atribuciones del
Gobierno del Estado, se le solicitard que se coordine con las instituciones federales
y estatales correspondientes, para garantizar dichos servicios.

En consecuencia, esta Comision Nacional de los Derechos Humanos, se permite
formular respetuosamente a Usted sefior Gobernador Constitucional del Estado de
Chiapas, las siguientes:
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VIl. RECOMENDACIONES.
A usted sefior Gobernador Constitucional del Estado de Chiapas:

PRIMERA: En coordinacién con la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a
Victimas, conforme a los hechos y responsabilidad que les son atribuidos en la
presente Recomendacion, brinde la reparacion integral a V1, V2 y las y los familiares
de V3, en términos de la Ley de Victimas para el Estado de Chiapas y de la Ley
General de Victimas, y en su caso, incluir una compensacion y/o indemnizacion
integral y justa, asi como atencidn juridica, atencion psicoldgica y servicios sociales
gue requieran, la cual deberd ser proporcionada en su idioma, por personal
especializado y prestarse de forma continua hasta su total sanacion psiquica y
emocional, atendiendo a su edad y sus especificaciones de género y culturales, con
base en las consideraciones planteadas y se envie a esta Comision Nacional las
constancias con que se acredite su cumplimiento.

SEGUNDA. En el plazo de tres meses contados a partir de la fecha de aceptacion
de la presente Recomendacion, en coordinacion con las comunidades sefaladas
en el cuerpo de la presente Recomendacién establezca mesas de didlogo
permanentes para evitar violaciones al derecho a la integridad personal y a la vida
de sus habitantes con observancia al interés superior a la nifiez, y se remitan a este
Organismo Autonomo las constancias con que se acredite su cumplimiento.

TERCERA. En coordinacién con el Ayuntamiento de Aldama, Chenalh6 y la
Secretaria de Desarrollo Agrario Territorial y Urbano, por ser la institucién
encargada en la materia, se elabore un diagnéstico, que permita generar una
estrategia para la resolucion del conflicto agrario referido en la presente
Recomendacién y en su caso se analicen los diversos programas de dicha
Secretaria para efecto de que, a través de unos de ellos, con visién diferencial y
multicultural, se pueda brindar solucién, y se remitan a este Organismo Nacional las
constancias con que se acredite su cumplimiento.
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CUARTA. De manera coordinada con la Secretaria Estatal de Seguridad y con las
autoridades de los municipios de Aldama y Chenalh¢ se disefie, implemente y de
seguimiento a un programa de seguridad publica con vision diferencial y
multicultural, que tenga como objetivo principal, el desarme pacifico de las
comunidades en conflicto y que contribuya a disminuir los indices de inseguridad en
dichos municipios, enviando las correspondientes pruebas de cumplimiento dentro
del término de tres meses a partir de la aceptacion de la presente Recomendacion.

QUINTA. En virtud de que esta Comision Nacional advierte una insuficiencia en
algunos servicios, tales como educacioén, salud y alimentacion, derivado del conflicto
agrario y las consecuencias que el mismo conlleva, con pleno respeto a las
atribuciones del Gobierno del Estado, se le solicita que se coordine con las
instituciones federales y estatales correspondientes, para garantizar dichos
servicios en las comunidades de los municipios de Aldama y Chenalho.

SEXTA. Designar a una persona servidora publica de alto nivel, con capacidad de
decision que fungird como enlace con esta Comisién Nacional, para dar seguimiento
al cumplimiento de la presente Recomendacién, y en caso de ser sustituido, debera
notificarse oportunamente a este Organismo Nacional.

133. La presente Recomendacién, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 102,
apartado B, de la Constitucion Federal, tiene el caracter de publica y se emite con
el propdsito fundamental tanto de formular una declaracion respecto de una
conducta irregular cometida por personas servidoras publicas en el ejercicio de las
facultades que expresamente les confiere la ley, como de obtener, en términos de
lo que establece el articulo 1, parrafo tercero, constitucional, la investigacién que
proceda por parte de las dependencias administrativas o cualquiera otras
autoridades competentes para que, dentro de sus atribuciones, se apliquen las
sanciones conducentes y se subsane la irregularidad de que se trate.
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134. De conformidad con el articulo 46, segundo parrafo, de la Ley de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos, solicito a usted que la respuesta sobre la
aceptacion de esta Recomendacion, en su caso, sea informada dentro del término
de quince dias habiles siguientes a su notificacion. De no hacerlo asi, concluido el
plazo, dara lugar a que se interprete que no fue aceptada.

135. Igualmente, con el mismo fundamento juridico, se solicita que, en su caso, las
pruebas correspondientes al cumplimiento de la Recomendacion se envien a esta
Comisién Nacional dentro de un término de quince dias habiles siguientes a la fecha
en que haya concluido el plazo para informar sobre su aceptacion.

136. Cuando las recomendaciones no sean aceptadas o cumplidas por las
autoridades o servidores publico, la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos
guedara en libertad de hacer publica, precisamente, esa circunstancia y, con
fundamento en los articulos 102, apartado B, parrafo segundo, de la Constitucion
Federal, 15, fraccion X, y 46 de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos, podra solicitar a la legislatura de la entidad federativa su comparecencia,
a efecto de que expligue el motivo de su negativa.

EL PRESIDENTE

MTRO. LUIS RAUL GONZALEZ PEREZ
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