APERTURA PROGRAMATICA 2011
El presupuesto aprobado a la Comision Nacional de los Derechos Humanos para 2011, es por la cantidad de 1,101.72 millones de pesos.

(Diario Oficial de la Federacion del 7 de diciembre de 2010)

UR[GF[FN[SF[PG[ Al PP DENOMINACION NIVEL NOMBRE DEL INDICADOR [ FORMULA O METODO DEL CALCULO | UNIDAD DE | FRECUENCIA DE Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ANUAL
MEDIDA MEDICION
100 Presidencia
1 GOBIERNO
6 ORDEN, SEGURIDAD Y JUSTICIA
05 Proteccion y Promocién de los Derechos
Humanos
00
003 Proteger los Derechos Humanos Eficaz y
Eficientemente
Objetivo: Desarrollar las acciones que permitan
proteger y observar los derechos humanos de
la pobalcion en general, asi como de las
personas y grupos sociales més vulnerables.
E£001 Establecer y diigir la estrategia institucional FIN Porcentaje de crecimiento (NGmero de actividades ofrecidas por la Porcentaje Anual
para proteger y promover los Derechos anual de actividades que institucion en el afio actual / Nimero de
Humanos y presentar sus resultados. permiten apoyar la proteccién actividades ofrecidas en el afio inmediato 1 1
y promoci6n de los derechos anterior) X 100
humanos.
PROPOSITO Actividades que  permiten NGmero total de actividades que permiten  Servicio Anual
apoyar la proteccion y apoyar la protecci6n y promocion de los N N
promocion de los derechos derechos humanos
humanos
COMPONENTES ~ Aprobacion del Programa Programa  Anual de trabajo Ejercicio Documento Anual
Anual de Trabajo Actual, aprobado = 1 N N
Programa  Anual de Trabajo Ejercicio
Actual, no aprobado = 0
Cumplimiento  de la Informe Anual de Actividades Ejercicio Documento Anual
presentaci6n del Informe de Actual - 1, presentado = 1 N N
Actividades informe Anual de Actividades Ejercicio
Actual - 1; no presentado = 0
c d le Presupuesto de Egresos Documento Anual
presentacion del Ejercicio Actual + 1; presentado = 1
de e de Egresos N N
de Egresos Ejercicio Actual + 1; no presentado = 0
ACTIVIDADES $rea|:)na\;nes del Equipo de Namero de reuniones del Equipo de  Servicio Mensual 4 A 4 3 4 4 5 4 4 A 4 2 -
Porcentaje de cumplimiento (NGmero de metas alcanzadas / Nimero ~ Porcentaje Mensual
de metas institucionales e metas programadas) X 100 1 o 4 [ [ 4 [ 4 [ o 4 1
Recomendaciones, Nimero  de  Recomendaciones ,  Senicio Mensual
Generales Generales e Informes B s s s s s s B s s s . 0
e Informes  Especiales Especiales emitidos
emitidos
Acciones deNomero  de  acciones  de Sewicio Trimestral
promovidas 1 1 2 1 5
promovidas
Conienios. de. colboracin Nimero de convenios de colaboracin  Servicio Mensual s 2 » 2 2» 2 » 2 2 2 2 s a5
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 1685504 1162228 1129720 1147231 1120717 1,147,229 1574326 1152801 1135204 1152802 1135293 1833298 15385443
101 Primera Visitaduria General
1 GOBIERNO
6 ORDEN, SEGURIDAD Y JUSTICIA
05 Proteccion y Promocion de los Derechos
Humanos
00
003 Proteger los Derechos Humanos Eficaz y
Eficientemente
Objetivo: Desarrollar las acciones que permitan
proteger y observar los derechos humanos de
la pobalcion en general, asi como de las
personas y grupos sociales més vulnerables.
E004 Solucionar ~ expedientes de  presuntas FIN Solucion de expedientes de (Expedientes de presuntas violaciones a ~ Porcentaje Anual
violaciones a los Derechos Humanos: Quejas, presuntas violaciones a los los Derechos Humanos. solucionados /
Orientaciones Directas y Remisiones Derechos Humanos. Expedientes de presuntas violaciones a 5011 5011
los Derechos Humanos programados) X
1
PROPOSITO Porcentaje de expedientes (Expedientes de quejas concluidos / Porcentaje Mensual
que son concluidos. Expedientes de quejas registradas) X 100 398 348 435 510 404 510 284 520 440 470 342 350 5011
COMPONENTES  Esciitos de queja resueltos Expedientes  de  queja  concluidos. Expediente Mensual
respectoalos recibidos.  (resueltos durante el tramite, por
recomendacion, por conciliacion, por no
compatencia, por oriantacitn jurfdica, por 398 348 435 510 404 510 284 520 440 a70 342 350 5,011
no responsabilidad, por desistimiento, por
fata de interés del quejoso, por
acumulacion, por no existir materia).
Esciitos de  Orientaciones Expedientes de  orientacion  directa Expediente Mensual
resueltos respecto de  los concluidos. 398 348 435 510 404 510 284 520 440 470 342 350 5011
recibidos.
Escrits  de  Remision Expedientes de remision concluidos Expediente Mensual
resueltos respecto de los 308 348 435 510 404 510 284 520 440 470 342 350 5011
recibidos.
en Nimero de concluidos. Expediente Mensual 308 48 435 510 404 510 284 520 440 470 342 350 5011
ACTIVIDADES ~ Nimero de expedientes de Nimero de expedientes de queja Expediente Mensual
queja_recibidos, calificados, recibidos, ~ calificados, ~ investigados y 208 8 435 10 104 10 284 520 440 70 242 1350 5011
investigados y concluidos.  concluidos.
Porcentaje  de  quejas (NGmero de expedientes concluidos por Porcentaje Mensual
fesueltas  por  orientaci6n orientacion directa/ Nimero de Quejas, 08 8 45 510 204 10 280 520 240 0 2 350 5011
directa. Orientaciones y Remisiones recibidas) x
100
Porcentaje  de  quejas (NGmero de expedientes remitidos a la Porcentaje Mensual
remitidas a la autoridad autoridad competente/ Nimero de 208 8 . 10 104 10 284 520 w10 70 22 350 5011
competente. Quejas, Orientaciones y Remisiones
recibidas) x 100
je d d (Namero de ncluidos/  Porcentaje Mensual
seguimiento. nimero de seguimientos en tramite) x 308 348 435 510 404 510 284 520 440 470 342 350 5011
100
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 910755 6068974 5742533 5820899 5730077 5829899 8500410 5820898 5682131 5820898 5682131 10,198,063 80031469
E005 Solucionar inconformidades por la actuacion FIN indice de  solucion de (Inconformidades solucionadas por la  Porcentaje Anual
de organismos y autoridades de las entidades inconformidades  por  la actuacién de Comisiones de Derechos
federativas actuacion de Comisiones de Humanos y  autoridades locales  de
Derechos  Humanos y Derechos Humanos / Inconformidades 6 6

autoridades locales. programadas  por la  actuacion  de
Comisiones de Derechos Humanos y

autoridades locales) X 100
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APERTURA PROGRAMATICA 2011
El presupuesto aprobado a la Comision Nacional de los Derechos Humanos para 2011, es por la cantidad de 1,101.72 millones de pesos.
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MEDIDA MEDICION
PROPOSITO e d e Porcentaje Trimestral
inconformidades concluidos. ~concluidos en el afio / Expedientes de 1 s » s -
inconformidades  concluidos en el afio
anterior) X 100
COMPONENTES i de Porcentaje Mensual
inconformidades tramitados y concluidos /| Expedientes  de 7 6 5 4 7 7 3 6 3 8 4 3 63
concluidos. inconformidad en trémite) X 100
ACTIVIDADES ~ Recepeion de Namero de inconformidades presentadas ~Expediente Mensual
inconformidades. ante la Comision Nacional de Derechos 7 6 5 4 7 7 3 6 3 8 4 3 63
Humanos.
Porcentaje de (Nimero de inconformidades concluidas / ~ Porcentaje Mensual
inconformidades concluidas. NGmero de inconformidades recibidas en
la Comision Nacional de los Derechos 7 6 5 4 7 7 3 6 3 8 4 3 63
Humanos) X 100
Porcentaje de (Ndmero de seguimientos concluidos /  Porcentaje Mensual
inconformidades en Nimero de seguimientos en tramite) X 7 6 5 4 7 7 3 6 3 8 4 3 63
sequimiento. 100
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 317,957 218134 310626 209,330 207,673 208,831 298470 208,831 207,673 208831 207,678 349,557 2,953,586
E£006 Proporcionar servicios victimolégicos . las FIN indice de realizacion de (Servicios victimologicos proporcionados ~Porcentaje Anual
victimas del delito Senvicios victimoldgicos  a victimas del delo / Servicios 2250 2250
victimologicos a  victmas del  delito - :
programados) X 1
PROPOSITO  Porcentaje  de  senvicios (Servicios de proteccion, promocion y —Porcentaje Mensual
proporcionados a  victimas divulgacién de los derechos de  las
del delito victimas del delito realizados/Serviciosde
proteccién, promocién y divulgacién de 150 200 200 200 200 200 150 200 200 200 200 150 2,250
los derechos de las victimas del delito
programados) X 100
COMPONENTES Indice  de  senicios (Nimero de servicios de atencién Porcentaje Mensual
a victimas 6 a victimas
del delito del delio/ Nimero de servicios de 150 200 200 200 200 200 150 200 200 200 200 150 2,250
atencion victimolégica _solicitados por
victimas del delito) X 100
indice de senvicios de (Ndmero de servicios de promocin, Porcentaje Mensual
promocion, estudio, andliss, estudio,  analisis, concertacion y
divulgacién y concertacion divulgacién  realizados!  Namero de
para la creacion de redes de senvicios de promocion, estudio, andlisis, 150 200 200 200 200 200 150 200 200 200 200 150 2250
atencién a victimas del delito concertacion divulgacion
de secuestro programados) X 100
ACTIVIDADES  Porcentaje  de  servicios (Senvicios victimologicos de asesoria Porcentaje Mensual
victimologicos de asesoria juridica proporcionados a victimas del
juridica  proporcionados  a delo | senvicios  victimoldgicos de 150 200 200 200 200 200 150 200 200 200 200 150 2250
victimas del delito asesorfa juridica solicitados por victimas
del delito) X 100
Porcentaje  de  servicios (Servicios  victimologicos de atencion  Porcentaje Mensual
victimologicos de _atencion picologica proporcionados a victimas del
psicoldgica proporcionados a delito / servicios  victimologicos ~ de 150 200 200 200 200 200 150 200 200 200 200 150 225
victimas del delito atencién  psicolégica  solicitados  por
victimas del delito) X 100
Porcentaje  de  servicios (Servicios victimoldgicos de. informacion  Porcentaje Mensual
victimologicos de proporcionada a victimas del delito /
informacion proporcionada a senvicios victimologicos de  informacion 150 200 200 200 200 200 150 200 200 200 200 150 2250
victimas del delito solicitados por victimas del delito) X 100
Porcentaje  de sevicios (Servicios  victimologicos de  Porcentaje Mensual
de ante
acompanamiento ante pblicas proporcionados a victmas del
insttuciones publicas delito para la observancia de  sus
proporcionados a victimas del derechos / servicios victimolégicos de 150 200 200 200 200 200 150 200 200 200 200 150 2250
delito para la observancia de acompafamiento  ante  insttuciones
sus derechos pblicas solcitados por victimas del delito
para la observancia de sus derechos) X
Porcentaje  de  servicios (Servicios victimoldgicos de promocion  Porcentaje Mensual
victimologicos de promocion relativos a los derechos de las victimas
relativos a los derechos de del delo realizados | Servicios
las  victimas del  delto victimologicos de promocion relativos a 150 200 200 200 200 200 150 200 200 200 200 150 2250
realizados los derechos de las victimas del delito
programados) X 100
Porcentaje  de  servicios (Servicios victimoldgicos de estudios y Porcentaje Mensual
victimolégicos de estudios y andlisis relativos a los derechos de las
andlisis  relativos @ los victimas del delfto realizados / Servicios
derechos de las victimas del victimolégicos de estudios y analisis 150 200 200 200 200 200 150 200 200 200 200 150 2,250
delito realizados relativos a los derechos de las victimas
del deiito programados) X 100
Porcentaje  de  servicios (Convenios de colaboracion para la  Porcentaje Mensual
victimologicos de creacion de redes de atencion a victimas
concertacién para la creacion del delito  de  secuesiro suscritos/
de redes de atencion aConvenios de colaboracion para la 150 200 200 200 200 200 150 200 200 200 200 150 2250
vicimas  del delito  de creacion de redes de atencion a victimas
Secuestro suscritos del delto de secuestro programados) X
100
Porcentaje  de servicios (Servicios victmolégicos de divuigacion  Porcentaje Mensual
victimolégicos de divulgacion relacionados con los derechos de las
telacionados  con  los victimas del delio distribuidos/ Servicios
derechos de las victimas del vicimolégicos  de  divuigacion 150 200 200 200 200 200 150 200 200 200 200 150 2,250
delito distribuidos relacionados con los derechos de las
victimas del delito impresos
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 1550915 1035617 1173834 999842 1174180 999,842 10445956 999,842 077,135 999842 077135 172649 14,060,636
E£007 Atender quejas relacionadas con  personas FIN Porcentaje de atencién de (Nimero de quejas atendidas con Porcentaje Anual
reportaas como desaparecidas. Quejas  relacionadas  con relacion a personas reportadas como 2 .
personas reportadas como desaparecidas | Nimero de  quejas
desaparecidas programadas) X 100
PROPOSITO  Porcentaje de  expedientes (Nimero de. expedientes concluidos / Porcentaje Mensual
concluidos Nimero de quejas sobre ~personas ) 3 3 N 3 5 A 5 3 3 3 ) .
reportada presuntamente
desaparecidas) X 100
COMPONENTES  Escitos de queja resueltos Expedientes de queja  concluidos. Expediente Mensual
tespecto alos recibidos.  (resueltos durante el _trémite,  por
recomendacién, por conciliacién, por no
competencia, por orientacion juridica, por 5 3 3 3 3 R . R 3 R 3 B 3

no responsabilidad, por desistimiento, por
fata de interés del quejoso, por
acumulacion, por no existir materia).




APERTURA PROGRAMATICA 2011
El presupuesto aprobado a la Comision Nacional de los Derechos Humanos para 2011, es por la cantidad de 1,101.72 millones de pesos.

(Diario Oficial de la Federacion del 7 de diciembre de 2010)
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UNIDAD DE
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FRECUENCIA DE Ene
MEDICION

Ago

ANUAL

Eo011

E012

ACTIVIDADES

Esciitos de Orientaciones Expedientes de orientacion _directa
resueltos respecto de  los concluidos

recibidos.

Escritos de Remision
resueltos respecto de los
recibidos

Expedientes de remision concluidos

en Namero de concluidos

Expedientes en seguimiento. NGmero de Personas Extraviadas y
Fallecidas no Identificadas

Namero de expedientes de NGmero de expedientes de queja

queja_recibidos, calificados, recibidos, ~ calificados,  investigados y

investigados y concluidos ~ concluidos

Porcentaje  de  quejas (Nimero de expedientes concluidos por
fesueltas  por  orientacién orientacion directa/ Nimero de Quejas,
directa Onemacnones y Remisiones recibidas) x

Porcentaje  de  quejas (Numem de expememes vemmdos ala
remitidas a la  autoridad autoridad compet
competente. Quejas, Orentaciones y Remiones
recibidas) x 100
taj (NGmero de concluidos/
seguimiento nimero de seguimientos en tramite) x
100

Nimero de expedientes en Nimero de expedientes en tramite.
seguimiento 6 en tramite

PRESUPUESTO AUTORIZADO

Promover y Divulgar la Cultura de los Derechos
Humanos Eficiente y Ampliamente

Objetivo: Desarrollar las acciones que permitan
promover, estudiar y divulgar la cultura de los
dechos humanos en el ambito nacional e
internaconal.

Atender asuntos de la nifiez y la familia FIN

PROPOSITO

COMPONENTE

ACTIVIDADES

Porcentaje  de  acciones (Acciones relacionadas con asuntos de la

relacionadas con asuntos de nifiez y la familia realizadas / Acciones

lanifiez y la familia relacionadas con asuntos de la nifiez y la
familia programadas) X 100

Porcentaje de servicios de (Nimero de  servicios realizados de
promocién y difusion de los promocion y difusion de los Derechos
Derechos Humanos Humanos relacionados con asuntos de la
relacionados con asuntos de nifiez y la familia / Namero de servicios
lanifiez y la familia programados de promocion y difusién de
los Derechos Humanos relacionados con
asuntos de la nifiez y la familia) x 100

Porcentaje de los servicios de (NGmero de servicios realizados de apoyo
poyo para promover y para promover y difundir la cultura de los
mmnmr la culra de los Derechos Humanos  relacionados  con
rechos Humanos asuntos de la nifiez y Ia familia / Nimero
rolacionados con asunos de de Senicios programados de apoyo para
lanifiez y la familia promover y difundir la cultura de los
Derechos Humanos ~ relacionados con

asuntos de la niftez y la familia) x 100

Porcentaje de servicios de (NGmero de  servicios especificos.
presentacién, aplicacion y realizados / NGmero de servicios
actualizacion de  programas especificos programados) x 100
especificos elaborados por la

Coordinacién.

Porcentaje de servicios de (Nimero de servicios de capacitacion
imparticion de conferencias, realizados / Numero de servicios de
ponencias y talleres. capacitacion programados) x 100

Porcentaje de servicios de (Nimero de eventos realizados / Nimero
organizacion de eventos  de eventos programados) x 100

Porcentaje de servicios de (NGmero de instrumentos de elaborados y
elaboracion y distribucién de distribuidos de materiales / Numero de
materiales de promocion y instrumentos proyectados de elaboracion
difusion y distribucién de materiales) x 100

Porcentaje de feuniones de (NGmero de reuniones de enlace
enlace concretadas / Numero de reuniones de
enlace programadas) x 100

PRESUPUESTO AUTORIZADO

Promover los Derechos Humanos de las FIN
personas que viven con VIH y/o sida

PROPOSITO

COMPONENTE

ACTIVIDADES

Porcentaje de promocion de (Acciones realizadas para promover los

Derechos Humanos de las Derechos Humanos de las personas que

personas que viven con VIH viven con VIH ylo sida / Acciones

yio sida programadas para promover los Derechos
Humanos de las personas que viven con
VIH y/o sida) X 100

Porcentaje de (NG de

para promover los Derechos pava pramovev los derechos humanos de

Humanos de las personas las personas que viven con VIH y/o sida /

que viven con VIH ylo sida  NGmero de instrumentos programados
para promover los derechos humanos de
las personas que viven con VIH y/o sida)
X100

Namero de servicios de NGmero de servicios de promocion de los
promocién de los derechos derechos humanos de las personas que
humanos de las personas viven con VIH y/o sida

que viven con VIH y/o sida

Namero de  solicitudes de Namero de solicitudes de informacién y

informacién y Orientacion de Orientacién de las ONG'S y del piblico

las ONG'S y del publico en en general.

general.

Porcentaje de servicios de (NGmero de cursos, conferencias y

capacitacion, cursos, talleres, realizados / Nimero de cursos,
y talleres, y talleres x

100
Nimero de materiales de Nmero de materiales de difusion de
dilusion  de  campafias campafias elaborados.

elaborados.

Actualizacion y generacion Actualizacion y generacion permanente
permanente de  informacin de informacion estadistica sobre quejas
estadistica  sobre  quejas recibidas.

recibidas.
PRESUPUESTO AUTORIZADO

Expediente

Expediente

Expediente
Expediente

Expediente

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Expediente

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Senvicio

Senvicio

Porcentaje

Senvicio

Senvicio

Mensual

Mensual

Mensual
Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual A

Pesos 1,304,009

Anual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual
73

Pesos 398,404

Anual

Mensual

156

Mensual

156

Mensual

156

Mensual
156

Mensual
156

Mensual
156

Pesos 283,490

3
860,586

120

120

120

120

120

120

120

280,330

659

202,119

824,276

350

341,326

338

252614

3
831,600

350

260,491

716

194,789

3
817,067

350

350

350

350

350

350

350

341,326

a7

252,614

3
836,109

350

350

350

350

350

350

350

260,491

720

720

720

720

720

720

194,789

a
1213857

120

120

120

120

120

120

120

375,112

166

166

166

166

166

166

267,014

3
831,600

350

269,401

715

194,789

3
817,067

120

261326

339

187,614

3
836,109

120

269,401

391

194,789

3
817,067

120

120

120

120

120

120

120

261,326

395

395

395

395

395

395

187,614

2
1,446,574

2773

350

350

350

350

350

350

350

445326

5,246

180

180

180

180

180

180

317,843

35
11,435,921

2773

2773

2773

2773

2773

2773

2773

2773

3,782,440

5246

5246

5246

5246

5246

5246

5246

2,730,078




APERTURA PROGRAMATICA 2011
El presupuesto aprobado a la Comision Nacional de los Derechos Humanos para 2011, es por la cantidad de 1,101.72 millones de pesos.
(Diario Oficial de la Federacion del 7 de diciembre de 2010)

UR[GF[FN[SF[PG[ Al PP DENOMINACION NIVEL NOMBRE DEL INDICADOR [ FORMULA O METODO DEL CALCULO | UNIDAD DE | FRECUENCIA DE Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ANUAL
MEDIDA MEDICION
102 Segunda Visitaduria General
1 GOBIERNO
6 ORDEN, SEGURIDAD Y JUSTICIA
05 Proteccion y Promocién de los Derechos
Humanos
00
003 Proteger los Derechos Humanos Eficaz y
Eficientemente
Objetivo: Desarrollar las acciones que permitan
proteger y observar los derechos humanos de
la pobalcion en general, asi como de las
personas y grupos sociales més vulnerables.
E004 Solucionar ~ expedientes de  presuntas FIN Solucion de expedientes de (Expedientes de presuntas violaciones a ~ Porcentaje Anual
violaciones a los Derechos Humanos: Quejas, presuntas violaciones a los los Derechos Humanos  solucionados /
Orientaciones Directas y Remisiones Derechos Humanos. Expedientes de presuntas violaciones a 4,658 4,658
los Derechos Humanos programados) X
100
PROPOSITO Porcentaje de expedientes (Expedientes de quejas concluidos / Porcentaje Mensual
que son concluidos. Expedientes de quejas registradas) X 100 317 412 412 412 213 412 316 412 a12 412 12 316 4,658
COMPONENTES  Esciitos de queja_resueltos Expedientes de  queja  concluidos. Expediente Mensual
respectoalos recibidos.  (resueltos durante el tramite, por
ecomendacion, por conciliacion, por no
compatencia, por oriantacitin jurfdica, por 317 a12 a12 a12 M3 a12 316 a12 a12 a12 12 316 4,658
no responsabilidad, por desistimiento, por
fata de interés del quejoso, por
acumulacion, por no existir materia).
Esciitos de  Orientaciones Expedientes de  orientacion  directa Expediente Mensual
resueltos respecto de  los concluidos. 317 412 a12 412 413 412 316 412 a12 412 412 316 4,658
recibidos.
Escritos Remisién Expedientes de remision concluidos. Expediente Mensual
resueltos respecto de los 317 412 a12 412 13 412 316 412 a12 412 412 316 4,658
recibidos.
en Nimero de concluidos. Expediente Mensual a7 412 a12 412 413 412 316 412 a12 412 412 316 4,658
ACTIVIDADES ~ Nimero de expedientes de Nimero de expedientes de queja Expediente Mensual
queja_recibidos, calificados, recibidos, ~ calificados, ~ investigados a7 2 a2 2 w3 2 316 2 a2 a2 a2 316 4658
investigados y concluidos.  concluidos.
Porcentaje  de  quejas (NGmero de expedientes concluidos por Porcentaje Mensual
fesueltas  por  orientaci6n orientacion directa/ Nimero de Quejas, 317 w2 12 2 3 a2 16 w2 12 a2 a2 316 4658
directa. Orientaciones y Remisiones recibidas) x
100
Porcentaje  de  quejas (NGmero de expedientes remitidos a la Porcentaje Mensual
remitidas a la autoridad autoridad competente/  Nimero a7 a2 a2 2 3 a2 316 2 a2 2 a2 316 4658
competente. Quejas, Orientaciones y Remisiones
recibidas) x 100
je d d (Namero de concluidos/ ~ Porcentaje Mensual
seguimiento. nimero de seguimientos en tramite) x 317 412 a12 412 13 412 316 412 a12 412 412 316 4,658
100
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 9866070 6374894 5982280 6130955 5984280 6130455 8801839 6295387 5984280 6130956 5980780 10498952 84161128
E005 Solucionar inconformidades por la actuacion FIN indice de  solucion  de (Inconformidades solucionadas por la  Porcentaje Anual
le organismos y autoridades de las entidades inconformidades  por  la actuacién de Comisiones de Derechos
federativas actuacion de Comisiones de Humanos y  autoridades locales ~ de
Derechos y Derechos Humanos / Inconformidades 8 68
autoridades locales programadas  por la  actuacion  de
Comisiones de Derechos Humanos y
autoridades locales) X 100
PROPOSITO je d d d Porcentaje Trimestral
inconformidades concluidos. -~ concluidos en el afio / Expedientes de 7 17 1 7 -
inconformidades concluidos en el afio
anterior) X 100
COMPONENTES i de Porcentaje Mensual
inconformidades tramitados y concluidos | Expedientes  de 5 6 7 5 7 6 2 8 4 10 7 1 68|
concluidos. inconformidad en trémite) X 100
ACTIVIDADES ~ Recepci6n de Namero de inconformidades presentadas ~ Expediente Mensual
inconformidades. ante la Comision Nacional de Derechos 5 6 7 5 7 6 2 8 4 10 7 1 68|
Humanos.
Porcentaje de (Nimero de inconformidades concluidas /  Porcentaje Mensual
inconformidades concluidas. NGmero de inconformidades recibidas en
la Comisién Nacional de los Derechos 5 6 7 5 7 6 2 8 4 10 7 1 68|
Humanos) X 100
Porcentaje de (Ndmero de seguimientos concluidos / Porcentaje Mensual
inconformidades en Nimero de seguimientos en tramite) X 5 6 7 5 7 6 2 8 4 10 7 1 68|
equimiento. 100
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 588,104 371,071 345136 354,620 345,136 354,620 518,518 354,620 345,136 354,620 345,136 623,339 4,900,056
004 Promover y Divulgar la Cultura de los Derechos
Humanos Eficiente y Ampliamente
Objetivo: Desarrollar las acciones que permitan
promover, estudiar y divulgar la cultura de los
dechos humanos en el 4mbito nacional e
internaconal.
E013 Promover, divuigar, dar seguimiento, evaluar y FIN Ejecucion de acciones para (NGmero de acciones ejecutadas para Porcentaje Anual
monitorear la politica nacional en materia de evaluar la Politica Nacional evaluarla Politica Nacional entre Mujeres
igualdad entre mujeres y hombres; y atender entre Mujeres y Hombres yy Hombres y promover y divulgar el
los asuntos de la mujer. promover y divuigar el derecho a la igualdad entre mujeres y
derecho a la igualdad entre hombres; y atender asuntos de la mujer /
mujeres y hombres y atender Nimero de acciones programadas para 498 498
los asuntos de la mujer evaluar la Politica Nacional entre Mujeres
y Hombres y promover y divuigar el
derecho a la igualdad entre mujeres y
hombres; y atender asuntos de la mujer)
PROPOSITO Porcentaje  de  politicas (Namero de politicas piblicas, programas Porcentaje Anual
piblicas,  programas 0 0 acciones monitoreadas o evaluadas
acciones  gubernamentales Nimero de politicas publicas, programas 6 6
monitoreadas y evaluadas. o acciones programadas) x 100
Porcentaje de instituciones (NGmero de dependencias publicas que —Porcentaje Anual
piblicas que establecen establecen politicas pbiicas, programas
politicas pblicas, programas o~ acciones ~ gubernamentales  sobre
0 acciones gubernamentales igualdad entre mujeres y hombres o 2% 2

sobre igualdad entre mujeres sobre asuntos de la mujer/ NGmero total
y hombres o sobre asuntos de dependencias piiblicas) x 100
de la mujer.




APERTURA PROGRAMATICA 2011
El presupuesto aprobado a la Comision Nacional de los Derechos Humanos para 2011, es por la cantidad de 1,101.72 millones de pesos.

(Diario Oficial de la Federacion del 7 de diciembre de 2010)

UR[GF[FN|SF [PG Al

DENOMINACION NIVEL

NOMBRE DEL INDICADOR [ FORMULA O METODO DEL CALCULO

UNIDAD DE
MEDIDA

FRECUENCIA DE
MEDICION

Ene

Ago

ANUAL

103

E004

COMPONENTES

ACTIVIDADES

Nimero de servicios de Numero de servicios realizados de
roteccién de los derechos proteccion de los

indamentles de programa undamentles del programa de igueldad

de igualdad entre mujeres yenue mujeres y hombres

hombres y asuntos de

mujer.

Nomero de acciones de Nimero de acciones de promocion,

promaocién, capacitacion y capacitacion y divulgacion realizadas.
cion.

Nimero de Programas o Nimero de Programas o acciones
acciones  monitoreados, monitoreados, seguidos y evaluados.
sequidos y evaluados.

Nimero de enlaces, juntas Numero de enlaces, juntas de trabajo o
de wabajo o eventoseventos realizados o convenios de
realizados o convenios de colaboracion firmados.

colaboracion firmados

instituciones pu Gicas

nacionales, internacionales y

organizaciones no

gubernamentales,

Nimero de mvesugacmnes Nimero de  investigaciones, estudios,
estudios, nélisis, andlisis, ~ resimenes,  esquemas,
resumenes esquemas encuestas, sondeos de pinio
encuestas, sondeos de diagnésticos realizados en materia de
opini6n o diagndsticos . igualdad entre mujeres y hombres o
asuntos de la muier.

Porcentaje  de  quejas (Nimero de quejas atendidas / Nimero
atendidas. de quejas interpuestas) X 100.

Porcentaje de cursos, foros, (Ndmero de cursos, foros, platicas,

cas, ientros, encuentros, conferencias,  seminarios,
conferencias,  seminarios, diplomados y talleres ~ impartidos y
diplomados  y talleres programas o acciones  divulgados /
impartidos y programas o NGmero de  cursos, foros, platicas,
acciones divulgados. encuentros,  conferencias, - seminarios,

programas o acciones programados) X

Porcentaje de programas o (NGmero de programas o acciones
acciones  gubernamentales gubermamentales sobre el derecho a la
sobre el derecho a laiguaidad entre mujeres y hombres o
igualdad entre mujeres y sobre asuntos de la mujer mommveadas‘
hombres o sobre asuntos de seguidos o evaluados / N de
la  mujer monitoreados, programas o acciones guhemamema\es
seguidos o evaluados. sobre el derecho a la igualdad entre
mujeres y hombres o sobre asuntos de la
mujer programados) x 100

Porcentaje  de enlaces, (NGmero de enlaces, juntas de trabajo,

juntas de trabajo o eventos eventos realizados o convenios firmados

realizados o convenios de Nimero de enlaces, juntas de trabajo,

colaboracion firmados, con eventos o convenios programados) X

instituciones iblic

nacionales, internacionales y

organizaciones no

qubernamentales.

Porcentaje  de informes, (NGmero de_informes, investigaciones,

investigaciones,  estudios, estudios, analisis, restmenes, esquemas,

analisis, restimenes, encuestas, sondeos de opinion o

esquemas, encuestas, diagnésticos realizados | NGmero de
de opinion o informes,  investigaciones, estudios,

diagnésticos realizados en analisis,  resimenes,  esquemas,

materia de igualdad ene encuestas, sondeos de opinion o

mujeres y hombres o asuntos diagndsticos programados) x 100.

muier

de la
PRESUPUESTO AUTORIZADO

Tercera Visitaduria General

GOBIERNO

ORDEN, SEGURIDAD Y JUSTICIA
Proteccion y Promocion de los Derechos
Humanos

Proteger los Derechos Humanos Eficaz y
Eficientemente

Objetivo: Desarrollar las acciones que permitan
proteger y observar los derechos humanos de
la pobalcién en general, asi como de las
personas y grupos sociales mas vulnerables.

Solucionar ~ expedientes  de  presuntas FIN
violaciones a los Derechos Humanos: Quejas,
Orientaciones Directas y Remisiones

PROPOSITO

COMPONENTES

ACTIVIDADES

Solucién de expedientes de (Expedientes de presuntas violaciones a
presuntas violaciones a los los Derechos Humanos  solucionados /
Derechos Humanos. Expedientes de presuntas violaciones a

los Derechos Humanos programados) X

100
Porcentaje de expedientes (Expedientes de quejas concluidos /
que son concluidos. Expedientes de quejas registradas) X 100

Esciitos de queja resueltos Expedientes de  queja  concluidos.

respectoalos recibidos.  (resueltos durante el tramite,
recomendacion, por conciliacién, por no
competencia, por orientacion juridica, por
no responsabilidad, por desistimiento, por
fata de interés del quejoso, por
acumulacion, por no existir materia).

B

Escritos de Orientaciones Expedientes de  orientacion  directa
resueltos respecto de los concluidos.
jos.

Esciitos  de  Remision Expedientes de remision concluidos.
resueltos respecto de los
recibidos,

en Namero de concluidos.

Nimero de expedientes de Nimero de expedientes de queja
queja_recibidos, calificados, recibidos, ~ calificados, ~ investigados y
investigados y concluidos.  concluidos.

Porcentaje  de  quejas (Nmero de expedientes concluidos por
resueltas por  orientacién orientacién directa/ NGmero de Quejas,
directa Orentacones y Remisiones recibidas) x

Porcentaje  de  quejas (Numem de expedientes vemmdas al

remitidas a la autoridad autoridad competente/ Numero

competente. Quejas, Orientaciones y ‘Remiiones
recibidas) x 100

Servicio

Senvicio

Senvicio

Senvicio

Senvicio

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Expediente

Expediente

Expediente

Expediente

Expediente

Porcentaje

Porcentaje

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Pesos

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Anual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

1,213,285

1,116,103

130

130

130

130

130

130

130

130

1,949,211

1,000,111

782,353

130

130

130

130

130

130

130

130

2,836,711

130

130

130

130

130

130

130

130

1,133,773

1,000,111

124

124

124

124

124

124

124

124

782,

353

800,111 1352;

124

124

124

353

124

124

124

124

124

124

124

124

20

20

1,311,398

124

124

124

124

124

124

124

124

100

132

100

15,457,873

1,430

1,430

1,430

1,430

1,430

1430

1430

1,430

1,430




APERTURA PROGRAMATICA 2011
El presupuesto aprobado a la Comision Nacional de los Derechos Humanos para 2011, es por la cantidad de 1,101.72 millones de pesos.

(Diario Oficial de la Federacion del 7 de diciembre de 2010)

UR[GF[FN|SF [PG[ Al PP DENOMINACION NIVEL

NOMBRE DEL INDICADOR [ FORMULA O METODO DEL CALCULO

UNIDAD DE
MEDIDA

FRECUENCIA DE
MEDICION

Ago

Dic ANUAL

seguimiento.

(Namero de ncluidos/
nimero de seguimientos en tramite) x
100

PRESUPUESTO AUTORIZADO

E005 Solucionar inconformidades por la actuacion FIN
de organismos y autoridades de las entidades
federativas

PROPOSITO

COMPONENTES

ACTIVIDADES

indice  de solucion  de (Inconformidades ~solucionadas por la

inconformidades ~ por  la actuacion de Comisiones de Derechos

actuacion de Comisiones de Humanos y autoridades ~locales ~de

Derechos ~ Humanos y Derechos Humanos / Inconformidades

autoridades locales programadas  por la actuacion  de
Comisiones de Derechos Humanos y
autoridades locales) X 100

je d d d de

inconformidades concluidos. ~concluidos en el afio / Expedientes de
inconformidades  concluidos en el afio
anterior) X 100

taj e
inconformidades tramitados y concluidos ~ /  Expedientes  de
concluidos. inconformidad en tramite) X 100
Recepcion de Namero de inconformidades presentadas
inconformidades. ante \a cam-smn Nacional de Derechos
Hum,
Porcentaje de (Numem de inconformidades concluidas
inconformidades concluidas. NGmero de inconformidades recibidas en
la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos) X 100

Porcentaje
inconformidades

de (Namero de seguimientos concluidos /
en Namero de seguimientos en tramite) X
uimiento. 100

seq
PRESUPUESTO AUTORIZADO

E008 Realizar visitas de supervision a lugares de FIN
detencion en ejercicio de las facultades del
Mecanismo Nacional de Prevencion de la
ortura y Otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes.

PROPOSITO

COMPONENTES

ACTIVIDADES

Porcentaje  de  visitas (Visitas de supervision realizadas a
roalzadas. de supervision a lugares de detencion para prevenir la
lugares de detencion para tortura y Olros lratos o penas crueles,
prevenir la torura y otros inhumanos o degradantes / Visitas de
alos o penas crueles, supervision programadas a lugares de
inhumanos o degradantes  detencion para prevenir la tortura y otros
tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes) X 100
Porcentaje de cumplimiento (Nmero de irregularidades atendidas /
delas Nimero de formuladas) x

100
Porcentaje del cumplimiento (NGmero de visitas realizadas/Nmero de
de las visitas programadas  visitas programadas) x 100

Porcentaje de cumplimiento (Nimero de visitas de  seguimiento
de las visitas de seguimiento realizadas/Nimero ~ de i de
programadas seguimiento programadas) x 100

porcerise de visas a (Mimero de vias realizacas a lgares

lugares de detencién de detencion/  NGme de visitas
programadas a \ugarss G derencion) x
100

Porcentaje  del  marco (NGmero de visitas de seguimiento
normativo vigente aplicado ~ programadas / Nimero de visitas de
sequimiento realizadas ) x 100

PRESUPUESTO AUTORIZADO

E009 Gestionar asuntos sobre beneficios de libertad FIN
anticipada, traslados penitenciarios y contra la
pena de muerte de nacionales en el extranjero

PROPOSITO

COMPONENTES

ACTIVIDADES

Tramite de peticiones de Numero de gestiones realizadas sobre
beneficios  de libertad beneficios de libertad ~ anticipada,
anticipada  y  traslados traslados penitenciarios
penitenciarios formuladas por

reclusos  sentenciados ~del

fuero federal

Monitoreo de acciones de Nimero de gestiones ~realizadas de
seguimiento de las causas seguimiento contra la pena de muerte de
criminales de mexicanos nacionales en el extranjero
connacionales ~ sentenciados

apena de muerte

Porcentaje  de  solicitudes ( NGmero de gestiones realizadas sobre
gestionadas sobre beneficios beneficios de libertad anticipada/Nimero
de libertad anticipada de gestiones solicitadas) X

Porcentaje de  solicitudes ( Nimero de gestiones realizadas sobre
gestionadas sobre traslados traslados ~ penitenciarios/Numero  de
penitenciarios gestiones solicitadas) X 100

Pocenale  de  asunlos (| Nomero de  gestones_ realzadas

gestionados i

la pena de muerte de pena de muene e macionses en ol
el gestiones.

extranjerc solicitadas) X 100
Porcentaje  de  asuntos ( Numero de propuestas planteadas y
propuestos ante la autoridad aceptadas por autoridades penitenciarias
federal para su de  propuestas
atencién y planteadas) X 100

analisis,
resolucion
Porcentaje  de  asuntos (NGmero de propuestas  planteadas y
con aceptadas por  autoridades
sentenciados a pena de Secretaria de Relaciones Exteriores y 4
muerte en el extranjero y Gobieno de los Estados Unidos de
acciones de seguimiento de Norteamérica/Numero de  propuestas
sus causas criminales planieadas) X 100
Porcentaje  de acciones ( Nimero de propuestas planteadas y
aceptadas para promover y aceptadas autoridades
gestionar la_ concesion ~de federales/Nimero  de  propuestas
beneficios  de libertad planteadas) X 100
anticipada
Porcentaje de acciones de ( Namero de acciones de seguimiento a
seguimiento a las peticiones peticiones de internos privados de su
de internos privados de su libertad, relacionadas con la adecuacion o
libertad, relacionadas con la modificacion de la pena de prision y los
adecuacion o modificacion de traslados  penitenciarios/ nimero  de
la pena de prision y traslados propuestas planteadas) o
penitenciarios

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Expediente

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Gestion

Gestion

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Mensual

Pesos

Trimestral

Pesos

Pesos

Anual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Anual

Anual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Anual

Anual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

80

1,940,777

5

107,898

25

1,597,905

130

1,276,849

7

125,759

30

1,823,246

130

1,208,050

7

115,773

20

1,023,775

130

1,237,664

7

118,417

1,040,994

130

1,209,750

7

119,773

20

1,017,775

a5

130

1,237,664

21

7

125,617

20

20

30

30

1,028,494

20

45

80

1,788,074

5

172,893

20

1,465,671

124

1,235,564

7

118,417

30

1,019,494

1,209,250

7

117,673

20

997,275

124

1,236,464

7

127,517

30

1,019,494

124

1,194,885

7

118,933

15

980,775

45

124 1,430

2,130,219 16,905,210

78 78

5 78

203,394

1,662,064

300 300

300 300

0 300

1,724,835 14,739,733

500 500

31 31

25 500

25 250

25 500




APERTURA PROGRAMATICA 2011
El presupuesto aprobado a la Comision Nacional de los Derechos Humanos para 2011, es por la cantidad de 1,101.72 millones de pesos.
(Diario Oficial de la Federacion del 7 de diciembre de 2010)

UR[GF[FN [SF[PG[ Al PP DENOMINACION NIVEL NOMBRE DEL INDICADOR [ FORMULA O METODO DEL CALCULO | UNIDAD DE | FRECUENCIA DE Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ANUAL
MEDIDA MEDICION
Porcentaje de ramites ante la ( Nmero de propuestas planeadas y Porcentaje Mensual
Secretaria de  Relaciones aceptadas por  autoridades
Exteriores sobre  peticiones Secretaria de Relaciones
de clemencia a favor de ExterioresiNGmero  de _propuestas N N A N N ) N N A N N N 15
connacionales condenados a planteadas ante la  Secretarfa de
la pena de muerte Relaciones Exteriores) X 100
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos. 115,740 104,470 72,356 73,119 72,756 72,864 107,905 72,619 72,756 72,719 72,796 127,209 1,037,309
E023 Apoyar a Organismos Locales de Proteccién a FIN Porcentaje de visitas de (Visitas de supervision penitenciaria Porcentaje Anual
Derechos Humanos para la elaboracin del colaboracion de supervision realizadas, / Visitas de supervision 0 W
Diagnostico Nacional del Sistema Penitenciario realizadas.
PROPOSITO Porcentaje de mejoras a las (NGmero de irregularidades atendidas / Porcentaje Anual
condiciones de  internos en Nimero de irregularidades formuladas) x
40 40
Centros Penitenciarios 100
COMPONENTES  Porcentaje del cumplimiento (NGmero de visitas realizadas/Nimero de ~ Porcentaje Mensual
de las visitas programadas  visitas programadas) x 100 4 o 5 5 3 6 3 6 5 4 0
Porcentaje de cumplimiento (Nimero de capacitaciones ~ Porcentaje Mensual
de las G
programados programados) x 100 0 ° N ° ° ° 3 © N N o
ACTIVIDADES ~ Porcentaje de visitas de (Ndmero de visitas sahcw.adas a Centros  Porcentaje Mensual
colaboracion  a  centros Penitenciarios / NGmero de visitas o o 5 s 6 6 3 s s 4 o w0
a Centros
100
Porcentaje de (Ndmero de Porcentaje Mensual
a personal de Organismo / Nimero capacitaciones realizadas ) x o o s s o s 3 s s 4 o 2
ana\e de  Derechos 100
umanos
PRESUPUESTO AUTORIZABO Pesos 308,781 537,301 271,305 271,981 268,195 254,231 320,889 277,481 261,645 251,281 240,395 373,057 3,726,722
104 Cuarta Visitaduria General
1 GOBIERNO
6 ORDEN, SEGURIDAD Y JUSTICIA
05 Proteccion y Promocién de los Derechos
Humanos
00
003 Proteger los Derechos Humanos Eficaz y
Eficientemente
Objetivo: Desarrollar las acciones que permitan
proteger y observar los derechos humanos de
la pobalcién en general, asi como de las
personas y grupos sociales més vulnerables.
E004 Solucionar  expedientes  de  presuntas FIN Solucién de expedientes de (Expedientes de presuntas violaciones a ~ Porcentaje Anual
violaciones a los Derechos Humanos: Quejas, presuntas violaciones a los los Derechos Humanos  solucionados /
Orientaciones Directas y Remisiones Derechos Humanos. Expedientes de presuntas violaciones a 1712 1712
los Derechos Humanos programados) X
1
PROPOSITO Porcentaje de expedientes (Expedientes de quejas concluidos / Porcentaje Mensual
que son concluidos. Expedientes de quejas registradas) X 100 142 142 5 142 142 142 15 142 142 142 144 142 1712
COMPONENTES  Esciitos de queja resueltos Expedientes de  queja  concluidos. Expediente Mensual
respecto a los recibidos. (resueltos durante el _tramite,  por
recomendacién, por conciliacion, por no
competencia, por orientacion juridica, por 142 142 145 142 142 142 145 142 142 142 144 142 1712
no responsabilidad, por desistimiento, por
fata de interés del quejoso, por
acumulacion, por no existir materia).
Esciitos de  Orientaciones Expedientes de  orientacion  directa  Expediente Mensual
resueltos respecto de  los concluidos. 142 142 5 142 142 142 5 142 142 142 144 142 1712
recibidos.
Escitos  de  Remision Expedientes de remision concluidos, Expediente Mensual
resueltos respecto de  los 142 142 15 142 142 142 5 142 142 142 144 142 1712
recibidos.
G ui
en Nimero de Expediente Mensual 142 142 145 142 142 142 145 142 142 142 144 142 1712
ACTIVIDADES ~ Nimero de expedientes de Nimero de expedientes de queja Expediente Mensual
queja_recibidos, calificados, recibidos, ~ calificados,  investigados y 12 142 s 142 12 142 s 142 12 a2 144 12 1712
investigados y concluidos.  concluidos.
Porcentaje  de  quejas (NGmero de expedientes concluidos por Porcentaje Mensual
fesueltas  por  orientacién orientacion directa/ Nimero de Quejas, 142 142 145 142 142 142 145 142 142 ™ a4 142 1712
directa Onemacmnes y Remisiones recibidas) x
Porcentaje  de  quejas (Numem de expememes vemmdcs ala Porcentaje Mensual
remiidas & la auloridad autoridad _ competente/  Nimero de 142 142 145 142 142 142 145 142 142 142 144 142 1712
competente. Quejas, Orientaciones y Remiiones
recibidas) x 100
taj p (NGmero de concluidos/  Porcentaje Mensual
seguimiento. nimero de seguimientos en tramite) x 142 142 15 142 142 142 145 142 142 142 144 142 1,712
100
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 2,737,100 1,670,461 1568072 1604875 1568172 1601775 2334731 1613775 1575172 1611775 1572172 2787398 22245478
E005 Solucionar inconformidades por la actuacion FIN indice de solucion  de (Inconformidades solucionadas por la  Porcentaje Anual
de organismos y autoridades de las entidades inconformidades  por  la actuacién de Comisiones de Derechos
federativas actuacion de Comisiones de Humanos y autoridades locales ~ de
Derechos ~ Humanos y Derechos Humanos / Inconformidades
8 78
autoridades locales programadas  por la  actuacion  de
Comisiones de Derechos Humanos y
autoridades locales) X 100
PROPOSITO taj o Porcentaje Trimestral
inconformidades concluidos. - concluidos en el afio / Expedientes de 19 2% 19 2 .
inconformidades concluidos en el afio
amevmr) X100
COMPONENTES je d de Porcentaje Mensual
inconformidades tramitados y concluidos | Expedientes  de 7 7 7 6 7 7 5 7 7 7 7 4 78
concluidos. inconformidad en trémite) X 100
ACTIVIDADES ~ Recepcion de Namero de inconformidades presentadas ~Expediente Mensual
inconformidades. an(e la Comision Nacional de Derechos 7 7 7 6 7 7 5 7 7 7 7 4 78
jumanos.
Porcentaje (Numem de inconformidades concluidas /  Porcentaje Mensual
inconformidades cuncluldss Namero de inconformidades recibidas en
la Comisién Nacional de los Derechos 7 7 7 6 7 7 5 7 7 7 7 4 78
Humanos) X 100
Porcentaje de (Nimero de seguimientos concluidos / Porcentaje Mensual
inconformidades en Namero de seguimientos en tramite) X 7 7 7 6 7 7 5 7 7 7 7 4 78
seguimiento. 00
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos. 163,234 116,834 89,164 91,589 109,664 91,589 132,868 112,589 89,164 112,089 89,164 179,815 1,377,763




APERTURA PROGRAMATICA 2011
El presupuesto aprobado a la Comision Nacional de los Derechos Humanos para 2011, es por la cantidad de 1,101.72 millones de pesos.
(Diario Oficial de la Federacion del 7 de diciembre de 2010)

DENOMINACION NIVEL

NOMBRE DEL INDICADOR [ FORMULA O METODO DEL CALCULO

UNIDAD DE
MEDIDA

UR[GF[FN|SF [PG Al PP
EOT0
004
E022
105
1
6
05
00
004
E015

Gesfionar asuntos sobre beneficios de ibertad FIN
anticipada para indigenas.

PROPOSITO

COMPONENTES

ACTIVIDADES

Porcentaje de gestiones (NGmero de gestiones realizadas sobre

realizadas sobre _beneficios beneficios de libertad anticipada para

de libertad anticipada para indigenas / Nimero total de indigenas

indigenas sentenciados que obtuvieron su libertad)
*100

Gestiones realizadas en favor Nimero de personas indigenas
e los presos de extraccion efi como resultado de las

indigena para lograr gestiones realizadas.

beneficios de libertad

anticipada

C1 Casos detectados a(Casos detectados de beneficios de ley

través de las visitas a los para indigenas / Gestiones planteadas a

centros de reclusion las autoridades penitenciarias)x 100

C.2 Solicitudes recibidas para (NGmero de ~peticiones vecnhldas de
gestionar beneficios de. ley beneficios de ley para indigenas
para indigenas. Propuestas de gestion realizadas 5 las
utoridades penitenciarias)x 10

CL1 Porcentaje de visitas (Nimero de visitas realizadas a centros
realizadas a centros  de de reclusion de las entidades federativas
reclusion en las entidades con poblacion indigenal Nimero visitas
iederal\vas con  poblacion programadas a centros de. reclusion) x
indigen: 100

C12 Orentacion y asesoriaNGmero de internos que  recibieron
otorgada a indigenas internos asesoria como resultado de la orientacion
sobre beneficios de ley. que se les brindo sobre beneficios de ley.

C1.3 Propuestas de gestion Nmero de sentenciados indigenas que

para la aplicacion de reciben apoyo de gestion para el
beneficios de ley otorgamiento de benef e ley

C21 Reuniones de trabajo (NGmero de reuniones realizadas con

autoridades autoridades penitenciarias para la gestion

penitenciarias de  beneficios de ley para

indigenasireuniones programadas) x 100

PRESUPUESTO AUTORIZADO

Promover y Divulgar la Cultura de los Derechos
Humanos Eficiente y Ampliamente

Objetivo: Desarrollar las acciones que permitan
promover, estudiar y divulgar la cultura de los
dechos humanos en el 4mbito nacional e
internaconal.

Promover los Derechos Humanos de los FIN
pueblos y las comunidades indigenas

Conocer los derechos de los Numero de poblacion indigena que ejerce
pueblos y  comunidades sus derechos
indigenas reconocidos en la

normatividad
PROPOSITO Porcentaje de las acciones de (NGmero acciones de promocion los
promaocion de los derechos  derechos humanos de los pueblos y
humanos de los pueblosy  comunidades indigenas realizadas/
comunidades indigenas Namero acciones de promocion los
derechos humanos de los pueblos y
comunidades indigenas programadas) X
COMPONENTE  Promocion de los derechos  Nimero acciones de promocién los
humanos de los pueblos y  derechos humanos de los pueblos y
comunidades indigenas en  comunidades indigenas en entidades con
entidades con poblacion  poblacin indigena
indigena
ACTIVIDADES ~ Porcentaje de acciones (Nimero de acciones de promocion
colaboracion insitucional  realizadas en colaboracion con
para la promocién de los  instituciones/ Nimero de acciones de.
derechos humanos de los  promocion programadas en colaboracion
pueblos y comunidades con instituciones) x 100
indigenas
Porcentaje de acciones de  (NGmero de acciones de promocion
capacitacién y difusion sobre realizadas/ Nimero de acciones de
los derechos humanos de los promocion programadas) x 100
pueblos y comunidades
indigenas
Porcentaje de visitas (Nimero de visitas a comunidades
realizadas en comunidades nas realizadas/ Nimero de visitas a
indigenas parala promocién  comunidades indigenas programadas) x
de los derechos humanos de 1
los pueblos y comunidades
indigenas
PRESUPUESTO AUTORIZADO

Secretaria Técnica del Consejo Consultivo

GOBIERNO

ORDEN, SEGURIDAD Y JUSTICIA

Proteccion y Promocion de los Derechos
Humanos

Promover y Divulgar la Cultura de los Derechos
Humanos Eficiente y Ampliamente

Objetivo: Desarrollar las acciones que permitan
promover, estudiar y divulgar la cultura de los
dechos humanos en el 4mbito nacional e

internaconal.

Impamv capacitacién en Derechos Humanos y FIN
tablecer  vinculos  de  colaboracion

merngituconsl

Porcentaje de servicios e (Namero de servicios proporcionados en

permiten apoyar en laapoyo a la promocion de los Derechos

pmmocmn de los derechos Humanos / NGmero de  servicios

umanos. programados en apoyo ala promocion de
los Derechos Humanos) x 100

PROPOSITO Poblacion  que  recibe Numero de personas que reciben los
capacitacion sevicios de capacitacior
COMPONENTE  Porcentaje de  servicios (Servicios de capacitacion proporcionados
proporcionados paray  vinculos  de colaboracion
promover y  divuigar los interinstitucional establecidos) Senicios
Derechos Humanos de capacitacion y  vinculos
colaboracién interinstitucional
programados) X 100
ACTIVIDADES ~ Porcentaje de servicios de ( Nimero de servicios de capacitacion
capacitacién en materia de proporcionados / Nimero de servicios de
Derechos Humanos capacitacién programados ) x 100
Porcentaje de vinculos de (Numem de vinculos de colaboracion
colaboracion ealizados / Nimero de vinculos de
Coaboracion programados) x 100
PRESUPUESTO AUTORIZADO

Porcentaje

Gestiones

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Documento

Senvicios

Porcentaje

Servicios

Porcentaje

Servicios

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Persona

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

171,79

405,486

24

4,481,052

650

250

162

162

58

41

107,871

23

130

405,193

1593

1596

247

21

14

5,001,781

650

500

700

500

1,844,981

130

155

130

5,253,884

1593

1596

1593

939

654

45,982,709




APERTURA PROGRAMATICA 2011
El presupuesto aprobado a la Comision Nacional de los Derechos Humanos para 2011, es por la cantidad de 1,101.72 millones de pesos.

(Diario Oficial de la Federacion del 7 de diciembre de 2010)

UR[GF[FN|SF [PG Al PP DENOMINACION NIVEL

NOMBRE DEL INDICADOR [ FORMULA O METODO DEL CALCULO | UNIDAD DE | FRECUENCIA DE
MEDIDA MEDICION

Ene

ANUAL

106 Secretaria Ejecutiva
1 GOBIERNO
6 ORDEN, SEGURIDAD Y JUSTICIA
Proteccion y Promocion de los Derechos
Humanos

004 Promover y Divulgar la Cultura de los Derechos
Humanos Eficiente y Ampliamente

Objetivo: Desarrollar las acciones que permitan
promover, estudiar y divulgar la cultura de los
dechos humanos en el ambito nacional e
internaconal.

E016 Establecer acuerdos de cooperacion con FIN
organismos  afines,  nacionales
internacionales, realizar estudios y administrar
el archivo institucional

PROPOSITO

COMPONENTE

ACTIVIDADES

107 Coordinacién General de Comunicacion y
Proyectos
1 GOBIERNO
6 ORDEN, SEGURIDAD Y JUSTICIA
05 Proteccion y Promocion de los Derechos
Humanos

004 Promover y Divulgar la Cultura de los Derechos
Humanos Eficiente y Ampliamente
Objetivo: Desarrollar las acciones que permitan
promover, estudiar y divulgar la cultura de los
dechos humanos en el ambito nacional e
internaconal.
E017 Ejecutar el programa de comunicacion social  FIN

PROPOSITO

COMPONENTE

ACTIVIDADES

Humano:
PRESUPUESTO AUTORIZADO

Porcentaje de servicios que (NGmero de servicios proporcionados de

permiten apoyar en la apoyo en la promocion y divuigacion de

promocin y divuigacion de los Derechos Humanos / Nimero de

los derechos humanos. actividades de apoyo programadas de
promocidn y divulgacion de los Derechos
Humanos) x 100

Porcentaje de servicios de (NGmero de servicios de promocion y
promocion y fortalecimiento fortalecimiento nacionales

nacionales e internacionales internacionales realizados / Nimero de
realizados en materia de servicios de promocion y fortalecimiento
derechos humanos nacionales e internacionales
programados) X 100
Porcentaje  de  servicios (NGmero de servicios proporcionados
proporcionados para para promover y divulgar los Derechos
promover, divulgar y defender Humanos /  Nimero de servicios
los Derechos Humanos programados para promover y divulgar los

Derechos Humanos) X 100

Porcentaje de posturas y (Nimero de posturas, estudios y

estudios emitidos sobre los respuestas ~ emitidos /  Numero  de

derechos humanos, asi como comunicados sobre derechos humanos y

sobre presuntas violaciones a sobre  presuntas ~ violaciones  a

los  Derechos  Humanos derechos humanos en México recibidos)

realizados X 100

Porcentaje de solicitudes de (Nimero de solicitudes de informacion de

informacion  de  unidades unidades  atendidas / NGmero de

atendidas solicitudes de informacién de unidades
recibidas) X 100

de Namero de acuerdos y/o convenios de

e nacionales e

111 Acuerdos
nacionales
internacionales formalizados ~formalizados

1.1.2 Acciones realizadas por NGmero de acciones ~ realizadas ~por

Nimero  de
realizadas
1.2.1 Porcentaje de Acciones (Ndmero
de  promocion  de los
derechos fundamentales

1.1.3 Enlaces y Reuniones enlaces y  reuniones
de eventos, concursos y
acciones de promocion de los derechos
fundamentales realizadas / Namero de
eventos,  concursos y  acciones
programados en apoyo a la  funcion
sustantiva) x 100

1.2.2 Temas y Textos Namero de Temas y Textos realizados
211 Posturas y Estudios Namero de posturas y estudios emitidas
emitidos sobre los derechos sobre los derechos humanos en nuestro
humanos en México pais

212 Porcentaie  de (Nimero de respuestas emitidas a

Respuestas sobre presuntas comunicados recibidos de la Secretaria

violaciones a los Derechos de Relaciones Exteriores y del extranjero

Humanos en nuestro pais ~ sobre  presuntas  violaciones a
Derechos Humanos en nuestro pais /
Nimero de comunicados recibidos sobre
presuntas violaciones a los Derechos
Humanos en el pais) X 100

3.1.1 Administraci6n, guarda Namero de servicios de administracion,
y  custodia ‘acervo recepcion, guarda y custodia y préstamo
documental de la Comision de expedientes, del acervo documental
Nacional de los Derechos de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos Humanos

32.1 Capacitacion para la Nimero de cursos de capacitacion en el
Administracion, guarda y manejo de los Archivos administrativos de
custodia  del  acervola Comision Nacional de los Derechos
documental de la Comision Humanos

Nacional de los Derechos

s

Namero de  servicios que Nimero de servicios proporcionados de

permiten  apoyar en la apoyo en la promocion y difusion de los

promocién y difusion de los Derechos Humanos

derechos humanos,

Realizar el estudio de opinion Porcentaje favorable de la poblacién que

que la Comision Nacional de los

Derechos Humanos es la institucion
piblica encargada de promover y difundir
los derechos humanos en el pais.

Namero de acciones de Acciones
Informacién y Difusion promover
Humanos entre la poblacion.
Nimero de comunicados de Nimero de comunicados de prensa
prensa elaborados elaborados
Gmero  de  entrevistas Numero de entrevistas atendidas
atendidas

ejecutadas  para
y divuigar los

informar,
Derechos

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Acuerdos

Servicios

Servicios

Porcentaje

Servicios

Posturas

Porcentaje

Servicios

Servicios

Servicios

Porcentaje

Servicios

Comunicado
rensa
Entrevista

Anual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Pesos

Anual

Anual

Trimestral

Mensual

Mensual

2,909,114

108

2,049,979

2,593,687

25513615

3,097,194

99 79 o7 108 o7

28 20 27 27 27

62 52 62 72 62

60 50 60 70 60

2,446,359 2,803,205 1,878,018 2740871 2,164,788

735 735

30 31 31 30 31

1,940,084

1,150

52

50

3,223,200

2,939

a7

735

25

31

150

720

30,360,114

2,939

a7

2,939

370




APERTURA PROGRAMATICA 2011
El presupuesto aprobado a la Comision Nacional de los Derechos Humanos para 2011, es por la cantidad de 1,101.72 millones de pesos.
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UR[GF[FN[SF[PG[ Al PP DENOMINACION NIVEL NOMBRE DEL INDICADOR [ FORMULA O METODO DEL CALCULO | UNIDAD DE | FRECUENCIA DE Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ANUAL
MEDIDA MEDICION
mero de inserciones NGmero de inserciones publicadas Orden de Mensual 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 120
publicadas Insercion
Nimero  de  campafias Nimero de campafias realizadas Campafia Anual A A
realizadas
Nimero de campetas de Namero de carpetas de sintesis Carpeta de Mensual
sintesis informativa informativa integradas sintesis 35 32 36 34 35 35 35 35 35 35 ) 36 a7
elaboradas informativa
Nimero de reportes de Numero de reportes de monitoreo Reporte de Mensual
Tomiareo Tealmados e ore 113 97 113 103 13 103 13 113 103 113 103 13 1,300
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 4516336 4507445 3636549 3723253 3536549 3703253 4265730 3583253 2502399 1583253 1861549 2641949 40,151518
108 Centro Nacional de Derechos Humanos
1 GOBIERNO
6 ORDEN, SEGURIDAD Y JUSTICIA
05 Proteccion y Promocién de los Derechos
Humanos
00
004 Promover y Divulgar la Cultura de los Derechos
Humanos Eficiente y Ampliamente
Objetivo: Desarrollar las acciones que permitan
promover, estudiar y divulgar la cultura de los
dechos humanos en el ambito nacional e
internaconal.
E018 Coordinar  las  publicaciones,  realizar FIN Porcentaje de senvicios que (NGmero de  servicios proporcionados ~ Porcentaje Anual
investigaciones, promaver la  formacion contribuyen a la promocion para la promocion de los Derechos
iémica offecer  servicios de los derechos humanos. ~ Humanos / Nimero de servicios 8,355 8,355
mbhohememgvaﬁcos en materia de Derechos programados para la_promocién de los
umay Derechos Humanos) X 100
Porcentaje de productos que (NGmero de productos realizados para la ~ Porcentaje Anual
contribuyen a la promocién promocion de los Derechos Humanos /
de los Derechos Humanos.  Nimero de productos programados para 203000000  2,030,000.00
la promocion de los Derechos Humanos)
X100
PROPOSITO Nomero  de  personas Namero de personas sensibilizadas en Personas Mensual
sensibilizadas a través de las materia de Derechos Humanos
diferentes  acciones  de 83581 83,681 83,631 99,719 99,729 99,769 83,496 83,631 99,729 99,769 99,769 83,496 1,100,000
promocien en  materia de
Derechos Humanos.
COMPONENTE  Porcentaje de publicaciones (NGmero de ~ publicaciones _editadas ~ Porcentaje Mensual
(traje) editadias. (traje) / Namero de pubhcacmnes 150,000 150,000 150,000 225,000 225,000 225,000 200,000 225,000 150,000 150,000 90,000 90,000 2,030,000
rogramadas (tiraje)) X
Nomero  de  servicios Namero  servicios bmhnhemerogvéhcos servicios Mensual 28 768 118 80 08 768 248 673 o83 23 23 a8 2658
bibliohemerograficos ofrecidos
Nimero de programas de Nimero de programas académicos servicios Anual
formacion académica ejecutados 3 3
firmados por convenios de
colaboracion.
Nimero de investigaciones Nimero  articulos,  resefias . servicios Anual
en materia de Derechos investigaciones ylo comentarios en 20 2
Humanos  para ser Derechos Humanos entregados.
entregados
ACTIVIDAD Porcentaje de_publicaciones (Numem de publicaciones editadas / Porcentaje Mensual
editadas (tiraje) o de publicaciones programadas) 150,000 150,000 150,000 225,000 225,000 225,000 200,000 225,000 150,000 150,000 90,000 90,000 2,030,000
x 100
gu::;:;za . de  personas Nimero personas atendidas Personas Mensual 18 28 168 168 178 28 o 168 178 218 218 o 2086
Namero de acciones para el Numero de acciones para el incremento  Servicios Mensual
incremento el acervo del acervo bibliohemerografico 510 550 550 412 520 520 350 505 505 505 505 350 5782
bibliohemerografico
Nimero  de  programas Namero  programas  académicos  Servicios Anual 3 3
académicos realizados realizados
Porcentaje  de  alumnos (NGmero alumnos inscritos  a los  Porcentaje Anual
inscritos alos programas  programas académicos/ Ndmero alumnos 60 60
candidatos) x 100
Nimero  de  eventosNGmero de eventos académicos  Eventos Semestral " 1 2
académicos realizados
Namero de articulos, reseﬁas Nimero articulos, resefias,  Servicios Anual
yio lo
investigaciones entregados. enuegadns B 2
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 4702038 4220505 4013854 4,127,223 3513687 3493068 4076530 2998530 3479379 2689458 2593323 4031056 43,938,651
109 Direccién General de Quejas y Orientacior
1 GOBIERNO
6 ORDEN, SEGURIDAD Y JUSTICIA
05 Proteccion y Promocién de los Derechos
Humanos
00
003 Proteger los Derechos Humanos Eficaz y
Eficientemente
Objetivo: Desarrollar las acciones que permitan
proteger y observar los derechos humanos de
la pobalcion en general, asi como de las
personas y grupos sociales més vulnerables.
E£002 Proporcionar servicios que se brindan en las FIN Porcentaje de servicios que (Total de servicios proporcionados al Porcentaje Anual
areas de atencion al piblico en oficinas se brindan en las areas de piblico en oficinas centrales / total de
centrales atencion al piblico en servicios al publico que se estima 36873 36873
oficinas centrales, proporcionar en oficinas centrales) X 100
PROPOSITO Porcentaje de servicios (Total de servicios atendidos / total de ~ Porcentaje Anual 6873 36873
atendidos servicios solicitados) x 10C . g
COMPONENTES ~ C.1.A. Nimero de servicios Total de servicios personales y telefnicos  Servicios Mensual
personales y telefonicos atendidos 2900 3326 3326 2,829 3328 3328 2307 3342 3328 3330 3322 2,207 36873
atendidos
C.1.B. Porcentaje de (Total de servicios personales atendidos  Porcentaje Mensual
servicios personales calificados como excelente o bueno/ total
atendidos calificados como  de servicios personales solicitados) X 100 1155 1155 1185 835 1185 1155 e 1155 1185 1155 1155 s 13,000
excelente 0 buenc
ACTIVIDADES ~ Porcentaje de orientaciones  (Total de orientaciones juridicas atendidas ~ Porcentaje Mensual
juridicas atendidas I total de orientaciones juridicas 2321 2,666 2,666 2,284 2,668 2,668 1877 2722 2,668 2,670 2,668 1,804 29,682
solicitadas) X 100
Porcentaje de escritos e (Total de escritos de peticion atendidos /  Porcentaje Mensual
peticion atendidos total de escritos de peticion solicitados) X 235 270 270 240 270 270 185 230 270 270 264 176 2,950
100
Porcentaje actas (Total de actas circunstanciadas Porcentaje Mensual
circunstanciadas atendidas  atendidas / total de actas % 100 100 95 100 100 65 100 100 100 100 56 1,106
circunstanciadas solicitadas) X 100
Porcentaje de informaciones (Total de informaciones sobre esta Porcentaje Mensual
sobre esta Comision Nacional Comision Nacional para trabajos
para trabajos escolares o de~ escolares o de investigacion atendidos /
investigacion atendidas total de_informaciones sobre esta 254 290 200 210 200 290 180 290 290 290 200 171 3135
omision Nacional para
escolares o de investigacion solicitadas) X
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 4388006 2927508 2728541 2808674 2777819 2808550 4097520  2,808608 2720209 2815850 2713651 4913943 38,517,888




El presupuesto aprobado a la Comision Nacional de los Derechos Humanos para 2011, es por la cantidad de 1,101.72 millones de pesos.
(Diario Oficial de la Federacion del 7 de diciembre de 2010)

APERTURA PROGRAMATICA 2011
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MEDIDA MEDICION
110 Direccién General de Planeacion y Andlisis
1 GOBIERNO
6 ORDEN, SEGURIDAD Y JUSTICIA
05 Proteccion y Promocién de los Derechos
Humanos
00
005 Senicios de apoyo a la funcién sustantiva
eficientes y oportunos
Objetivo: Realizar acciones que permitan
apoyar el desarrollo de la funcion sustantiva
relacionada con la proteccion y promocién de
los derechos fundamentales.
PO19 Planear las actividades y analizar los FIN Servicios  que  permiten NGmero de servicios que permiten apoyar  Servicio Anual
resultados iituconsles apoyar la proteccin yla proteccion y promocién de los
53 53
promocion de los derechos derechos humanos
humanos,
PROPOSITO Servicios  de  apoyo Proyecto del Programa Anual de Trabajo ~ Servicio Anual
proporcionados  para  Ia Elaborado=1 Proyecto del Programa
elaboraci6n del proyecto del Anual de Trabajo No Elaborado=0 1 1
Programa Anual de Trabajo
Senvicios  de poyo Proyecto del Informe de Actividades  Servicio Anual
proporcionados  para  Ia Elaborado=1 Proyecto del Informe de N N
elaboraci6n del proyecto del Actividades No Elaborado=0
informe de Acuvldades
COMPONENTE  Servicios apoyoNGmero  de  servicios de  apoyo  Sericio Mensual
prapnrcmnadus pava levar a proporcionados para llevar a cabo la
1 1 2 1 1 2 1
la planeacion Planeacion Institucional
|nsumcmna|
Servicios  de  apoyoNGmero de servicios de apoyo  Servicio Mensual
proporcionados para llevar a proporcionados para llevar a cabo el 3 A ) 3 ) 15 “
el andlisis de los analisis de los resultados institucionales
resultados insitucionales
ACTIVIDADES ~ Porcentaje de Informacion (Actividades ~ de sistematizacion = Porcentaje Mensual
sistematizada realizadas | Actvidades  de 1 1 1 1 1 1 12
sistematizacion programadas) X 10
Iniciativas propuestas a la Numero de iniciativas propuestas a la  Servicio Semestral N N )
Presidencia del Organismo  Presidencia del Organismo
entaje de evaluacion de (Actividades de evaluacién realizadas / Porcentaje Trimestral
programas  y  proyectos Actividades de evaluacion programadas) 1 1 4
institucionales
Investigaciones, estudios y Numero de Investigaciones, estudios y  Servicio Mensual
p p 2 2 2 2 2 2 2
diagnosticos realizados diagnosticos realizados
Porcentaje de Programas con (Programas _especiales en los que el Porcentaje Anual
impacto analizado impacto esta analizado / Nimero total de 13 13
programas especiales) X 100
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 1414315 882,786 900,567 900,537 882,780 1571659 12,367,121
m Direccién ~ General ~ de Informacion
Automatizada
1 GOBIERNO
6 ORDEN, SEGURIDAD Y JUSTICIA
05 Proteccion y Promocién de los Derechos
Humanos
00
005 Senvicios de apoyo a la funcion sustantiva
eficientes y oportunos
Objetivo: Realizar acciones que permitan
apoyar el desarrollo de la funcion sustantiva
relacionada con la proteccion y promocién de
los derechos fundamentales.
RO20 Desarrollar y administrar sistemas a las FIN Porcentaje de servicios que (NGmero  de  servicios de apoyo Porcentaje Anual
unidades  responsables y  organismos permiten el apoyo informatico informatico  proporcionados  para  la
estatales; administrar las paginas de intermet e en la proteccion, promocion y proteccion, promocion y observancia de 6502 61502
intranet y promover los Derechos Humanos a observancia de los derechos los de los Derechos Humanos / Nimero § '
través de herramientas informaticas humanos. ol de servcos informaticos
programados) x
PROPOSITO Nimero de  sen e Nimero 5o Senvcios de apoyo  Servicios Anual
apoyo proporcionados para el proporcionados  a  las  unidades
desarrollo de la promocion y responsables de la Comision Nacional de
difusion en  materia de los Derechos Humanos para el desarrollo 6,502 6,502
Derechos Humanos de la proteccion, promocion y observancia
de los Derechos Humanos
COMPONENTE  Porcentaje de sistemas para (NGmero de servicios realizados en el Porcentaje Anual
el desarrollo de la promoci6n periodo/Nimero de servicios
y diusion en materia de proporcionados en el periodo anterior) 6,502 6,502
Derechos Humanos
ACTIVIDADES ~ Nimero  de sistemas Nimero de servicios proporcionados de  Servicios Trimestral 4 4 16
desarrollados sistemas desarrollados
Nimero de servicios de Nimero de servicios proporcionados de  Servicios Trimestral
n ¥ soporte 365 265 1,460
actualizaciones y  soporte técnico a sistemas
técnico a sister
Nimero de  servicios de Nimero de servicios proporcionados de  Servicios Mensual
actualizacien al Sistema actualizaciones al Sistema Nacional de . . a8 a8 8 . 4176
Nacional de  Informaci6n Informacion Juridica
Juridica
Nimero servicios de difusion Namero de servicios proporcionados de  Servicios Mensual
de Internet e Intranet difusion de Internet e Intranet 63 63 63 63 63 63 756
Nimero de  servi de Namero de servicios proporcionados a  Servicios Semestral
apoyo a Comisiones de Comisiones de Derechos ~Humanos . B u
Derechos Humanos Locales  Locales,
Nimero de eventos de NGmero de eventos de promocion  Eventos Semestral
promocién  del  CD-ROM realizados 40 40 80
“Nuestros Derechos”
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 1,502,681 1,004,044 1,017,660 967,159 943,543 1595204 13509579
112 Oficina del Oficial Mayol
1 GOBIERNO
6 ORDEN, SEGURIDAD Y JUSTICIA
05 Proteccion y Promocién de los Derechos
Humanos
00
002 Administracion  de  recursos  eficiente y
transparente

Objetivo: Administrar los recursos aprobados y
satisfacer los requerimientos de las unidades
responsables para cumplir con los objetivos y
metas del organismo.




APERTURA PROGRAMATICA 2011

El presupuesto aprobado a la Comision Nacional de los Derechos Humanos para 2011, es por la cantidad de 1,101.72 millones de pesos.

(Diario Oficial de la Federacion del 7 de diciembre de 2010)

UR[GF[FN[SF[PG[ Al PP DENOMINACION NIVEL NOMBRE DEL INDICADOR [ FORMULA O METODO DEL CALCULO | UNIDAD DE | FRECUENCIA DE Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ANUAL
MEDIDA MEDICION
MOOL Aciividades de apoyo administrafive No aplica No aplica No aplica Noaplica  No aplica
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 68934 72,344 63,262 67,253 63614 58,432 59,429 76,072 59,954 56,225 54,907 49,198 749,624
12 Direccién General de Finanzas
1 GOBIERNO
6 ORDEN, SEGURIDAD Y JUSTICIA
05 Proteccion y Promocién de los Derechos
Humanos
00
002 Administracion  de  recursos  eficiente y
transparente
Objetivo: Administrar los recursos aprobados y
satisfacer los requerimientos de las unidades
responsables para cumplir con los objetivos y
metas del organismo.
Mo0L Aciividades de apoyo administrative No aplica No aplica No aplica Noapica  No aplica
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 20944 21144 21144 421136 21144 21,144 21144 21144 21,144 21144 21,144 21,144 653,520
112 Direccién General de  Normatividad  y
Desarrollo Tecnologicc
1 GOBIERNO
6 ORDEN, SEGURIDAD Y JUSTICIA
05 Proteccion y Promocién de los Derechos
Humanos
00
002 Administracion  de  recursos  eficiente y
transparente
Objetivo: Administrar los recursos aprobados y
satisfacer los requerimientos de las unidades
responsables para cumplir con los objetivos y
metas del organismo.
MO0L Aciividades de apoyo administrative No aplica No aplica No aplica Noapica  No aplica
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 16058453 8919440 16412446 2857916 2657916 2,727,916 5606457 2357916 2357016 2357916 2142916 19729020 66430137
112 Direccién General de Recursos Humanos
1 GOBIERNO
6 ORDEN, SEGURIDAD Y JUSTICIA
05 Proteccion y Promocion de los Derechos Humanos
00
002 Administracion  de  recursos  eficiente y
transparente
Objetivo: Administrar los recursos aprobados y
satisfacer los requerimientos de las unidades
responsables para cumplir con los objetivos y
metas del organismo.
Mo0L Aciividades de apoyo administrative No aplica No aplica No aplica Noapica  No aplica
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 17786072  45217,381 11498718 10697478 10010867 10413478 13305144 10441478 26,121,067 10760197 9910867 16,409,063 192571810
112 Direccién General de Recursos Materiales y
Servicios Generales
1 GOBIERNO
6 ORDEN, SEGURIDAD Y JUSTICIA
05 Proteccion y Promocién de los Derechos
Humanos
00
002 Administracion  de  recursos  eficiente y
transparente
Objetivo: Administrar los recursos aprobados y
satisfacer los requerimientos de las unidades
responsables para cumplir con los objetivos y
metas del organismo.
MO0L Aciividades de apoyo administrative No aplica No aplica No aplica Noapica  No aplica
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 13751392 14,869,037 9091346  17,841360 9151266 10111686 6487266 7539211 7001346 8426302 6265180 6128279 116753671
113 Organo Intermo de Control
1 GOBIERNO
6 ORDEN, SEGURIDAD Y JUSTICIA
05 Proteccion y Promocién de los Derechos
Humanos
00
oot Control y evaluacion eficaz de la_ gestion
institucional.
Objetivo: Vigilar el cumplimietno de las
atribuciones del organismo y verificar el apego
alalegalidad de sus servidores piiblicos.
0001 Apoyo a la funcin pblica y buen gobierno N aplica No aplica No aplica Noaplica  No aplica
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 2980257 2,171,383 1819615 2302409 1819615 1864909 2750696 2062909 1720615 1761409 1718615 2879004 25851526
m Direccion General de Asuntos Juridicos
1 GOBIERNO
6 ORDEN, SEGURIDAD Y JUSTICIA
05 Proteccion y Promocion de los Derechos
Humanos
00
005 Senvicios de apoyo a la funcién sustantiva
eficientes y oportunos
Objetivo: Realizar acciones que permitan
apoyar el desarrollo de la funcion sustantiva
relacionada con la proteccion y promocién de
los derechos fundamentales.
RO21 Realizacion de acciones de apoyo juridico.  FIN Porcentaje de servicios que (NGmero de servicios de apoyo juridico ~ Porcentaje Anual
permiten el apoyo juridico en realizadas para la proteccion, promocin
la_proteccion, promocién y y observancia de los Derechos Humanos.
observancia de los derechos/ Nimero de servicios de  apoyo 8500 8500
humanos, programados para proteccin, promocion i '
y observancia de los Derechos Humanos)
X100
PROPOSITO Apoyos juridicos Ndmero  de  apoyos juridicos  Apoyos Anual
proporcionados en- refuerzo proporcionados  a  las  Unidades  juridicos
del desarrollo institucional de Responsables para el desarrollo proporcionad
las Unidades Responsables institucional de proteccion, promocion y  os 8500 8500
ue conforman la Comision observancia de los derechos humanos . g '
Nacional de los Derechos
Humanos.
COMPONENTE  Porcentaje  de  acciones (Nimero de acciones realizadas para fa Porcentaje Trimestral
realizadas para la Atencion Atencion de Controversias / Nimero de
de Controversias. acciones programadas para la atencion 1930 2,263 1944 1615 7,752
de controversias) x 100
Porcentaje de consultas y (Namero de consultas y asesorias Porcentaje Trimestral
asesorias juridicas atendidas. juridicas atendidas /  Nimero de o o o " 55

consultas  y  asesorias juridicas
para atenci6n ) x 100




APERTURA PROGRAMATICA 2011
El presupuesto aprobado a la Comision Nacional de los Derechos Humanos para 2011, es por la cantidad de 1,101.72 millones de pesos.
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UR[GF[FN[SF[PG[ Al PP DENOMINACION NIVEL NOMBRE DEL INDICADOR [ FORMULA O METODO DEL CALCULO | UNIDAD DE | FRECUENCIA DE Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ANUAL
MEDIDA MEDICION
Polcen(a]e de_instrumentos (NGmero de _instrumentos _juridicos  Porcentaje Trimestral
icos revisados. revisados / Nimero de_revisiones de 13 0 0 138 w02
instrumentos juridicos  programados) x
100
ACTIVIDADES ~ Porcentaje de requerimientos (Ndmero de requerimientos Judmales y Porcentaje Mensual
Gmero de
requerimientos judiciales y minitensles 1 17 19 1 10 21 3 12 1 20 7 3 151
programados para desahogar) x 100
Porcentaje  de juicios (NGmero de juicios \abnra\es revisados y ~ Porcentaje Mensual
laborales  revisados y supervisados / Nimero de juicios 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 200
supervisados. laborales pragramadus para revision y
upervision) x 100
Porcentaje  de  Contratos (Numem de contratos revisados / Porcentaje Mensual
revisados. iGmero de ccn(rams programados para 1 2 15 55 5 7 14 9 2 2 12 1 198
rev\smn)x
Porcentaje de Convenios de (NGmero de convenios de colaboracién Porcentaje Mensual
Colaboraci6n revisados. revisados / Nimero de convenios de * , s N s 1 s " » s 75 3 208
colaboracion programados para revision)
x100
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 942,603 614,007 581,353 596,500 581,353 596,500 862,824 596,500 581,353 596,500 581,353 1,032,718 8,163,564
116 Quinta Visitaduria General
1 GOBIERNO
6 ORDEN, SEGURIDAD Y JUSTICIA
05 Proteccion y Promocién de los Derechos
Humanos
00
003 Proteger los Derechos Humanos Eficaz y
Eficientemente
Objetivo: Desarrollar las acciones que permitan
proteger y observar los derechos humanos de
la pobalcién en general, asi como de las
personas y grupos sociales més vulnerables.
E003 Proporcionar servicios de atencion al pablico FIN Porcentaje  de  servicios (Servicios proporcionados al publico por Porcentaje Anual
en oficinas centrales y oficinas foraneas. proporcionados al pblico en oficinas centrales y oficinas foraneas /
oficinas centrales y oficinas Servicios que se estima proporcionar al 94519 94,519
foraneas piblico por oficinas centrales y oficinas
iovaneas) X100
PROPOSITO Porcentaje de  migrantes, (NGmero de migrantes, posibles victimas ~ Porcentaje Trimestral

posibles victimas de la trata de la trata de personas, periodistas,
de personas, periodistas, defensores civiles de los derechos
defensores civiles de los humanos y poblacion en general
derechos  humanos y atendidos por oficinas centrales y oficinas
poblacién  en  generalforaneas / Numero de atenciones
atendidos  en  oficinas requeridas por migrantes, posibles 23579 23,662 23647 23631 94,519
centrales y oficinas foréneas victimas de la trata de personas,
periodistas, defensores civiles de  los
derechos humanos y poblacion en
general a oficinas centrales y oficinas
foraneas) x 100

COMPONENTE  Porcentaje de  atenciones (Atenciones proporcionadas  por las ~ Porcentaje Mensual
proporcionadas  por las oficinas foraneas de fa Comisién Nacional
oficinas foraneas de la de los Derechos Humanos / Atenciones

i K 7426 7428 7426 7428 7426 7426 7426 7428 7428 7426 7,426 7420 89,114
Comisién Nacional de los requeridas en las oficinas foraneas de la
Derechos Humanos Comisién Nacional de los Derechos
Humanos) x 100
Porcentaje de  atenciones (Atenciones proporcionadas por las ~ Porcentaje Mensual
proporcionadas  por las oficinas centrales de la Comisién Nacional
oficinas  centrales de la de los Derechos Humanos / Atenciones 387 456 456 456 460 466 450 . 460 458 456 145 5405
Comisién Nacional de los requeridas en las oficinas centrales de la
Derechos Humanos Comisién Nacional de los Derechos
Humanos) x 10
ACTIVIDADES ~ Atenciones  otorgadas ~ a Nimero de atenciones a migrantes, ~ Servicios Mensual

solicitudes de  migrantes, posibles victimas de tratas de personas,
pos\b\es victimas de tratas de periodistas _defensores civiles de  los

periodistas derechos humanos y poblacion ~en
Gefonsares civies da los general, dentro de las instalaciones de las
derechos  humanos y oficinas forneas de la Comision Nacional 814 814 814 814 814 814 814 814 814 814 814 810 9,764
poblaci6n en general, dentro de los Derechos Humanos.
de las instalaciones de las

aneas

Comision Nacional de los
o

otorgadas  aNimero de atenciones a migrantes,  Servicios Mensual

de  migrantes, posibles victimas de tratas de personas,
pos\b\es Victimas do rhas de periodistas _defensores civiles de  los
periodistas derechos humanos y ~poblacion en
Gefonsares civies da. los general, fuera de las instalaciones de las
derechos  humanos y oficinas foraneas de la Comision Nacional 6,612 6,614 6612 6,614 6612 6,612 6612 6,614 6,614 6,612 6,612 6,610 79,350
poblacién en general, fuera de los Derechos Humanos.
de las instalaciones de las
oficinas fordneas de la
Comision Nacional de los
Derechos Humanos.
Alencmnes otorgadas  aNimero de atenciones a migrantes,  Servicios Mensual
de  migrantes, posibles victimas de tratas de personas,
pos\b\es victimas de tratas de periodistas _defensores civiles de  los

periodistas derechos humanos y ~poblacion ~en

Gefonsares civies da. los general, dentro de las instalaciones de las
derechos  humanos y oficinas centrales de la Comision Nacional
poblaci6n en general, dentro de los Derechos Humanos.
de las instalaciones de las

Derechos Humanos.

Atenciones  otorgadas  aNmero de atenciones a migrantes, ~Servicios Mensual
solicitudes de  migrantes, posibles victimas de tratas de personas,
posibles victimas de tratas de periodistas defensores civiles de los
personas, periodistas derechos humanos y poblacion en
defensores civiles de  los general, fuera de las instalaciones de las
derechos  humanos y oficinas centrales de la Comision Nacional 350 400 400 400 400 406 305 400 400 400 400 389 4,740
poblacién en general, fuerd de o5 Derechos Humanos
de las instalaciones de las
oficinas  centrales  de la
Comision Nacional de  los
Derechos Humanos.
PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos. 2702300 2425350 2096844 2137164 2096844 2,137,064 2784130 2,137,164 2006844 2137164 2096844 3202351 28,050,163
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DENOMINACION NIVEL

NOMBRE DEL INDICADOR [ FORMULA O METODO DEL CALCULO

UNIDAD DE
MEDIDA

FRECUENCIA DE
MEDICION

Ago

ANUAL

004

E004

E005.

EO014

Solucionar _ expedientes de _presuntas FIN
violaciones a los Derechos Humanos: Quejas,
Orientaciones Directas y Remisiones

PROPOSITO

COMPONENTES

ACTIVIDADES

Solucién de expedientes de (Expedientes de presuntas violaciones a
presuntas violaciones a los los Derechos Humanos  solucionados /
Derechos Humanos. Expedientes de presuntas violaciones a

los Derechos Humanos programados) X

100
Porcentaje de expedientes (Expedientes de quejas concluidos /
que son concluidos. Expedientes de quejas registradas) X 100

Esciitos de queja resueltos Expedientes de  queja  concluidos.

respectoalos recibidos.  (resueltos durante el tramite,
recomendacion, por conciliacién, por no
competencia, por orientacion juridica, por
no responsabilidad, por desistimiento, por
fata de interés del quejoso, por
acumulacion, por no existir materia).

B

Esciitos de  Orientaciones Expedientes de  orientacién  directa
reseltos respecto de  los concluidos.
os.

Escritos  de  Remision Expedientes de remision concluidos.
resueltos respecto de los
recibidos,

en Namero de concluidos.

Nimero de expedientes de Nimero de expedientes de queja
queja_recibidos, calificados, recibidos, ~ calificados, ~ investigados y
investigados y concluidos.  concluidos.

Porcentaje  de  quejas (Nimero de expedientes concluidos por
fesueltas  por  orientaci6n orientacion directa/ Nimero de Quejas,
directa Orientaciones y Remisiones recibidas) x

100
Porcentaje  de  quejas (NGmero de expedientes remitidos a la
remitidas a la autoridad autoridad competente/ Numero
competente. Quejas, Orientaciones y Remisiones
recibidas) x 100

je d d (Namero de concluidos/
seguimiento. nimero de seguimientos en tramite) x
100

PRESUPUESTO AUTORIZADO

Solucionar inconformidades por la actuacion FIN
organismos y autoridades de las entidades
federativas

PROPOSITO

COMPONENTES

ACTIVIDADES

indice de solucion  de (Inconformidades ~solucionadas por Ia
inconformidades ~ por  la actuacion de Comisiones de Derechos
actuacion de Comisiones de Humanos y autoridades locales ~de
Humanos y Derechos Humanos / Inconformidades
autoridades locales programadas  por la actuacion  de
Comisiones de Derechos Humanos y
autoridades locales) X 100
je d d d de
inconformidades concluidos. ~concluidos en el afio / Expedientes de
inconformidades  concluidos en el afio
anterior) X 100

taj de
inconformidades tramitados y concluidos ~ /  Expedientes  de
concluidos. inconformidad en tramite) X 100

Recepcion de Namero de inconformidades presentadas
inconformidades. ante la Comision Nacional de Derechos

Humanos.

Porcentaje de (NGmero de inconformidades concluidas /

inconformidades concluidas. NGmero de inconformidades recibidas en
la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos) X 100

Porcentaje de (Namero de seguimientos concluidos /
inconformidades en Namero de seguimientos en tramite) X
uimiento. 100

seq
PRESUPUESTO AUTORIZADO

Promover y Divulgar la Cultura de los Derechos
Humanos Eficiente y Ampliamente

Objetivo: Desarrollar las acciones que permitan
promover, estudiar y divulgar la cultura de los
dechos humanos en el 4mbito nacional e
internaconal.

Promover el respeto de los Derechos Humanos FIN
de los migrantes, posibles victimas de trata de
personas, de periodistas y defensores civiles

de los Derechos Humanos

PROPOSITO

COMPONENTE

Porcentaje  de acciones (NGmero de acciones realizadas con el fin
realizadas con el fin de de contribui a la proteccion y respeto de
contribuir a la_proteccion y los derechos humanos de los migrantes,
respeto de los derechos posibles victimas de la trata de personas,
humanos de los migrantes, periodistas y defensores civiles/ Numero
posibles victimas de trata de de acciones que se estima realizar con el
personas,  periodistas y fin de contribuir a Ia proteccién y respeto
defensores civiles. de los derechos humanos de los

migrantes, posibles victimas de la trata de

personas, periodistas y defensores civiles)

0

Acciones realizadas con el Namero de acciones realizadas con el fin
omover lade promover la proteccion de los

observancia de los derechos Derechos Humanos de los migrantes,

humanos de los migrantes, posibles victimas de trata de personas,

posibles victimas de trata de de periodistas y defensores civiles de los

personas, de periodistas y Derechos Humanos

defensores civiles de los

Derechos Humanos.

Nomero  de serviciosNGmero de acciones realizadas para
realizados con el fin de promover los derechos humanos de los
promover los  derechos migrantes, posibles victimas de Ia trata de
humanos de los migrantes, personas, periodistas y defensores civiles.
posibles victimas de la trata

de personas, periodistas y

defensores civiles.

Porcentaje

Porcentaje

Expediente

Expediente

Expediente

Expediente

Expediente

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Expediente

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Senvicio

Senvicio

Pesos

Trimestral

Pesos

‘Anual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Anual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Anual

Mensual

Mensual

193

193

193

193

193

193

193

193

193

12,887,188

a

341,905

194

194

194

194

10,560,625

a

224,545

194

8,298,408

210445

194

8,482,983

5

214,522

194

194

194

194

194

194

194

194

194

9,633,173

210445

194

194

194

194

194

194

194

194

194

8,749,936

5

214522

51

51

193

193

193

193

193

193

193

193

193

12,469,384

5

319,271

194

194

194

194

194

8,749,937

5

214,522

194

194

8,565,361

210445

194

8,749,936

2

214,522

193

193

193

193

193

193

193

193

193

8,565,361

210,445

51

2324

193

193

193

193

193

14,805,153

a

383,190

614

53

53

2,324

2,324

2,324

2,324

2,324

2,324

2,324

2,324

2,324

2,324

120,517,445

54

2,968,779
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APERTURA PROGRAMATICA 2011
El presupuesto aprobado a la Comisién Nacional de los Derechos Humanos para 2011, es por la cantidad de 1,101.72 millones de pesos.
(Diario Oficial de la Federacion del 7 de diciembre de 2010)

DENOMINACION

NIVEL

NOMBRE DEL INDICADOR | FORMULA O METODO DEL CALCULO | UNIDAD DE | FRECUENCIA DE Ene Feb Mar ‘Abr May
MEDIDA MEDICION

Ago

ANUAL

ACTIVIDADES

Nimero de servicios de Namero de eventos, foros, conferencias,  Servicio Mensual

eventos, foros, conferencias, congresos,  seminarios,  asambleas,

congresos, seminarios, reuniones, talleres, espacios de opinion y

asambleas, reuniones, reflexion, cursos de  capacitacién que

talleres, espacios de opinion organize, participé y/o asistio

y reflexion, cursos  de

capacitacién concurridos con

el fin de promover la 51 51 51 51 51
observancia de los derechos

humanos de los migrantes,

posibles vicimas de la trata

de personas, periodistas y
defensores civiles.

PRESUPUESTO AUTORIZADO Pesos 902,622 1,005,210 794,112 807,907 794,112

51

807,907

1,029,343

807,907

794112

807,907

794,112

53

1,143,086

10,488,337
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